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Mi smo, tako|e radili na ovom priru~niku:



Zahvalnost

Priru~nik koji se nalazi pred tobom rezultat je dugogodi{weg rada autorki u
radu sa mladima ali i `eqe da se jedna ovakva publikacija izda. Ova `eqa je
postojala dugi niz godina ali je tek pro{le godine stvorena i mogu}nost da se
ona i ostvari.

Na po~etku bismo volele da se zahvalimo nama samima. Bravo! Iza nas su dugi
meseci i dani koji su protekli u mukotrpnom radu, gubqewu pa ponovnom
pronala`ewu motivacije za rad, velikom broju sastanaka i dr. 

Mladi sa kojima smo bile u prilici dugi niz godina da sara|ujemo motivisali
su nas da svoje znawe i iskustvo nesebi~no podelimo s tobom. Upravo iz ovog
razloga zahvaqujemo se svim mladim qudima koji su svojim komentarima,
sugestijama i primedbama u~inili da se ovaj priru~nik na|e pred tobom.

Ovim putem volele bismo da se zahvalimo na{im
kolegama i prijateqima na u~e{}u, podr{ci i
strpqewu tokom pisawa ovog priru~nika.
Proteklih devet meseci, koji su iza nas, bili
su izuzetno radni i naporni, a rezultat ovog
rada je delo koje je pred vama. 

Posebno se zahvaqujemo ~lanovima
omladinske grupe ETOS koji su davali
brojne ideje u pisawu ovog priru~nika i
koji su doprineli da on ima ove teme koje su
pred tobom.

Posebno se zahvaqujemo ~lanovima grupe
ETOS koji su nam pomogli u testirawu
radionica, a to su: Ena ^i~i}, Milo{
Stamenkovi}, Jelena Ivkovi}, Ivana
Ivanovi}, Sandra Kurtuma, Nemawa
Tali}, Tamara Ratkovi}, Milena
Stankovi}, Ivan Bulat, Jovana
Gajtanovi}, Jelena Ota{evi}, Mateja Prpi}, Mina
Jovanovi}, Milica Risti}, Ervin Vukasovi}, Aleksandra Milojkovi},
Aleksandar \or|evi} i Olgica Raketa. 

Zahvaqujemo se i ostalim kolegama, ~ija imena ovde nisu pomenuta, ali koji su nam
pomogli u realizaciji projekta, a neki od wih jo{ uvek rade na wegovoj primeni.

Nadamo se da }e{ i ti u ovom priru~niku prona}i ne{to za sebe, mo`da ste}i neka
nova znawa ili ve{tine, koje }e{ po`eleti da podeli{ sa svojim vr{wacima.

Autorke
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Uvod

Priru~nik Vr{waci znaju kako namewen je osnovnom obrazovawu iz oblasti
vr{wa~ke edukacije adolescentima, koji rade kao treneri ili mentori sa svojim
vr{wacima. Priru~nik je namewen wihovom osna`ivawu i davawu podr{ke u
metodolo{kom smislu, bez obzira kojom se temom bave kao vr{wa~ki edukatori. 

Kancelarija Nema~ke organizacije za tehni~ku saradwu (GTZ), kroz svoj
program Transformacija sukoba i osna`ivawe mladih, radila je na izradi
razli~itih edukativnih modela s ciqem kreirawa i osna`ivawa omladinskih
grupa, kako kroz samostalne projekte, tako i kroz saradwu sa partnerskim
organizacijama i profesionalcima koji rade sa mladima. U toku ovog rada,
stekli smo veliko iskustvo o tome koja su znawa i ve{tine potrebne mladim
qudima, kako bi se osna`ili u ulozi vr{wa~kih edukatora. 

Ovaj priru~nik predstavqa celovit obrazovni paket namewen mladima,
uzrasta od 14 do 25 godina koji su aktivni u nevladinim organizacijama,
omladinskim centrima, grupama, {kolama i drugim institucijama. 

Ne{to vi{e o priru~niku

Osnovne informacije

Priru~nik Vr{waci znaju kako sa~iwen je od dva obrazovna poglavqa koja
pokrivaju teorijski deo i znawa, kao i same radionice. 

Teorijski deo se bavi temama kao {to su: osnovni pojmovi o vr{wa~koj
edukaciji, ve{tine vr{wa~kog edukatora, liderstvo, formirawe tima,
osnovne informacije o organizovawu radionica i seminara i nekoliko
prakti~nih saveta. 

Radioni~arski deo se sastoji od ukupno 16 radionica, koje daju prakti~ne
ve{tine kako unaprediti metodologiju rada i znawa u radu sa svojim
vr{wacima. 

Struktura radionica

Prose~no vreme trajawa jedne radionice jeste izme|u 90 i 150 minuta (vreme
nije fiksno i u zavisnosti od veli~ine grupe, predznawa u~esnika i sl. mo`e
se mewati!), s tim da se u nekim radionicama zbog veli~ine i obima sadr`aja
ovo vreme moralo promeniti. 

Radionice mogu da se izvode ili u okviru seminara, kao {to su kampovi za
mlade, i tada se radionice izvode sukcesivno, ili se radionice mogu
organizovati u vreme vikenda, nekih posebnih sekcija i dr. 
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Svaka radionica sa~iwena je iz uvodne aktivnosti - kao prvog koraka u
uvo|ewu samih u~esnika u temu kojom }emo se baviti tokom radionice ili kao
poku{aja animirawa i opu{tawa u~esnika - zatim centralne aktivnosti - kao
mesta gde se detaqno bavimo problemom, tj. sadr`ajem date radionice - i
zavr{nom aktivno{}u - koja omogu}ava da se dâ celina i da se uokviri rad
tokom te radionice, odnosno, da se dâ rezime i eventualno konkretna primena
tema iz centralne aktivnosti. U okviru svake radionice nalaze se i preporuke
i saveti voditeqima koji mogu da im pomognu u radu sa grupom.  

Primena

Priru~nik je namewen adolescentima, tj. mladim qudima, koji planiraju ili
ve} rade kao vr{wa~ki edukatori. Predvi|eno je da se pre kori{}ewa
priru~nika pro|e obuka za wegovu primenu. 

Obuka mo`e da se pro|e ili u organizaciji GTZ kancelarije ili u izvo|ewu
nekih drugih organizacija koje imaju znawa i iskustva u ovoj oblasti. 

Broj u~esnika

Idealan broj u~esnika u grupi prilikom izvo|ewa radionica iznosi izme|u 20
i 25.  
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Malo pre teorije ...

Naj~e{}e zablude o radionici
ili neophodno znawe za radioni~ara „novajliju"

Voditeq radionice mora, od prvog trenutka
kada po~ne da koristi ovaj metod, da poka`e
savr{eno poznavawe ovakvog na~ina rada, a
ukoliko mu prva radionica ne uspe to zna~i
da vi{e ne bi trebalo da se upu{ta u vo|ewe
radionice.

Zabluda. Vo|ewe radionice je ve{tina koja
se u~i kroz rad. [to je broj radionica koje osoba
uradi ve}i, to je ve}e i samo iskustvo, ali i
samopouzdawe samog radioni~ara. Kroz
rad, voditeq }e upoznati razli~ite
grupe, upozna}e svoje reakcije na
razli~ita pona{awa u~esnika, mo}i }e
da mewa svoje reakcije i postupke koji }e
mu se u nekim trenucima u~initi neadekvatnim. Drugim re~ima, kao i sa bilo
kojim drugim „zanatom" i ovde se sa ve}im brojem odr`anih radionica pove}ava
kvalitet i sigurnost u radu.

Dobar radioni~ar mora uvek da ima spremne odgovore na pitawa u~esnika, jer
on temu koju obra|uje zna najboqe.

Zabluda. Radioni~ar nije ma|ioni~ar niti prorok koji mo`e da
pretpostavi {ta je to {to u~esnici mogu da ga pitaju i koji su odgovori na ta
pitawa. On je samo osoba koja, kao i svaka druga, na neka pitawa zna odgovore
a na neka ne. Naravno da on poznaje temu koju prezentuje u~esnicima, ali neka
ograni~ewa uvek postoje. Ukoliko ne zna odgovor na postavqeno pitawe, to ne
umawuje wegov autoritet u o~ima u~esnika ve} pre dovodi do shvatawa da
voditeq nije svemogu}a osoba, a samim tim ni u~esnici ne moraju da budu
savr{eni u svakom pogledu. Time im jasno govori „Gre{ke su dozvoqene".

Ukoliko se desi da na neko pitawe ne zna odgovor, umesto da ga izmi{qa i na taj
na~in mo`da dâ i pogre{an odgovor, najboqe bi bilo da otvoreno ka`e
u~esnicima da u tom trenutku ne zna {ta da ka`e, ali da }e za slede}i susret
konslultovati kolege ili literaturu i da }e odgovoriti na postavqeno pitawe.

Ukoliko osoba po~ne da koristi radioni~arski metod u svom radu, vrlo je
verovatno da }e uskoro izgubiti autoritet i da ga vr{waci ne}e vi{e po{tovati.

Zabluda. Velika je gre{ka ukoliko se odnos izme|u vr{waka gradi na
negativnom autoritetu - autoritetu koji ka`wava, koji zahteva poslu{nost, koji
kontroli{e i ograni~ava. Ideja da }e ovakav autoritet dovesti do razvoja
odgovorne osobe i do ve}eg po{tovawa voditeqa, vi{e je nego pogre{na.
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Umesto toga voditeq treba da gradi pozitivni, odnosno podr`avaju}i
autoritet. Na taj na~in on pokazuje osobi da je podr`ava, po{tuje, da umesto da
je on kontroli{e, ona treba da razvije samodisciplinu kroz razvijawe svesti
o sebi i razvijawe odgovornosti koju prati unutra{wa motivacija. Voditeq je
osoba koja u~esnike upoznaje sa nekom temom i zbog toga }e autoritet zasnovan
na znawu uvek postojati. Razvijaju}i ovakav odnos voditeq ne gubi ni{ta od
svog samopo{tovawa, a druge osobe ga jo{ vi{e cene i spremnije prihvataju
wegove stavove i zahteve.

Radionica je takav metod rada koji omogu}uje u~esnicima da rade {ta ho}e i
dozvoqava im neograni~enu slobodu.

Zabluda. Kao i prilikom kori{}ewa drugih metoda rada, i u radionici
postoje pravila. Pravila se donose na po~etku rada i vezuju se za situacije i
pona{awa koja je mogu}e kontrolisati. Pravila donose zajedno voditeq
radionice i u~esnici i upravo zbog ovoga ona predstavqaju primere pozitivnog
pona{awa koje u~esnici lako prihvataju. Ukoliko do|e do kr{ewa nekog od
pravila, ~esto je grupa koja u~estvuje u radionici ta koja se poziva na wih i
skre}e pa`wu pojedincu na wegovo pona{awe. Po{to i sami u~estvuju u
definisawu i dono{ewu pravila rada, u~esnici razvijaju razumevawe o
neophodnosti postojawa odre|enog reda i pravila, radi lak{eg rada u grupi, a
samim tim razvijaju i sopstvenu odgovornost.

Dobar radioni~ar je uvek objektivan, nikada ne pokazuje svoja ose}awa, nikada
ne gubi kontrolu i uvek na isti, pozitivan na~in prihvata sve u~esnike.

Zabluda. Radioni~ar koji je uvek objektivan, pozitivan, razuman i
kontrolisan je mit iz bajke „Zemqa idealnih voditeqa radionice". U ovim
bajkama se opisuje radioni~ar - superheroj koji uvek zna kako da reaguje, koji sve
dr`i pod kontrolom, koji uvek inspiri{e u~esnike i nikada se ne zamara.
Radioni~ari, su kao i druge osobe, samo qudi koji imaju prava na gre{ke, koji
imaju prava da se ose}aju neraspolo`eno i koji se ponekad boje neuspeha.
Voditeq treba da te`i tome da mu radionice budu dobre i interesantne, on
konstantno u~i i razvija se, ali za tok i rezultat radionice odgovorni su i
u~esnici i voditeq. 

Zbog toga je najboqe da radioni~ar pred grupom ne glumi super heroja, ve} da,
ukoliko se ose}a neraspolo`eno, ili ukoliko ne zna kako da odreaguje u nekoj
situaciji, to slobodno ka`e grupi i tada, donese sa wima neke zajedni~ke
odluke.

Ukoliko je predvi|eno da radionica traje 30 minuta, a radioni~aru se desi da
je zavr{i za 50 minuta, to zna~i da je on lo{ voditeq koji ne zna da struktuira
vreme.

Zabluda. Vremensko trajawe radionica je obi~no definisano u
priru~nicima, ali to ne zna~i da je ovo zlatno pravilo. Koliko }e trajati neka
radionica zavisi i od same grupe sa kojom se radi. Nekada je za istu aktivnost
u jednoj grupi potrebno duplo vi{e vremena nego u drugoj. [to je iskustvo u
vo|ewu radionica ve}e, radioni~ar u~i da prepozna grupu i da proceni koliko
}e mu trebati vremena za neke aktivnosti.
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Malo dobrih saveta
Kako da vas nikada ne zaborave kao radioni~ara ili kako da uradite
radionicu svog `ivota koju, na`alost, vi{e nikada ne}ete ponoviti

Kada u|e{ u prostoriju u kojoj se realizuje radionica, vi~i sa vrata: „Ho}u svi
da me slu{ate i po{tujete! Je li vam to jasno!"

Ukoliko vam je grupa bu~na i nemirna, zaustavite radionicu i sve ih po{aqite
ku}i. Neka za slede}u radionicu napi{u sastav: „Za{to me priroda stvori
nemirnog?"

Ukoliko imate problem sa jednim u~esnikom, odmah pozovite wegove roditeqe
na sastanak. Ukoliko to ne uradite, problem se mo`e iskomplikovati.

Nikada nemojte pitati u~esnike {ta misle o nekoj temi. Tako }ete samo
izgubiti vreme, a i samo ste vi sposobni da mislite.

Ukoliko vam neko od u~esnika postavi pitawe, na koje vi ne znate odgovor,
odmah smislite na~in da prekinete radionicu, a u~esnika kaznite - on vas je
namerno provocirao (sigurno je ~itao neku literature cele no}i da bi smislio
„bezobrazno" pitawe).

Bez obzira na pravila koja ste postavili na po~etku radionice, Vi mo`ete da
radite {ta ho}ete. Vi ste radioni~ar i na vas se pravila ne odnose.

Ukoliko va{i u~esnici nisu shvatili temu koju ste hteli taj dan da pre|ete sa
wima - ni{ta zato. Na slede}oj radionici nastavite sa novim sadr`ajem, a oni
neka tra`e neku pomo} sa strane, mo`da novog voditeqa koji im to mo`e
objasniti.

Radionica se uvek mora zavr{iti u vremenskom periodu za koji je isplanirana.
Ukoliko se to ne desi, krivi su u~esnici koji su o~igledno vi{e gledali kroz
prozor, nego u vas.

Na radionici uvek moraju biti svi u~esnici. Ukoliko vam neko od u~esnika
tra`i da iza|e ranije sa radionice, to mu nikako ne smete dozvoliti. Na taj
na~in }ete ga nau~iti da boqe planira svoje vreme i obaveze.  

Ukoliko u~esnici ne razumeju zadatak koji treba da urade, mirno i udobno
sedite dok ne prestanu da vas provociraju. Pa kad shvate, onda nastavite daqe.

Ukoliko se grupica u~esnika udru`i protiv vas i stalno vas ne{to pitaju,
ni{ta im nije jasno, nisu ~uli instrukciju, ne daj se obeshrabriti. Odmah ih
izvedi napoqe i reci im da im je zabraweno da dolaze na tvoje radionice.

Grupa sa kojom radite mora da bude idealna. Ukoliko ona to nije, sigurno su vam
kolege podmetnule neku „problemati~nu" grupu da bi se sa vama na{alili. U
tim slu~ajevima imate razne mogu}nosti. Na primer, ukoliko su u~esnici
preglasni, radite u dve prostorije. U prvoj neka sede oni, a u drugoj vi.
Komunicirajte putem ceduqica koje }ete dobacivati jedni drugima. Na ovaj
na~in, kolege }e shvatiti koliko ste pronicqivi i vi{e vam ne}e „sme{tati"
te{ke situacije.
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Ukoliko sa u~esnicima prora|ujete neku temu, koja je veoma li~na i u kojoj se
u~esnici otvaraju i iznose vam svoje li~ne i privatne sadr`aje vodite ra~una
da sakrijete diktafon i sve ovo snimite. ^asopis va{e {kole bi}e vam
zahvalan na „so~nim" detaqima koji ste im dali, a va{a popularnost naglo }e
da poraste.

Kada do|e do sukoba mi{qewa izme|u dva ili vi{e u~esnika tokom radionice,
najboqi na~in da se ispita ko je u pravu je da se u~esnici odmah opredele na
~iju }e stranu. Kada se svi u~esnici opredele, mo`e{ smisliti kreativne
na~ine da se situacija „smiri". Na primer mo`e{ organizovati otvoreno
prvenstvo u nadgla{avwu druge grupe, pa ko je glasniji; mo`e{ zamoliti druge
koji ne u~estvuju u radionici da presude ko je u pravu; mo`e{ organizovati
natezawe konopca, pa koja je grupa ja~a itd.

Va{i u~esnici u radionici moraju da vladaju sobom. Ukoliko se neko od wih
raspla~e, uvedite pravilo da mu se svi ostali smeju, dok ne prestane da pla~e. 

Ukoliko se, primewuju}i ove savete, va{oj grupi svidite kao radioni~ar
i pozovu vas da ponovo radite sa wima, zabrinite se - sa wima ipak ne{to
nije u redu.
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Teorijski deo

1. Vr{wa~ka edukacija

Vr{wa~ka edukacija je pojam koji se ve} polako odoma}io u na{oj literaturi.
Posledwih godina sve ~e{}e se organizuju seminari, radionice, izdaju
priru~nici koji se bave temom vr{wa~ke edukacije. Sa druge strane, ukoliko
pogledamo same mlade, koji bi zbog ovog „trenda" trebalo da budu osna`eni ako
ne za ulogu trenera, a ono bar za participaciju u dru{tvu ili {koli, vidimo
jedan paradoks. Mladi jo{ uvek nisu prepoznati kao kompetentni da aktivno
preuzmu ulogu i postanu partneri u procesu odlu~ivawa zajedno sa odraslima.
Zbog ovoga }emo se na slede}im stranama baviti samim pojmom vr{wa~ke
edukacije kao i srodnim temama oko ovog pojma. 

Vr{wa~ka edukacija je metod obrazovawa koji omogu}ava osobama koje
imaju ne{to zajedni~ko - godine, pripadnost dru{tvenoj grupi, pol,
zanimawe ili ulogu, da me|usobno razmewuju znawe i ve{tine. 

Pojam edukacija poti~e od latinskog glagola educare {to zna~i u~iti,
podu~avati, obu~avati. Obu~avawe podrazumeva proces u~ewa u toku kojeg se
razvijaju nova znawa, stavovi, verovawa, pona{awa. Pojam vr{wak ozna~ava
osobe istih godina. U {irem smislu ozna~ava i pripadnike iste dru{tvene
grupe. Ali, ozna~ava i osobe sli~nih ili istih kompetencija, znawa,
interesovawa, sli~nih uverewa i stavova. U ovom priru~niku kada govorimo
o vr{wacima mislimo upravo na osobe sli~nih godina, mlade qude koji
imaju sli~na znawa i interesovawa i svoja znawa mogu da unaprede u~e}i
jedni od drugih. 

Vr{wa~ka edukacija je u tom smislu re~i proces podu~avawa vr{waka koju
organizuju obrazovani i obu~eni mladi qudi, koji imaju znawa i ve{tine, koji
su motivisani da svoja znawa podele i prenesu mladima istog uzrasta. U ovom
priru~niku kada govorimo o znawu, govorimo o znawima i saznawima, o bilo
kojoj temi koja mo`e da interesuje mlade qude. 

Vr{wa~ki edukator je adolescent koji ima ulogu edukatora, trenera i
mentora drugom adolescentu. To je osoba koja je i sama obu~ena da vodi daqu
obuku, koja je osmislila svoj program obuke, plan rada treninga, organizovala
svaki korak da se okupi grupa mladih za obu~avawe na odre|enu temu. Na
primer, vr{wa~ki edukatori su bili i na{i {kolski drugari koji su nam
okupqenima u razredu danima obja{wavali periodni sistem i valencu ali i
pionirski instruktori koji su 70-ih i 80-ih dolazili u mla|e razrede i
govorili o temema koje su bile interesantne u~enicima mla|eg uzrasta. Pitaj
roditeqe, sigurno }e se setiti koliko im je zna~ilo da ~uju iskustva malo
starijih, i ne samo iskustva, ve} i informacije, savete, preporuke. Vr{wa~ki
edukator kojeg mi imamo u vidu je obu~eni trener koji zna gde, kako, za{to, koga
i ~ime `eli da motivi{e, nau~i, osna`i svoje vr{wake. Vr{wa~ka edukacija
mo`e da se odvija sa pojedincima ali i sa malim i velikim grupama vr{waka.
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Tema kojom mo`e{ da se bavi{ je bilo koja tema koja interesuje mlade i to je
jedini kriterijum. Nabroja}emo samo neke teme u okviru kojih postoji iskustvo
u na{oj zemqi: novinarstvo, prava deteta i qudska prava, medijacija, zdravqe.
Teme su rezultat izbora mladih za mlade i zavise od interesovawa, uverewa,
`eqa, pona{awa, zavise od uvida koje ima{ u okviru svoje generacije, kulture,
{kole, razreda i svih onih mesta na kojima se mladi okupqaju i svih onih
problema koje mo`da sagledava{ u kojima `eli{ da interveni{e{, a ne ume{,
ili ume{ ali `eli{ jo{ boqe. Mesta gde mo`e da se odvija edukacija su brojna
i zavise od mogu}nosti, potrebnih uslova i mogu da budu u {koli i okolini
{kole, omladinskim klubovima, organizacijama, domovima za u~enike i
studente, ulici. 

1.1. Teorije koje podr`avaju vr{wa~ku edukaciju 

U celoj pri~i  o vr{wa~koj edukaciji radi se o u~ewu, a upravo kao {to je ve}
pomenuto u~ewe je oduvek bila tema na koju su mnogi i psiholozi i pedagozi i
sociolozi razmi{qali, sistematizovali i poku{avali da daju najjasnije i
najsveobuhvatnije obja{wewe. Vr{wa~ka edukacija je svoje prve korake i
najdragocenija iskustva imala u preno{ewu znawa po pitawu zdravqa
adolescenata pre svega AIDS-a. 

Mi smo na{li potkrepqewe za na{e stavove i uverewa u teorijama u~ewa od
kojih }emo vam predstaviti najinteresantnije.  
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Pored teorije socijalnog u~ewa va`no nam je da vr{wa~ku edukaciju razumemo
i kao svojevrstan model participacije tj. aktivnog u~e{}a mladih po pitawima
koji su od zna~aja za wih. 

Teorija socijalnog u~ewa se ~ini najinteresantnijom kada obja{wavamo
vr{wa~ku edukaciju jer na jedan specifi~an na~in kroz vrlo jasan primer
ukazuje na koje na~ine u~i{ ali i kako kroz u~ewe mewa{ svoje stavove,
uverewa, pa i pona{awe. Ukratko, kako se kroz u~ewe mewa{. Teoreti~ar koji
se najvi{e bavio ovom temom zove se Albert Bandura (Sonderegger, 1998). ^itav
proces se ogleda u tri koraka: posmatrawe, razmi{qawe i poku{aj da se
odre|eno pona{awe ponovi. Imaju}i primer ispred sebe, u poku{ajima da
primer ponovi{ usvaja{ promenu u sopstvenom pona{awu. Modeluje{ svoje
pona{awe kroz prihvatawe novih stavova, emocija i novog stila pona{awa.
Isto tako kada poku{a{ da sagleda{ onu te`u stranu, lak{e je i sigurnije
posmatrati pogre{ke drugih qudi i u~iti na wima. Prihvatawe novog
pona{awa ima svoje korake. Kada odre|eno pona{awe ima smisla, ono prvo
pro|e kroz tvoje misli, a zatim ga izvede{ sam. Ukoliko si zadovoqan kako si
to izveo, postaje{ ponosan i sigurniji u sebe i poku{ava{ daqe. Primer ove
vrste u~ewa je gledawe TV reklama. Posmatra{ model pona{awa koji se
prikazuje, pridaje{ mu zna~aj, postaje{ motivisan da ga ponovi{. Vrlo lako
}e{ usvojiti pona{awe koje te je impresioniralo, kojem se divi{ i koje ima
funkcionalnu vrednost za tebe. [to je vi{e jedno pona{awe u skladu sa tvojim
vrednostima br`e i lak{e }e{ ga usvojiti.

U periodu adolescencije, mlade osobe su suo~ene sa novim ulogama, odnosima i
dru{tvenim situacijama koje zahtevaju druga~ije socijalne ve{tine od onih koje
su im bile potrebne na ranijim uzrastima. Najvi{e u~i{ od onih osoba sa
kojima se najlak{e identifikuje{, a u adolescenciji veliki broj informacija
se dobija od vr{waka i to na teme koje su nam posebno va`ne, na koje smo
osetqivi ili koje su tabu za razgovor sa roditeqima. U detiwstvu i
adolescenciji  identifikuje{ se sa roditeqima. Kasnije, kada nastane proces
promene i redefinisawa socijalnih uloga lak{e se identifikuje{ u periodu
adolescencije sa svojim vr{wacima. Roditeqi kao model poma`u da se
uspe{nije sna|e{ u novim ulogama i o~ekivawima koja idu iz wih, kao i zbog
mogu}nosti pru`awa podr{ke i oslonca. U okviru grupe vr{waka mo`e{ da
eksperimenti{e{ sa raznim ulogama i da ne ose}a{ anksioznost i pretwu zbog
toga. Vr{wa~ka grupa je oslonac u tvom tragawu za identitetom. (Vrawe{evi},
2006). Vr{waci su ~esto ti od kojih tra`i{ pomo} i podr{ku. 

Iz svega ovoga mo`emo da zakqu~imo da vr{waci kao modeli mogu da budu
veoma va`ni u procesu u~ewa novih znawa i ve{tina. Vr{waci lako „prevedu"
znawe na jezik koji je razumqiv, pojednostave ga i pru`e mogu}nost da ga
razume{ sa lako}om. Br`e i lak{e taj jezik razume{ kako postaje{ sve vi{e i
vi{e kompetentan. Isto tako i vr{waci sa kojima bude{ radio, br`e }e se
identifikovati sa tobom, gleda}e{ ih i kopirati na najprirodniji na~in. Na
taj na~in }e{ modelovati i pona{awe koje `eli{ da usvoje tvoji vr{waci i
pokazati im kako mogu da budu uspe{ni. Iskustvo nam kazuje da je primawe
saveta najlak{e i najdelotvornije kada stigne od prijateqa koji imaju sli~na
interesovawa, dele sli~ne brige i imaju razumevawe. To je i oblik
osna`ivawa mladih da u~estvuju u programima i aktivnostima koji ih se ti~u
ali i da dobiju informacije i usluge koje su im potrebne. 
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Proces vr{wa~ke edukacije kao na~in
preno{ewa znawa i ve{tina izme|u

vr{waka ima i dodatni kvalitet
koji se ogleda u stvarawu bezbednog
okru`ewa na treningu da se
isproba{ i kao neko ko se obu~ava
da bude edukator i kao neko ko

edukuje druge. To je prilika da se
u~esnici ukqu~e na aktivan na~in, da

iskoriste postoje}e iskustvo i da
obogate novo zajedni~ko iskustvo.
U~esnici ali i voditeqi razvijaju svoje

ve{tine, ve`baju ih i primaju povratnu
informaciju iz koje mogu da u~e i da koriguju

svoje pona{awe.

U radionicama se susre}emo  sa u~ewem po
modelu, jer su u~esnici u prilici da posmatraju
ostale u~esnike, kako i voditeqe radionica, u
razli~itim situacijama i ulogama, i na takav
na~in se stvara dobra pretpostavka za
korigovawem i oblikovawem vlastitog
pona{awa (Vidovi}, 2003).

Jedna od savremenih teorija u~ewa jeste i teorija
participativnog u~ewa. Participacija je u ovom

kontekstu shva}ena i kao pravni pojam (pravo da
u~estvuje{ u procesima odlu~ivawa i da tvoje

mi{qewe bude uzeto u obzir) ali i kao psiholo{ko-razvojni pristup koji
sublimira razli~ite oblike u~ewa koji se odvijaju u toku edukacije. 

Participacija kao proces koji omogu}uje da se tvoje mi{qewe ~uje i uva`i,
pru`a mogu}nost da pored toga {to ima{ priliku da izrazi{ svoje mi{qewe,
razvije{ i visok stepen samopo{tovawa i samopouzdawa, spreman si da
~uje{ i po{tuje{ mi{qewe drugih, omogu}uje ti da razvije{ i neguje{
po{tovawe, saradwu, odgovornost kao osnovne vrednosti, stekne{ nova
znawa i ve{tine. Isto tako i tvoje u~e{}e u vr{wa~koj edukaciji i razvoju
programa ti pru`a mogu}nost da u~estvuje{ u kreirawu i razvoju programa i
tema koje su od interesa za tebe i tvoje vr{wake ali i da uti~e{ na
stvarawe i oblikovawe politike za mlade jer vr{wa~ku edukaciju
prepoznaje strategija za mlade za sve oblasti koje se ti~u mladih. 

Kroz vr{wa~ku edukaciju sti~u se nova znawa i ve{tine i u zavisnosti od
konkretnog ciqa. Edukacija se sprovodi kroz radioni~arski rad gde se
kombinuju razli~iti oblici u~ewa. Zajedno sa aktivnim metodom (koji
podrazumeva mentalnu i motori~ku aktivnost u~esnika tokom rada), u
radionicama se primewuje i metod iskustvenog u~ewa. Kada govorimo o toj
vrsti u~ewa, ne mislimo samo na uspostavqawe veza izme|u uzroka i
posledica, ve} i na uobli~avawe li~nog do`ivqaja (iskustva) u svetlu nekog
novog sadr`aja. To uobli~avawe li~nog iskustva se vr{i kroz razmenu s drugim
u~esnicima i voditeqem grupe, tako da govorimo i o kooperativnom tj.
participativnom u~ewu (Vidovi}, 2003). 
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Ova vrsta aktivnosti omogu}uje da se stvori bezbedna i prijatna atmosfera da
se obogate znawa i ve{tine. Kroz interakciju izme|u u~esnika i voditeqa
gradi se atmosfera poverewa me|u u~esnicima i ~esto dolazi do bogate
razmene informacija, emocija, iskustava, stavova i vrednosti. Ova vrsta
u~ewa mo`e i treba da bude zabavna ali i otvorena i sigurna sredina za
eksperimentisawe, istra`ivawe, razmenu i u~ewe. U takvim okolnostima
ima{ slobodu da se izrazi{, slobodu da poka`e{ emocije ali i mogu}nost da
druga strana ima priliku da se otvori, da u~i{ na sopstvenom iskustvu, kao i
jedni od drugih. 

1.2. [ta je particijacija i za{to je va`no da u~estvuje{?

U pravnom smislu, s obzirom da je participacija u~e{}e i ostvarivawe uticaja
mladih na odre|ene procese, odluke i aktivnosti i predstavqa dvosmerni
proces koji podrazumeva tvoje u~e{}e ali i podr{ku i prisustvo odraslih da bi
se {to uspe{nije donela i sprovodila neka odluka ili aktivnost, moramo biti
svesni zna~aja tvog u~e{}a. Vr{wa~ka edukacija se zato sagledava i kao oblik
partnerstva izme|u mladih i odraslih i predstavqa rezultat naj~e{}e uspe{ne

saradwe. Da bi program bio efektivan potrebno  je u tom partnerstvu imati jasno
izra`en ciq, podelu mo}i u odlu~ivawu, jasne uloge i odgovornosti, relevantnu
obuku ali i svest o razli~itim na~inima komunikacije i posve}enost, stvori}e
se klima za rast i razvoj i po{tovawe me|usobnih interesa. Ovo partnerstvo u
stvari predstavqa spoj iskustva i mudrosti odraslih sa ve{tinama, iskustvom,
interesovawem i mogu}nostima mladih. U wemu treba da postoji definisana
mogu}nost za predloge, odluke, razmenu vrednosti i doprinosa za rast i razvoj
programa u kojem zajedni~ki u~estvuju.  
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Otpori za ostvarivawe participacije su veliki, pogotovo na sredwo{kolskom
uzrastu kada nisi ni dete ni odrasla osoba, a kada vrlo jasno zna{ {ta ti je
potrebno, {ta `eli{ i koju odgovornost mo`e{ da preuzme{. Ako si
zainteresovan i motivisan da u~estvuje{ u odlukama koje te se ti~u, smatra{
se kompetentnim ili `eli{ da stekne{ kompetenciju, u prilici si da na pravi
na~in bude{ aktivan kroz procese koji omogu}avaju participaciju ali tako|e i
da bude{ svestan da prava mogu imati i ograni~ewa. 

Stepen u~e{}a }e zavisiti od tvoje zrelosti i spremnosti, sposobnosti i
mogu}nosti, a pretpostavqamo i od sadr`aja koji te zanimaju, koji oslikava
potrebe mladih, a koje su rezultat socijalnog, kulturnog i istorijskog trenutka.
U ovom priru~niku vr{wa~ka edukacija predstavqa jedan model tvog direktnog
u~e{}a koji }e omogu}avati i indirektno u~e{}e i tvojih vr{waka.

Participativno u~ewe omogu}ava mladima da steknu znawa i ve{tine za
ostvarivawe svojih prava, aktivno ukqu~ivawe u `ivot ne samo {kole ve} i
{ire zajednice i daje doprinos unapre|ivawu polo`aja mladih. Kroz vr{wa~ku
edukaciju mladi dobijaju dodatnu korist da steknu znawa i ve{tine da
iskoriste mogu}nost da neguju gra|ansko dru{tvo i kulturu, koja neguje
demokratske vrednosti, toleranciju, razumevawe sebe i drugih, razumevawe
razli~itosti, po{tuju}i prava deteta i qudska prava i promovi{e model koji
omogu}uje participaciju mladih u svojoj sredini. 

1.3. Kako se ostvaruje tvoje u~e{}e?

Vr{wa~ka edukacija je prilika za razvoj participativnog oblika u~ewa kao i
za stvarawe razvojno podsticajne sredine. Vr{wa~kom edukacijom negujemo
pristup iskustvenog, interaktivnog, participativnog u~ewa koji se ostvaruje
kroz individualni i grupni pristup vr{wacima. Interaktivno i

participativno u~ewe kombinuje razli~ite aktivnosti koje zahtevaju aktivan
anga`man svih ~lanova grupe sa ciqem edukacije o temi koja je od interesa za
mlade. Participativno u~ewe se zasniva na problemu koji se re{ava i na kojem
se radi u pravom trenutku. I kada poku{amo da sagledamo za{to je vr{wa~ka
edukacija va`na i {ta su dobiti, sagledavamo slede}e: 
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Dobit na li~nom
planu

Dobit za tvoje
okru`ewe

Izazovi za primenu
programa

Dobrobit za sebe,
okolinu i zajednicu

Produktivnost jer
mladi iznose svoje
mi{qewe i
preuzimaju akciju, i
ostvaruju svoja prava
ali preuzimaju i
odgovornost

Unapre|uje se
razumevawe tema i
problema mladih i
adekvatnije se
odgovara na wih.
Samo tvoje znawe i
ve{tine se
pro{iruju

Inovativnost u radu
u odnosu na
tradicionalne
oblike u~ewa kada
vr{wa~ka edukacija
mo`e i da bude
dopuna redovnih
{kolskih aktivnosti
i predavawa

Mawa potreba za pomo}
odraslih jer mladi lak{e
prilaze svojim vr{wacima
i rade sa wima 

Mladima je lak{e da tra`e
informaciju od vr{waka

Mawi tro{kovi obuka

Okru`ewe ima vi{e
vremena za druge stvari

Deca i mladi rastu i razvijaju
se, ~esto se desi da mewaju
sredinu, mewaju i svoja
interesovawa tako da je
potrebna  stalna edukacija
novih generacija

Nekada je te{ko motivisati
mlade ili se stepen motivacije
mewa tako da je nekada mali
broj zainteresovanih mladih

Finansirawe je va`an
elemenat za sprovo|ewe jednog
programa. Finansirawe
projekata je uvek vezano za
pra}ewe prilika da se prikupi
novac za implementaciju
(fundraising)

Pra}ewe i evaluacija programa
su bitni elementi svakog
procesa i projekta da bismo
lak{e donosili odluke i da bi
odluke bile bazirane na
realno sagledanoj situaciji.
Potrebno je zato pratiti
kvalitet usluga i postizawe
uticaja koji je planiran

Zadovoqstvo u
odnosima sa
vr{wacima

U~ewe o temama koje
ne pokriva {kolski
program

Zadovoqstvo
`ivotom

Socijalna kohezija - mladi
se me|usobno povezuju i imaju
prilike da u kontaktima sa
drugim pojedincima i
institucijama umre`avaju
usluge i institucije u svojoj
sredini ({kole, nastavnike,
roditeqe, nevladine
organizacije, zdravstvene i
socijalne ustanove,
omladinske organizacije
itd.)

Gradi se me|usobno
poverewe kroz u~ewe jednih
od drugih i kreira se {irok
pristup zajednice da se bavi
pitawima mladih

Kao i kod svake edukacije
potrebno je imati jasne
ciqeve vr{wa~ke edukacije i
uzeti u obzir karakteristike
grupe kojoj je edukacija
namewena. Tada je va`no
prilagoditi program i obuku
datim okolnostima i naravno
pratiti kvalitet rada i
programa 



Tvoje u~e{}e je dobro i za odrasle ali i za tvoju sredinu. Za odrasle jer imaju
zrele i odgovorne saradnike u procesu dono{ewa odluke koja }e najverovatnije
adekvatno odgovoriti na potrebe mladih, unaprediti daqu saradwu i odnose,
ali isto tako i doprineti boqem funkcionisawu kako porodice, tako i {kole,
omladinske grupe, {ire zajednice. Za sredinu, to zna~i da ima aktivne mlade
qude, koji imaju znawa i ve{tine da se bave svojim problemima, koji umeju da
ih defini{u, iskomuniciraju sa odraslima i na|u re{ewa, za koja }e potom
biti i odgovorna. Mladi su ti koji postavqaju pitawa konvencionalnom i
tradicionalnom na~inu razmi{qawa i doprinose svojom kreativno{}u
iznala`ewu novih re{ewa. To je zna~ajan doprinos demokratizaciji dru{tva,
razvoju u~e{}a gra|ana u svojoj sredini kao odrasle osobe u budu}nosti ali i
kao zna~ajne faktore za politi~ki, ekonomski i socijalni razvoj zemqe. Mladi
su ti koji doprinose odr`ivosti razvoja, koji postaju odgovorni za svoje
zajednice. (GTZ, 2008)
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2. Osnovni pojmovi vr{wa~ke edukacije

2.1. Zna~aj vr{waka za u~ewe 

„Vr{wa~kom edukacijom mladi dolaze do potrebnih informacija
na zanimqiv i neposredan na~in od svojih vr{waka

i motivisani su da novoste~ena znawa primene."
Nepoznati autor

Poznato ti je da su vr{waci, posebno u adolescentskom uzrastu, veoma zna~ajni
za mladu osobu i weno odrastawe. Tebi kao adolescentu vr{waci pru`aju
ose}aj pripadnosti, bliskosti, razumevawa, i oni su ti nepresu{ni izvor
informacija o svetu van porodice. Kao adolescent, ti si deo vr{wa~ke grupe,
zajednice u kojoj se u~e, testiraju i usvajaju norme pona{awa i dru{tveni
standardi. Me|u adolescentima stvaraju prijateqstva i kroz wih vr{waci
rastu i razvijaju se. Prema nekim ameri~kim autorima (Santrock, Gottman i
Parker) postoji {est osnovnih funkcija adolescentskih prijateqstava:

1) Partnerstvo - prijateq ti je neko ko ti je blizak, poznat i sa kim
provodi{ vreme u zajedni~kim aktivnostima; 

2) Stimulacija - prijateqi pru`aju jedni drugima interesantne
informacije, uzbu|ewa i zabavu; 

3) Podr{ka - prijateqi poklawaju jedni drugima vreme, svoje vrednosti i
pomo}; 

4) Podr{ka ega - podr{ka, ohrabrewe, stalna povratna informacija; 
5) Socijalno pore|ewe - prijateqi ti pru`aju informacije o tome gde se

nalazi{ u odnosu na vr{wa~ku grupu i da li je to {to radi{ dobro ili
lo{e; 

6) Ose}aj intimnosti - topao, blizak odnos poverewa izme|u prijateqa
doprinosi otvarawu individue i wenom rastu. 

Prema nekim drugim autorima (Vrawe{evi}, 2006) u prijateqskim vezama
najve}i je zna~aj intimnosti i bliskosti, naro~ito u ranoj adolescenciji. On
tvrdi da svi qudi imaju odre|en broj bazi~nih socijalnih potreba, npr. potrebu
za blisko{}u, potrebu za prihva}eno{}u u dru{tvu, potrebu za partnerskim
odnosom, za intimno{}u, seksualnim odnosom itd., i od zadovoqavawa ovih
potreba zavisi na{e emotivno funkcionisawe. Ukoliko neka od ovih potreba
nije zadovoqena, osoba pati. Kroz razvoj deteta, prijateqske veze postaju
postepeno sve zna~ajnije za zadovoqavawe socijalnih potreba. Wihov zna~aj
dosti`e maksimum upravo u periodu adolescencije, kad wihovo zadovoqavawe
postaje presudno za daqe normalno funkcionisawe. Bliske veze sa vr{wacima
doprinose da izgradi{ identitet adolescenta, samopo{tovawe i ose}aj li~ne
vrednosti. Jednom razvijena, ova ose}awa odr`avaju se, u izvesnoj meri, kroz
ceo `ivot. Ukoliko adolescent ne uspe da razvije bliske prijateqske veze,
razvija sna`an ose}aj usamqenosti i ni`e vrednosti. 

Ako su dobri odnosi sa vr{wacima neophodni za normalan socijalni razvoj,
name}e se pitawe, da li je uticaj vr{waka uvek pozitivan? [ta je sa
slu~ajevima kada je lo{e dru{tvo uticalo na nekog da krene pogre{nim putem?
Autori Coleman i Hendry u svojoj kwizi „Priroda adolescencije" daju pregled
istra`ivawa o uticaju vr{waka ili „vr{wa~kom pritisku". Wihovi rezultati
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govore da je pritisak vr{waka, posebno u ranoj adolescenciji, vi{e usmeren na
prihvatawe pozitivnih nego negativnih pona{awa. Tako|e, zna{ da se u
periodu odrastawa mlada osoba susre}e sa razli~itim te{ko}ama i
isku{ewima, pa `ele}i da se doka`e, stekne status i bude prihva}ena u grupi
svojih vr{waka, mo`e da se desi da do|e i u razli~ite rizi~ne situacije: da
eksperimenti{e sa alkoholom, da be`i sa ~asova, zbog neprihvatqivog
pona{awa da bude iskqu~ena iz {kole ili prekine {kolovawe, da se dru`i sa
starijima ili vr{wacima koji pokazuju neprihvatqive oblike pona{awa.
Za{to se to doga|a? U grupi vr{waka adolescent tra`i oslonac i
samopotvr|ivawe kako bi mo`da nadoknadio ose}aj nesigurnosti i nedostatak
podr{ke u roditeqskoj ku}i, neuspehe koje do`ivqava u {koli ili ose}aj
vlastite bespomo}nosti, koja je rezultat procesa odrastawa i promena koje se
de{avaju. Od toga kakvu vr{wa~ku grupu bira adolescent, zavisi i da li }e
uticaj vr{waka biti usmeren na pozitivna ili na rizi~na pona{awa.
Pozitivni uzori me|u vr{wacima, ose}aj zajedni{tva i pripadnosti,
me|usobna podr{ka i pomo}, dru`ewe, poveravawe, dokazivawe u okru`ewu
vr{waka, od velikog su zna~aja i za pravilan razvoj mlade osobe i za
prevazila`ewe te{ko}a odrastawa.  

Na razvoj adolescenata, tebe i tvojih vr{waka, uti~u brojni i raznovrsni
faktori: nasle|e, okru`ewe u kome `ivi{, porodica, {kola, vr{waci.
Dru`ewe je veoma va`no i kako odrasta{ uticaj vr{waka, pozitivan ali i
negativan, postaje sve ve}i. Veoma ~esto si u prilici da u~i{ od vr{waka
razne ve{tine jer u~ewe je deo svakodnevnog `ivota. Ono je proces koji nikada
ne prestaje.

2.2. Naj~e{}a pitawa vr{wa~kih edukatora

„Veliki je poklon videti u o~ima svojih vr{waka da misle da vredimo
ne{to, i da nas po{tuju, kao i da shvataju na{u `equ

da u~inimo dobro delo."
Vr{wa~ki edukatori 

Omladinske grupe Etos

Ovaj priru~nik je baziran na
iskustvima mladih koji su imali

prilike da budu u ulogama
u~esnika obuke koju su vodili

vr{wa~ki edukatori, kao i
iskustvima samih vr{wa~kih
edukatora. Obe grupe, zajedno

potvr|uju zna~aj vr{waka u
procesu u~ewa kod mladih. U
`eqi da ti verno prenesemo

utiske, razmi{qawa ali i
iskustvo vr{wa~kih edukatora,

navodimo ti naj~e{}a pitawa
ali i zablude koji mladi imaju

kada je u pitawu wihovo
anga`ovawe kao vr{wa~kih

edukatora. 
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Koliko dugo se bavi{
vr{wa~kom edukacijom i
{ta si postigao do sada?

S obzirom na iskustvo
koje ima{, {ta misli{,
da li je vr{wa~ka
edukacija dovoqno
zastupqena kod nas?

Kako uop{te vr{waci
mogu da u~e vr{wake?
Zar to nije malo
nerealno?

Pro{ao sam obuku za vr{wa~kog edukatora prvi
put kada sam bio u prvom razredu sredwe {kole.
Tada sam imao 14 godina, sada imam 17. U tom
periodu sam koristio ve{tine i znawa vr{wa~ke
edukacije kad god je to bilo mogu}e. Sada mogu da
ka`em da imam zna~ajno iskustvo od skoro 3
godine. U toku rada kao vr{wa~ki edukator
upoznavao sam mnogo novih qudi, sli~nih
interesovawa, aktivnih i zainteresovanih da
svoja znawa i iskustva prenesu i samim tim
stvarao mre`u poznanstava, a sve kroz zajedni~ko
u~ewe i razmenu iskustava. Posebno mi se svi|a
da dok mi vr{waci u~imo jedni od drugih
formiramo okru`ewe koje predstavqa
podsticajan prostor za u~ewe. Veoma sam ponosan
na ~iwenicu da ve{tine iz vr{wa~ke edukacije
koristim u  mnogim `ivotnim situacijama. Tako|e,
bio sam anga`ovan i u mnogim projektima koji su
imali za ciq da mladima prenesu izvesna znawa
na najprijem~iviji na~in, tako da sam i ~lan i
formalnih i neformalnih grupa mladih koje se
bave i daqe razvijaju vr{wa~ku edukaciju.

Vr{wa~ka edukacija je zastupqena uglavnom u
preventivnim zdravstvenim programima.
Mislim da se jo{ uvek metod vr{wa~ke
edukacije i potencijal koji nosi sa sobom
nedovoqno koriste kod nas. Prepoznajem brojne
situacije u kojima je u~ewe od vr{waka prilika
za br`e, efikasnije i svrsishodno u~ewe.

Rad sa mladima mi potvr|uje da vr{waci igraju
veoma zna~ajnu ulogu u mom  `ivotu. Na na{em
uzrastu odnos sa vr{wacima i zna~aj wihovog
prihvatawa nam je veoma va`an. Odraslog
u~iteqa mladi do`ivqavaju kao autoritet, kao
savetodavca, ozbiqnog i sa velikim znawem i
iskustvom, ali koji je malo „dosadan". Vr{wak
kao „u~iteq" je opu{teniji, bli`i nama, iako
mo`da poseduje mawe `ivotnog znawa i
iskustva, verovatno poseduje iskustvo na
odre|enu temu koje je nama relevantno i korisno.
Odnosno, vr{wak poseduje znawa bliska nama, on
ima iskustva tipi~na za na{ uzrast, on boqe nas
razume za razliku od odraslih. Vr{wa~kom
edukacijom mladi dolaze do potrebnih
informacija ali motivisani su i da primene
novoste~ena znawa.
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Konflikti su
neminovnost, kako se
postavqa{ u situaciji
konflikta tokom
radionice?

Da li ima{ 100%
samopouzdawa dok
edukuje{?

Kako da bude{ autoritet
kao vr{wa~ki edukator?

Kako }u se postaviti u situaciji konflikta,
zavisi o kakvom se konfliktu radi. Uloga
vr{wa~kog edukatora ukqu~uje i ulogu
medijatora. Va`no je da se proceni intenzitet
sukoba. Nekada je dovoqno da osobe koje su u
sukobu promene grupu ili da voditeqi
radionice porazgovaraju sa wima za vreme pauze
i sagledaju u ~emu je problem i dogovore se o
promeni. Ukoliko se konflikt nastavi potrudim
se da uspostavim proces u kojem strane u
konfliktu imaju priliku da ~uju jedna drugu, da
sagledaju problem, izraze svoje `eqe i potrebe,
a zatim postignu dogovor oko toga kako se
nastavqa rad.

Samopouzdawe se sti~e vremenom i kroz
iskustvo. Sa svakom novom radionicom koju
odr`im sti~em vi{e samopozdawa. Ali tako|e,
svaka grupa je izazov za sebe, i zato je potrebno
da se dobro spremim za svaku radionicu. A sa
dobrom pripremom i sapomouzdawe raste.

Da bi postigao odre|eni autoritet u radu kao
vr{wa~ki edukator va`no je da se na|e prava
mera izme|u drugarskog i autoritativnog stava.
Trudim se da budem na odre|enoj distanci u
odnosu na druge u~esnike jer imam odre|ene
zadatke kao edukator i moja uloga se razlikuje
od uloge mojih vr{waka u~esnika. Trudim se da
budem spontan u opho|ewu i prirodan u
pona{awu, ali to ne zna~i da se pravim va`an.
Ozbiqno shvatam svoje zadatke i posve}ujem
puno pa`we pripremi radionice u kojoj sam
vr{wa~ki edukator. U direktnom odnosu sa
vr{wacima ne postavqam se kao vr{wak prema
u~esnicima u smislu da koristim `argon i sl.
ali vodim ra~una i da ne budem isuvi{e hladan
i da se ne pona{am kao odrastao. Svoj autoritet
ne zasnivam na mo}i, nego na znawu. U tom
trenutku o nekoj temi o kojoj razgovaramo ja znam
vi{e nego oni i samim tim me i vide kao
autoritet. 
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[ta radi{ kada
primeti{ da te u~esnici
ne slu{aju?

[ta radi{ sa tzv.
snajperistom (osobom koja
na radionici svojim
pona{awem ometa rad i
~ini ti se da ne uva`ava
tvoj trud, uti~e na
atmosferu i realizaciju
radionice uop{te)?

Dok sam ~itao o
vr{wa~koj edukaciji,
nailazio sam na ~esto
pomiwawe pojma
facilitacija, nije mi
jasno {ta je to i za{to
govorimo o facilitaciji?

Razlozi neslu{awa mogu biti razli~iti (npr.
u~esnicima je dosadno). Jedan od na~ina da se
izborim sa neslu{awem jeste da se pozovem na
pravila koja sam sa grupom ustanovio odmah na
po~etku rada. Pravila rada se defini{u odmah
posle upoznavawa i moje iskustvo je da je
potrebno da se ponove s vremena na vreme,
pogotovu kada primetim da je atmosfera ili
situacija takva da se neko od ovih pravila ne
po{tuje. Ukoliko pozivawe na pravila nije
dovoqno, sigurno }u da porazgovaram sa
u~esnicima da saznam u ~emu je problem i da
poku{amo zajedni~ki da na|emo re{ewe kojim
}emo zadovoqiti potrebe svih u~esnika u
procesu i obezbediti prijatnu atmosferu za rad. 

Re{avawe te{kih situacija u kojima se javqaju
mineri ili snajperisti deo je mog zadatka kao
voditeqa radionica. Na primer, pojedinci se
name}u grupi tokom seminara, ne slu{aju druge i
sl. Svakako, kada se neko pona{a tako da ima{
utisak da sistematski podriva tvoj trud i ometa
rad mo`e{ da ignori{e{ pona{awe ukoliko ne
smeta previ{e, tako|e, mo`e{ nasamo da
porazgovara{ sa tim u~esnikom, ukoliko si
spreman za razgovor, mo`e{ da podseti{
u~esnike na pravila i zajedni~ki dogovor i sl.

Pojam facilitirati (nastao od latinske re~i
facilis {to zna~i lako) po Oksfordskom re~niku
zna~i olak{ati, lak{e posti}i ne{to ili
izvesti neku akciju. Facilitacija kao proces
ukazuje na strukturirano sprovo|ewe odre|ene
aktivnosti. Vr{wa~ki edukator kao facilitator
rukovodi procesom vr{wa~ke obuke a ve{tine i
tehnike facilitacije omogu}avaju olak{avawe
komunikacije i obezbe|uju pomo} u re{avawu
sukoba. To je skup ve{tina koje omogu}avaju,
olak{avaju i ubrzavaju diskusiju, omogu}avaju
saradwu, postizawe dogovora kojim se
ispuwavaju potrebe svih u~esnika u procesu ali
i ostvarivawe dogovorenog.



2.3. Uloge i ve{tine vr{wa~kih edukatora /
curriculum vitae vr{wa~kog edukatora 

„^esto se u na{im godinama javqa neki prkos prema mnogim stvarima koje nam
se nude, naro~ito kada ih prezentuju odrasli. To na izvestan na~in mo`da i

jeste ono {to inspiri{e svaku mladu osobu da se anga`uje na ovakvim
aktivnostima i da u~ini samu sebe sre}nom."

Vr{wa~ki edukator
Omladinske grupe Etos

Kroz radioni~arski rad kao metod vr{wa~ke obuke sti~e{ nova znawa i
ve{tine kroz jedinstven proces otkrivawa i saznavawa. Na radionici mo`e{
da stekne{ i ostvari{ zna~ajne uvide o sebi, o drugima, o temi koja se obra|uje,
o novim, usvojenim na~inima li~nog, aktivnog anga`ovawa u procesu kreativnog
re{avawa problema i interaktivnom u~ewu koje je usmereno na sticawe novih
znawa i ve{tina kroz razmenu sa grupom sa kojom prolazi{ obuku. Za
radioni~arski rad je karakteristi~no postojawe stalne interakcije izme|u
voditeqa i u~esnika i izme|u samih u~esnika. Ti kao vr{wa~ki edukator
facilitira{ interakciju tj. razmenu znawa i ve{tina koje tvoje vr{waci
poseduju i omogu}ava{ im svojim znawem da ih dopune i unaprede. Mo`e da se
desi da se kao voditeq na|e{ u situaciji da u~esnici radionice znaju vi{e o
odre|enoj temi od tebe, ali tebi je va`no da zna{ kako da sumira{ znawa koja
se iznesu u grupi i da ih stavi{ u funkciju teme kojom se u tom trenutku
bavi obuka. Tvoja uloga kao voditeqa u ovakvom obliku
rada je veoma specifi~na, slo`ena i odgovorna. Kao
vr{wa~ki edukator veoma mnogo vremena posve}uje{
pripremi rada sa vr{wacima, a na samoj obuci,
motivi{e{ i aktivira{ u~esnike da u~estvuju u radu
i da na osnovu svojih dotada{wih znawa i iskustava
sti~u nova. Kao vr{wa~ki edukator stoga ima{ vi{e
razli~itih uloga koje su me|usobno povezane i
integrisane, a radi preglednosti u ovom
priru~niku su kategorisane. 
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2.4. Uloge vr{wa~kog edukatora

„Da bi vr{wa~ki edukator bio uspe{an i da bi ostvario ciqeve vr{wa~ke
obuke neophodno je da mewa uloge u kojima se nalazi

tokom obuke i rada sa vr{wacima."
Vr{wa~ki edukatori 

Omladinske grupe Etos

Navedene su neke od naj~e{}ih uloga vr{wa~kog edukatora u radu sa grupom:

• Uloga facilitatora 
• Uloga moderatora
• Uloga medijatora
• Uloga evaluatora
• Uloga lidera

Svaka od ovih uloga uz sebe vezuje i odre|ene karakteristi~ne postupke i
primenu brojnih ve{tina. Ve{tine i tehnike koje koristi{ po potrebi u svakoj
od ovih uloga su: 

• Komunikacijske ve{tine: aktivno slu{awe, JA poruke, decentracija i
razumevawe poruke i konteksta

• Ve{tine timskog rada: izgradwa tima, dono{ewe odluka u timu i sl.
• Tehnike vizualizacije i prezentacije i sl.
• Ve{tine pregovarawa i posredovawa
• Tehnike vrednovawa i davawa povratne informacije (takozvani

feedback)
• Ve{tine planirawa i upravqawa sopstvenom inicijativom

Uloga facilitatora se ogleda u tome da ukqu~i{ sve prisutne u proces
u~ewa, {to ti omogu}ava da osna`i{ i podstakne{ u~esnike da prepoznaju svoje
kapacitete i kompetencije i da se dogovore oko zajedni~kih akcija. Tako|e, kao
facilitator  poma`e{ grupi da precizira sopstvene ideje, da defini{e
re{ewa za mogu}e probleme i donese odluke. Ti upravqa{ procesom a ne
znawem i ohrabruje{ sve u~esnike da u~estvuju u izno{ewu ideja i mi{qewa i
dono{ewu odluka. Kao facilitator treba da ima{ dobre ve{tine
komunikacije i timskog rada i ponekad ti u radu od velike pomo}i mogu biti
tehnike vizualizacije.

Uloga moderatora je veoma sli~na ulozi facilitatora, ali se kao
novina u proces unose i znawa vezana za sadr`aj tj. teme samih radionica.
Moderacija je proces kojim kao pojedinac mo`e{ da pomogne{ i podstakne{
odre|eno pona{awe i dono{ewe odluka u okviru grupe. Kao moderator
obi~no obavqa{ raznovrsne funkcije, od sprovo|ewa pravila za diskusiju,
do vizualizacije i skicirawa okvira za proceduru i diskusiju. U nekim
slu~ajevima, du`nost moderatora je da aktivno u~estvuje u kreirawu
sadr`aja, a u drugim on ima ulogu da olak{a proces i obezbedi strukturu za
wegovo odvijawe bez intervencija u pogledu sadr`aja diskusije. Kao
moderator ispunio si zadatak ako je grupa u strukturiranom radu koji ti
predla`e{ ostvarila ciq svog rada. Kao moderator svojim znawem i
ve{tinama uti~e{ na:
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• Motivisawe ~lanova grupe na u~e{}e, razmenu ideja i kreativna re{ewa 
• Potpuno kori{}ewe znawa i kompetencija svakog u~esnika
• Postizawe lak{eg dono{ewa i prihvatawa odluka grupe 
• Pojednostavqivawe procesa dono{ewa odluka 
• Ja~awe motivacije i ose}awa zadovoqstva kod u~esnika 

Zna~i, ve{tine koje koristi{ kao moderator obuhvataju ve{tine
facilitacije, ali i tehnike vizualizacije i prezentacije i vo|ewa
grupe u procesu do ostvarivawa odre|enog ciqa.

Uloga medijatora kao osobe koja
svojim znawem i ve{tinama
interveni{e u toku radionice
kada mo`e do}i do sukoba
izme|u u~esnika ili izme|u
u~esnika i voditeqa.
Svaka od situacija sukoba
na seminaru mo`e da
rezultira produbqivawem
sukoba i va`no je da voditeq
zna kako da reaguje u tim
situacijama. Kao medijator va`no
je da poseduje{ ve{tine
pregovarawa kojima proces
usmerava{ ka pozitivnom ishodu
ali i pravila kojima uvodi{ red u
pona{awe i odnose me|u stranama u
procesu medijacije (Vidovi}, 2004). 

Uloga evaluatora se odvija u prilikama kada vrednuje{ svoj
uspeh ali i uspeh rada i postignu}a u~esnika na radionici. Kao
evaluator procewuje{ uspe{nost obuke i potrebno je da zna{ da primi{ i ~uje{
kako u~esnici ocewuju tvoj rad ali da zna{ na koji na~in ti daje{ svoje
mi{qewe tj. povratnu informaciju (feedback) drugima. Ve{tine komunikacije i
tehnike davawa povratne informacije su kqu~ne u tvojoj ulozi evaluatora. 

Uloga lidera je sveobuhvatna uloga vr{wa~kog edukatora. Kao vr{wa~ki
edukator koji prepoznaje svoju aktivnu ulogu u preno{ewu znawa vr{wacima,
koji sti~e znawa i ve{tine da to ostvari i koji ima sopstvene inicijative u
tom procesu ve} upu}uje na tvoju ulogu lidera. Tvoja uloga kao lidera u radu
vr{wa~kog edukatora ispoqava  se pre svega kroz: 

• Tvoje sticawe, razvoj i unapre|ewe profesionalne kompetencije u radu
kao vr{wa~kog edukatora

• Artikulisawe i komunicirawe vizije i misije rada vr{wa~kih
edukatora i vr{wa~ke edukacije i postizawe saglasnosti drugih
vr{wa~kih edukatora da ih usvoje kao svoje

• Definisawe, usvajawe i ostvarivawe jasnih i prihvatqivih ciqeva koji
}e omogu}iti osna`ivawe drugih vr{wa~kih edukatora da prenose daqe
svoja znawa i ve{tine

• Tvoju proaktivnost i jasnu te`wu za promenom i usavr{avawem
• Podsticawe komunikacije i  saradwe
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• Tvoju sposobnost da sa vr{wacima sa kojima radi{ stvara{ timove koji
}e biti dovoqno jaki da ideje prenose daqe

• Podsticawe inicijative i odgovornosti kod u~esnika za vr{wa~ku obuku

Kao lider, u prilici si da kreira{ sopstvene ideje i inicijative i da ih
planira{ i realizuje{ u dogovoru sa grupom. U tome od velike koristi mogu da
budu tehnike planirawa ali i upravqawa sopstvenom inicijativom.

Tvoja uloga kao voditeqa radionice ili obuke u radu predvi|a znawa i
ve{tine kojima stvara{ prijatnu atmosferu za u~ewe, isprobavawe nau~enog i
planirawe daqih akcija tvojih vr{waka. A to su sposobnosti:

• organizacije i upravqawa procesom obuka,
• motivisawa i odr`avawa energije grupe sa kojom radi{, 

• pra}ewa procesa i kvaliteta rada na nekom problemu, 
• komunikacije i re{avawa zastoja, 

• re{avawa konflikata
• motivisawa tima za daqu akciju

Sve vreme trajawa radionice, kao voditeq si aktivan: aktivno slu{a{
u~esnike, potpuno si usmeren i otvoren da ~uje{ sadr`aj koji izla`u ili
prezentuju u~esnici, planira{ korake u daqem radu, {iri{ pozitivnu
atmosferu i optimizam, dobro raspolo`ewe, koristi{ humor, podr`ava{
u~esnike, pru`a{ povratnu informaciju u~esnicima koja doprinosi daqem
razvoju i pozitivnoj promeni. 

Tvoja najzna~ajnija uloga kao vr{wa~kog edukatora je da si model po kojem tvoji
vr{waci u~e. 

2.5. Ve{tine koje poseduje vr{wa~ki edukator

Vr{wa~ki edukator vremenom sti~e razli~ite ve{tine koje mu unapre|uju
znawa i odnose koje ima sa svojim u~esnicima. Neke od ve{tina koje su ti bitne
da bi boqe kontrolisao proces radionice i da bi kvalitetnije radio su
izlo`ene na slede}im stranicama.

2.6. Komunikacijske ve{tine

„Bez i~ije kontrole i uz potpunu samostalnost, mi,
mladi voditeqi od 17 i 18 godina, imali smo priliku da stru~no

razgovaramo sa na{im vr{wacima radi re{avawa nekih uobi~ajenih pitawa."
Vr{wa~ki edukatori

Omladinske grupe Etos

Preduslov tvog kvalitetnog rada u oblasti  vr{wa~ke edukacije su znawa i
ve{tine uspe{ne komunikacije. Bez znawa i uvida o li~noj komunikaciji
nemogu}e je analizirati komunikaciju drugih i prevazilaziti razlike u
mi{qewima. Ako si dobar u komunikaciji sa drugima mo`e{ diskutovati o
problemima, umesto {to bi se sva|ao zbog wih. Neprestano komunicira{ ~ak i
onda kada ne razgovara{, i ne `eli{ da razgovara{ sa drugima. 
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Kao vr{wa~ki voditeq va`no je da ume{ da facilitira{ komunikaciju u
okviru grupe i u~ini{ da ona bude efikasna, da doprinese izgradwi tima i
unapredi tvoj rad. Tvoj zadatak je da omogu}i{ u~esnicima da razmewuju svoja
mi{qewa, da podr`i{ wihovu interakciju ali i da je balansira{. Svi
u~esnici u procesu treba da dobiju jednaku {ansu da izraze svoje mi{qewe i
ideje ali isto tako i da budu sigurni da se wihovo mi{qewe ~ulo i uva`ilo.
To zna~i da je tvoj zadatak da kao facilitator obezbedi{ po{tovawe i
uva`avawe mi{qewa u grupi ali isto tako i da su ta mi{qewa i ideje
relevantne za temu kojom se u tom trenutku grupa bavi. Mi{qewa i ideje treba
da budu jasna, precizna i prihvatqiva i razumqiva za sve u~esnike u procesu.
Ukoliko se javi neka ideja koja nije va`na u tom trenutku, mogu}e je da je
zapi{e{ i grupu podseti{ na to kada se uka`e prava prilika. 

Kvalitetna komunikacija ti omogu}uje da se uva`e `eqe i potrebe u~esnika
u procesu, da bude{ jasan, precizan i uverqiv u izno{ewu svojih stavova u
komunikaciji sa drugim qudima, da ima{ visoki stepen samopouzdawa i
samopo{tovawa. Naime, slika o sebi gradi se  kroz odnose s drugim qudima.
Kada nisi zadovoqan komunikacijom s drugima, i kada si ~esto u sukobima,
ni tvoje samopo{tovawe ne}e biti visoko. Osobe visokog samopo{tovawa
govore samouvereno, bez mnogo oklevawa, obi~no imaju bogatiji re~nik, vode
brigu o drugim qudima, wihovim mi{qewima i ose}awima. Uspe{na
komunikacija jedan je od kqu~nih faktora uspe{nosti u `ivotu. 

„Otvorena i jasna komunikacija zna~ajna je za sve qudske odnose.
To je ve{tina koju treba usavr{avati."

Kao osnovu uspe{nih odnosa Gordon (autor koji se bavi komunikacijom), vidi
komunikaciju koja je o~i{}ena od nejasnih poruka i neta~nih zna~ewa, a naziva
je i jezikom prihvatawa. Jezikom prihvatawa poru~uje{ osobi sa kojom
komunicira{ da ima mogu}nost da slobodno izrazi svoje ose}aje, govori{ o
svojim `eqama i potebama i da je prihva}ena takva kakva jeste. Takav pristup
u odnosima smawuje strah od razmene, mogu}nosti nerazumevawa i otvara
mogu}nost za rast i promenu pona{awa u odnosu.

Tehnika kojom se povezujemo sa drugom osobom u komunikaciji, sa kojom
uspostavqamo jezik razumevawa i prihvatawa je tehnika aktivnog slu{awa.

U svim ulogama i kao facilitator rada u grupi, i kao moderator i medijator,
tvoj zadatak je da uva`ava{ potrebe svakog u~esnika i omogu}i{ jasnu
komunikaciju izme|u u~esnika kroz to {to }e{ da: 

• Izra`ava{ li~no interesovawe za grupu, wihovu me|usobnu interakciju,
rad i postignu}a 

• Nastoji{ da razume{ diskusije koje se u grupi vode, i ne vrednuju}i ono
{to je re~eno, omogu}i{ da u~esnici razgovaraju jezikom ~iwenica

• Poka`e{ razumevawe za osobu koja govori
• Odgovori{ na ono {to je re~eno
• Izrazi{ uva`avawe za  napore koje grupa ~ini 
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U tom procesu za tebe je va`no da:

• Razume{ na koji na~in se uspostavqaju unutra{we veze u grupi i kako se
grupa razvija i funkcioni{e

• Kriti~ki proceni{ sopstvenu percepciju onoga {to je re~eno 
• Realno sagleda{ svoju ulogu i odgovornost

Recept dobre komunikacije je shvatawe da nam se percepcije razlikuju, a da se
~iwenice koje su oko nas provla~e kroz li~ni filter emocija, iskustava,
ose}awa i dr. Tako svaka osoba stvara svoju sliku realnosti, za koju misli da
je stopostotno autenti~na i ta~na. 
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Li~no vi|ewe situacije

De{avawa oko nas, ~iwenice



A kako }e{ to da postigne{? Izdvojeno je nekoliko tehnika aktivnog slu{awa,
a ovde }e biti predstavqene ~etiri:

1) Parafrazirawe - kao slu{alac poku{ava{ da razume{ i ponovi{ poruku
koju prima{. Parafraza obi~no po~iwe sa: „Ako te dobro razumem onda..."
Vodi ra~una da neverbalne reakcije grupe (slagawe, indiferentnost,
neslagawe) mogu da pru`e povratnu informaciju o tome da li je parafraza
adekvatno odrazila utiske grupe i da li pitawe svima poma`e. 

Kada parafrazira{, trudi{ se da verno prenese{ ono {to je osoba
rekla, bez da ubacuje{ svoje interpretacije, vi|ewa i sl. 

2) Reflektovawe - ovim postupkom mo`e{ da proveri{ kako se qudi
ose}aju zbog ne~ega {to se upravo dogodilo u grupi i da dobije{ povratnu
informaciju o tome da li je tvoja procena situacije ispravna. Najboqe je
reflektovati ono {to u~esnici ose}aju u obliku pitawa, budu}i da se
qudi ponekad uvrede ukoliko komentari{e{ ono {to oni ose}aju. 

Tipi~no pitawe po~iwe sa: „Milo{e, sada kada te slu{am kako govori{
o rezultatu koji je postigla tvoja grupa ~ini mi se da si besan. Da li sam
upravu? Da li ima{ potrebu da su i tebe saslu{ali pre nego {to su se
dogovorili na nivou grupe?" 

3) Sumirawe - kori{}ewem ove tehnike ti sumira{ sve ono {to je druga osoba
rekla tako {to izvla~i{ najbitnije delove wegovih/wenih re~enica.
Veoma ~esto tvoj vr{wak mo`e da ima problem da pri~a koncizno, da se
fokusira, i tada wegovo tj. weno izlagawe traje dugo. Ti tada, da bi
naglasio ono {to je re~eno, kao i da bi ponovo pridobio pa`wu grupe
mo`e{ da izdvoji{ nekoliko najbitnijih re~enica koje su izre~ene. 

Ovo je tako|e veoma mo}na tehnika koja mo`e da ti pomogne u radu sa
minerima tj. snajperistima. 

4) Postavqawe pitawa - je veoma va`na i korisna tehnika kojom se omogu}uje
provera onoga {to slu{amo. Ipak korisno je imati na umu slede}e savete: 

• Postavqajte pozitivna pitawa 
• Formuli{ite pitawa kratko i precizno 
• Vratite pitawa grupe, grupi (izuzev onih koja se odnose na

organizaciju ili dnevni red) 
• Uvek postavqajte pitawa ~itavoj grupi 
• Obratite se onome koji prvi poka`e da `eli ne{to da ka`e 
• Nemojte da se obra}ate onima koji ne `ele ni{ta da ka`u 
• Preformuli{ite pitawe ukoliko ne dobijete odgovor 
• Postavqajte pitawa koja po~iwu sa ko, {ta, kada, za{to i kako 
• Izbegavajte pitawa koja po~iwu sa „da li" jer sagovornik ima

mogu}nost da odgovori samo sa da ili ne, {to ~esto nije dovoqno za
potpuno razumevawe 

• Pitajte i gestovima, poja~ajte mimiku 
• „Neutrali{ite" agresivna pitawa reflektovawem 
• Ukoliko je potrebno, postavqajte pitawa da isprovocirate grupu da

diskutuje
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Ometaju}i faktori komunikacije i aktivnog slu{awa:

• preglasan-pretih govor
• prekidawe i upadawe u re~
• nesklad verbalnih poruka i govora tela
• izostanak kontakta o~ima (pogled u stranu, u pod, druge qude)
• nedostatak interesa (ili neki drugi sadr`aj koji odvla~i pa`wu)
• nepostojawe tolerancije na razli~itost i neprihvatawe ideje da svako

ima pravo da bude „samo svoj"

Aktivno slu{ati zna~i da: govori{ malo, svestan si sebe i svog pona{awa,
poku{ava{ da se stavi{ u situaciju druge osobe, skoncentrisan si na
sagovornika, obra}a{ pa`wu na sadr`aj (vi{e slu{a{, mawe govori{),
pokazuje{ osobi da ti je stalo, parafrazira{, reflektuje{, postavqa{
pitawa, odr`ava{ kontakt o~ima. Svrha aktivnog slu{awa je da ti pomogne da
razume{ {ta je sagovornik `eleo da ka`e, da poka`e{ svoj interes za ono {to
ti drugi govori, da poku{ava{ da shvati{ tu|e vi|ewe i poziciju, tuma~i{ ga
i tra`i{ nove podatke da biste se u potpunosti razumeli.

Recept za aktivno slu{awe

• Ne govori previ{e, daj priliku i drugome
• Nau~i da }uti{ - to mo`e biti dragoceno vreme  za promi{qawe
• Izbegavaj ometaju}e pokrete - ne odgovaraj na zvowavu telefona

• Dobrom slu{awu poma`e vizualizacija (nacrtaj ono {to ti govore)

2.7. Neverbalna komunikacija - govor tela

Za tebe kao voditeqa radionice je veoma
va`no da ume{ da tuma~i{ i tzv. neverbalnu
komunikaciju tj. govor tela jer ti to
poma`e da pravilno proceni{ u~esnike i
bude{ svesniji svog uticaja na wih. Na
primer govor tela mo`e da ti: 

• Razjasni {ta je neko stvarno hteo
da ka`e (na primer ton: mo`e biti
ironi~an, ozbiqan, {aqiv) 

• Poka`e da je pozitivna poruka
shva}ena negativno (podizawe
obrva, skretawe pogleda) 

• Stavi do znawa da se govornik ose}a
sigurnim (u ulozi govornika jer stoji
ili se kre}e na stalo`en na~in) 

• Naglasi anga`ovawe u vezi
odre|enog pitawa dr`awem
glave (pravo) ili poka`e
prijem~ivost (glava nagnuta u
stranu) 
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• Poka`e samopouzdawe ili sumwu (ispravqawe ramena ili slegawe
ramenima) 

• Poka`e bliskost, pa`wu ili nedostatak interesovawa (nagiwu}i telo
napred ili unazad) 

• Otkrije poverewe, nesigurnost, snagu ili otpor razli~itim polo`ajem
ruku (otvorena, pokrivena, zatvorena {aka, okretawe dlanova na spoqa) 

• Na~inom sedewa izrazi smirenost (noge ispravqene unapred), `equ za
akcijom (povijene noge), bespomo}nost (~u~awe, pogurenost) 

• Razli~itim vrstama mimike poka`e zadovoqstvo, qutwu,
nezadovoqstvo 

• Poka`e interesovawe, po{tovawe i pa`wu gledawem u o~i ili
nesigurnost, neprijateqstvo, ignorisawe (negledawem sagovornika u
o~i) 

• Govor tela se mewa u zavisnosti od stava neke osobe. Pozitivan stav
obi~no proizvodi pozitivan govor tela koji {aqe pozitivne signale.
Zato je prihvatawe situacije (zadovoqstvo u saradwi sa grupom) obi~no
pra}eno govorom tela koji se prepoznaje kao harmoni~an 

2.8. JA i TI poruke (                ) 

U toku radionice dolazi do raznih situacija u kojima u~esnici govore ili rade
ne{to {to tebi kao voditequ radionice ali i drugim u~esnicima smeta. Na
primer de{ava se da u~esnici ne po{tuju pojedina pravila radioni~arskog
rada, ne slu{aju jedni druge, pojedini u~esnici „dr`e banku" dok ostali }ute i
povla~e se i sl. U tim situacijama voditeq mo`e da reaguje na razli~ite
na~ine. 

Kada razgovaramo sa drugom osobom, a pogotovo kada se nalazimo u te{koj
situaciji tokom realizacije radionica, veoma je bitno da ne napadamo, ne
optu`ujemo i ne povre|ujemo drugu osobu. Time {to }emo stalno prebacivati
drugoj osobi da je ona krivac za sve na{e probleme ili problem drugih u grupi
i {to }emo svu krivicu prebaciti na wega/wu ne}emo re{iti problem, ve} }emo
stvoriti situaciju u kojoj ta osoba ima potrebu da se brani i da uzvrati
napadom na nas. 

Ono {to je primerenije u ovakvim situacijama jeste da govorimo o sebi. O tome
kako se ose}amo, kako na nas uti~e pona{awe druge osobe, koje su nam trenutno
nezadovoqene potrebe i sl. Time {to govorimo o sebi a ne o drugima
verovatnije je da }emo uspeti da izazovemo kod druge osobe promenu pona{awa
u odnosu na nas, kao i promenu cele situacije u kojoj se nalazimo. 

Zbog ovoga se u teorijama komunikacije, pored asertivnosti govori i o dve vrste
poruka, TI i JA porukama. 

Predla`emo da koristi{ JA i TI poruke. Vidi razliku!

Evo jednog primera koji je uobi~ajen u svakodnevnom `ivotu. Ti si vr{wa~ki
edukator i obra}a{ se Milanu, u~esniku obuke koji {apu}e dok ti govori{,
re~ima:
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Primer „TI-govora":

„Dobro Milane, ho}e{ li ve} jednom da prestane{ da pri~a{, stvarno si
bezobrazan!"

Primer „JA-govora":

„Milane, meni smeta kada mi upada{ u re~ dok govorim jer tada imam utisak da
ti moje izlagawe nije bitno, da me ne po{tuje{, a voleo bih da me saslu{a{, jer
mi je va`no tvoje mi{qewe i u~estvovawe u na{oj zajedni~koj aktivnosti."

Kako Milan mo`e da ~uje {to mu je re~eno i odgovori: 

Primeri „TI-govora":

„Ko si ti da mi ka`e{ da u}utim. Lupeta{ tu i nisi u stawu da nam objasni{ i
najjednostavnije stvari. Samo me opomiwe{, je l' ti ima{ pik na mene?"

Primer „JA-govora":

„Kada mi ka`e{ da }utim, ose}am se povre|eno i kao da ti uop{te nije stalo do
mene i mog mi{qewa. Voleo bih da mo`emo da razgovaramo i da mi ka`e{ {ta
ti zapravo smeta."
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Kako da koristi{ JA                  ?
(Po modelu Mar{ala Rosenberga)

Struktura JA-govora:

1. „Kada vidim da..." govorimo o postupku druge osobe
opis koji nije vrednovawe ni ocewivawe
2. „Ja ose}am" ili „po`elim da..." govorimo o svojoj reakciji bez samooptu`ivawa
i pravdawa
3. „@eleo bih da..." ili „voleo bih..." govorimo o `eqenom ishodu bez naredbi i
ucena.

JA poruke - omogu}avaju ti da problematizuje{ pona{awe, a ne li~nost!
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TI

• TI poruke ne daju prostor za
kvalitetnu komunikaciju. One ne
zahtevaju da bude{ svestan sebe,
svojih ose}awa i misli

• TI poruke automatski iznose
te`wu prema zadovoqavawu
sopstvenih `eqa i pozicija, pa
naj~e{}e zatvaraju komunikaciju
ili je ~ine jednosmernom

• TI poruke izazivaju otpor, bunt,
inat, te onemogu}avaju da se
ostvari ciq komunikacije 

• TI poruke obi~no prekidaju
komunikaciju sa osobom kojoj ih
saop{tava{, zbog toga {to u sebi
sadr`e mawe ili vi{e o~iglednu
poruku da je ta osoba kriva za
ne{to, ili da je na bilo koji
na~in neadekvatna i lo{a 

JA

• JA poruke su tehnike nenasilne
komunikacije, koje ti  daju
mogu}nost iskazivawa svog
stanovi{ta preko iskazivawa
svojih potreba i `eqa. One su
konstruktivne, konkretne i
usredsre|ene su na specifi~an
problem

• JA poruke jasno govore o pona{awu
i izazvanim ose}awima, bez
vrednovawa  li~nosti tj. osobe. Ja
poruke govore o zadovoqewu
svojih potreba, a one su legitimne
za sve qude, te se samo postavqa
pitawe na~ina wihovog
zadovoqewa

• JA poruke ne vode izbegavawu
konflikta, ve} otvaraju
komunikaciju oko uzroka
konflikta. Wom pokazuje{
spremnost za razgovor i za
tra`ewe obostrano prihvatqivog
re{ewa situacije. JA porukama se
otvara „kanal" komunikacije
izme|u dve osobe

• Uz pomo} JA poruka se
usredsre|uje{ na sebe, na to koje
su tvoje stvarne potrebe, `eqe i
prava 



Uo~i razliku!

TI poruke su i (Dejanovi}, Vidovi}, 2003): 

1. Poruke re{ewa - ovim porukama u komunikaciji nudi{ gotova re{ewa za
probleme koje druga strana treba, ili mora da prihvati. ^esto tako prenosi{
poruku da je jedna strana autoritet koji ova druga strana mora da poslu{a, {to
se nekada i desi, ali obi~no samo na kratko.

• Mogu biti u formi naredbe (Mora{ to da uradi{...) 
• Upozorewa (Ako to ne uradi{, desi}e se...) 
• Argumenata (To nije ta~no, ako logi~no razmisli{...) 
• Pridikovawa i moralisawa (Da si to na vreme uradila, sada ne bi

do{la u ovu situaciju...) ili 
• direktnog savetovawa (Za{to ne poku{a{...) 

2. Omalova`avaju}e poruke - ove poruke prikazuju drugu stranu u negativnom
svetlu, osporavaju wen karakter i lo{e uti~u na weno samopo{tovawe.
Obi~no sadr`e:

• procewivawe ili kritikovawe (To nije u redu, La`e{, Ti si
neodgovoran, Ti si sebi~an...), 

• ismevawe, rugawe (Prava si mamina maza, Vidi koliki ti je stomak od tih
slatki{a...) i 

• osu|ivawe (Kako si mogao to da uradi{...).

TI poruke mogu da budu ili odba~ene, tj. da ne do|e do pozitivne promene
pona{awa, ili prihva}ene, tj. druga strana ih prihvata kao dodatni dokaz svoje
bezvrednosti.

3. Indirektne poruke - u ovu grupu spadaju: 

• {ale, sarkazam 
• zadirkivawe i 
• komentari koji odvla~e pa`wu 

^esto ostaju neshva}ene i nemaju efekta na promenu pona{awa onoga kome su
upu}ene. 

TI poruke obi~no prekidaju komunikaciju.
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• TI poruke druge osobe ~uju kao
prisilu, naredbu, etiketirawe i
procenu i na wih obi~no reaguju,
ili tako {to uzvra}aju na isti
na~in (napada~ki), ili se
povla~e, {to u oba slu~aja
dovodi do prekida komunikacije

• JA poruke te vra}aju na po~etak
konflikta, na ono {to ti je
stvarno potrebno, {to `eli{,
ili {to ti smeta, pri ~emu ne
izaziva{ odbrambenu reakciju
druge strane



JA poruke 

JA poruke su poziv na komunikaciju i poku{aj re{avawa problema i sastoje se
iz ~etiri komponente:

1. Opa`awe - ono {to opa`amo da druga osoba radi, ili ka`e, a {to nam smeta.
U ovom koraku je va`no da napravimo razliku izme|u opisa pona{awa koje nam
smeta (Kada kasnite na radionicu...) i na{eg tuma~ewa tog pona{awa (Vi ste
neodgovorni!)

2. Ose}awa u odnosu na ono {to opa`amo
Dajte sebi vremena da prepoznate {ta ose}ate pre nego {to to izrazite. Ako
ka`ete: „Ose}am se kao da/da ja/da ti..." izrazili ste procenu, a ne ose}awe.

3. Potrebe (`eqe, vrednosti) koje dovode do iskazanih ose}awa

Prepoznavawe i saop{tavawe potreba predstavqa jednu od osnovnih razlika
izme|u JA i TI poruke. Kroz TI poruku saop{tava{ da ne{to nije u redu sa
drugom osobom/drugima pa se zbog toga lo{e ose}a{: 

„Besna sam kada (TI) kasni{. Povre|ena sam zato {to me (TI) ne uva`ava{.
Smeta mi kada (TI) neprestano pri~a{."

Kroz JA poruku jasno saop{tava{ {ta osoba radi {to ti smeta, kako se ose}a{,
ali govori{ i o potrebi koja ti je nezadovoqena i zbog koje se ose}a{ lo{e. 

Umesto: 

„Quta sam kada kasni{" (TI poruka),
ka`e{: 
„Quta sam kada kasni{, zato {to bih (JA) volela da se po{tuje dogovor (JA
poruka)."

Umesto: 

„Povre|ena sam zato {to me ne uva`ava{." (TI poruka), 
ka`e{: 
„Kada me ne pita{ za moje mi{qewe (opservacija) povre|ena sam zato {to mi
treba uva`avawe (JA poruka)."

JA poruka predstavqa prihvatawe odgovornosti za sopstvena ose}awa.

4. Zahtev - konkretne akcije koje `eli{ da budu preduzete da bi tvoje potrebe
bile zadovoqene. 

• Zahtev treba da bude izra`en jezikom pozitivne akcije, tj. govori{ {ta
`eli{, a ne {ta ne `eli{ 
umesto „Prestanite da pri~ate", ka`e{: „@elim da me slu{ate"; umesto
„Nemoj da se tu~e{", ka`e{: „Re{avaj probleme razgovorom"; umesto „Ne
upadaj drugima u re~", ka`e{: „Sa~ekaj da ona zavr{i izlagawe pre nego
{to joj odgovori{"
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• Zahtev treba da bude formulisan sada i ovde 
„Volela bih da mi ka`e{ kako se ose}a{",
„Ka`i mi da li `eli{ sada o tome da pri~amo",
„Da li sada mo`emo da se dogovorimo"...

• Zahtev treba da bude konkretan, izra`en jezikom opa`awa
Umesto „@elim da bude{ tolerantan", ka`e{: „Volela bih da me pita{
{ta ja o tome mislim."
Umesto „@elim da bude{ pa`qiviji", ka`e{: „Volela bih da me pusti{
da zavr{im re~enicu"
Umesto „Budite odgovorniji", ka`e{: „Volela bih da se pridr`avate
dogovorenog vremena"

Kada se koriste JA poruke u radionici?

U slu~ajevima kada u~esnici obi~no ne po{tuju pravila radioni~arskog rada
pa onda ne slu{aju jedni druge, etiketiraju jedni druge, ne uva`avaju mi{qewe
drugih, i sl. treba da koristi{ JA poruku koja mora da bude jasna i direktna.

„Marko, smeta mi kada pri~a{ dok Mirjana opisuje svoj crte`, zato {to bih
volela da se pridr`avamo dogovora o slu{awu. Volela bih da proveri{ sa
Mirjanom da li joj smeta to {to radi{."

Ukoliko se desi da neko od u~esnika pri~a toliko da uskra}uje drugim
u~esnicima mogu}nost da ne{to ka`u ti si taj koji treba da omogu}i da se
po{tuje pravo svakog u~esnika da iznese svoje mi{qewe i iskustvo, a da to
individualno pravo ne ugrozi i prava ostalih u~esnika u grupi. I u ovom
slu~aju JA porukom jasno stavqa{ do znawa da uva`ava{ potrebu tog u~esnika
da pri~a o ne~emu {to je za wega/wu bitno, ali da mu/joj je tako|e va`no da
~uje i druge.

„Petre, vidim da ti je va`no da sa nama podeli{ svoje iskustvo. Ja bih volela
da ~ujem i ostale, zato {to mi je va`no da svi imaju jednaku priliku da
u~estvuju. Da li si saglasan sa tim?"

U situaciji konflikta mi{qewa, neki od u~esnika mogu svoje neslagawe da
izraze tako {to procewuju, etiketiraju i omalova`avaju mi{qewe drugih. Kao
voditeq JA porukom stavqa{ do znawa da ti se to pona{awe ne svi|a:

„Kada ~ujem da ka`e{ Mariji da je to {to ona pri~a glupost, zabrinem se, zato
{to bih volela da uva`avamo jedni druge bez obzira da li se sa wima sla`emo
ili ne. Volela bih da prona|e{ drugi na~in da izrazi{ svoje nesaglasnosti."

Ponekad se de{ava da je grupa mirna, da }ute na pitawa koja voditeq postavi.
U tim situacijama jasno izrazi {ta se u tebi de{ava kao reakcija na to }utawe
i tra`i poja{wewe od grupe:

„Kad postavim pitawe i niko ne odgovori, zbuwena sam i potrebna mi je
jasno}a. Volela bih da mi ka`ete {ta se sada u vama de{ava, koji je razlog
zbog kojeg }utite." 
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2.9. Decentracija i razumevawe {ireg konteksta

Va`na sposobnost kojom ima{ mogu}nost da sagleda{ i
razume{ poziciju druge osobe ali i sebe i svoju poziciju zove se
decentracija. Ona nam omogu}ava da vidimo problem i
stanovi{te „iz tu|ih cipela" i razumemo ga. Boqe
razumevawe pre svega sebe pa zatim i drugoga unapre|uje
kvalitet komunikacije i mogu}nost sagledavawa
{ireg konteksta problema pre svega iz ugla na{eg
sagovornika. Decentracija nam omogu}uje da
steknemo nove uvide o temi o kojoj se razgovara
ali i da uvidimo ne samo tu|e stanovi{te, ve} i
`eqe i potrebe koje iza toga stoje. 

2.10. Neprijatna komunikacija

Nepo`eqno pona{awe osobe koja govori i osobe koja slu{a
dove{}e do neprijatne komunikacije koju mo`e{
prepoznati po slede}im karakteristikama:

• Omalova`avawe, etiketirawe (glup si, nesposoban)
• Kritikovawe, napadawe (ti si kriv, to ni{ta ne vaqa)
• Nare|ivawe (smesta da si to uradio)
• Nametawe svoje voqe i mi{qewa (jer ja tako ho}u) 
• Negirawe li~ne odgovornosti (nisam kriv, naterali su me)
• Davawe saveta - „popovawe" (trebalo bi da ode{ i da se izvini{, tako se

to radi)
• Neslu{awe (sagovornik ili voditeq pri~a samo o sebi)
• Interpretacija, tuma~ewe (mislio si da }e{ time ne{to posti}i)  
• Nedostatak poverewa u sagovornika (nisam siguran da je to istina)
• Neuskla|enost verbalne i neverbalne komunikacije

Budi svestan da kada prepozna{ ovakvu komunikaciju da se obra}awe
drugima na ovaj na~in (bez obzira da li su tvoji vr{waci ili odrasli), mo`e
dovesti da oni budu preplavqeni neprijatnim ose}awima i mogu postati
toliko zaokupqeni tim ose}awima da nisu vi{e u stawu da te daqe slu{aju,
u~e, rade i sl. 
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Posledice neprijatne komunikacije mogu izazvati naj~e{}e slede}e ose}awa: 

• Obeshrabrenost
• Bes
• Strah i zabrinutost

Recepti za uspe{nu komunikaciju

• Uva`avaj sagovornika
• Budi iskren i otvoren za komunikaciju

• Ne komuniciraj sa drugima na na~in na koji ne bi voleo da drugi
komuniciraju sa tobom

• Aktivno slu{aj
• Trudi se da razume{ kako se drugi ose}a, „u|i u wegove cipele"

• Koristi jednostavne re~i sa jasnim zna~ewem
• Upotrebqavaj jezik pozitivne akcije 

• JA poruke umesto TI poruka
• Usmeri se na sada i ovde

• Budi otvoren za novo, druga~ije
• Koristi humor
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Nepo`eqno pona{awe osobe koja
govori

Nepo`eqno pona{awe osobe koja
slu{a

• Neodre|eno se izra`ava

• Poku{ava u jednoj izjavi previ{e
toga izneti

• Iznosi veliki broj ideja, koje uz
to nemaju ni{ta zajedni~kog, tako
da je osobi koja slu{a te{ko da
donese zakqu~ak

• Govori predugo, bez procene
kapaciteta razumevawa
sagovornika

• Ve} smi{qa i bira odgovor dok
druga osoba jo{ govori, umesto da
pa`qivo slu{a

• Slu{a detaqe i uzbu|uje se, brzo
svoje razumevawe vezuje za
zna~ewe neke „sporedne
re~enice", a ne tra`i smisao
celog saop{tavawa

• Stavqa osobi „u usta" vi{e nego
{to je ustvari rekla

• Poku{ava nepouzdano i
nepoznato odmah da preuzme u
vlastitu misaonu shemu i
interpretira na svoj na~in ili
isto to u potpunosti pre~uje
odnosno ne obra|uje informacije



2.11. Uloga facilitatora u izgradwi tima

Pojam timskog rada odra`ava ideju da zajedni~ki rad qudi razli~itih znawa,
sposobnosti, iskustva, razli~itih na~ina razmi{qawa i dola`ewa do novih
saznawa, zna~ajno doprinosi efektivnosti rada i kvalitetu postignutih
rezultata, stvaraju}i produkte ~iji kvalitet prevazilazi pojedina~na
postignu}a ~lanova tima (]uk Milankov, 2005). Timski rad mo`e{ da sagleda{
na dva nivoa: kroz tvoj rad i ulogu u timu, i kroz tvoj rad i doprinos izgradwi
tima vr{wa~kih edukatora koje obu~ava{. Tvoja uloga kao facilitatora je da
omogu}i{ timu da funkcioni{e uspe{no i efikasno u procesu realizacije
predvi|enih zadataka. 

Na po~etku tvog rada sa budu}im vr{wa~kim edukatorima, u~esnici
predstavqaju grupu zainteresovanih osoba koja u toku rada mo`e da preraste u
tim kompetentnih edukatora koji je ujedinio svoje snage, znawa i ve{tine i
stavio ih u funkciju zajedni~kog u~ewa i daqeg primewivawa nau~enog. Tvoj
zadatak kao facilitatora je da podsti~e{ i motivi{e{ ~lanove grupe koji su
se okupili na zajedni~kom zadatku da se {to boqe upoznaju, da razviju saradwu
i me|usobne odnose da bi {to pre i {to uspe{nije ostvarili svoj zajedni~ki
ciq. Da bi doprineo stvarawu efikasnog i funkcionalnog tima, potrebno je da
bude{ svestan da svaki tim prolazi tri koraka u svom nastajawu. Prvi korak je
formirawe tima tj. okupqawe vr{wa~kih edukatora kao grupe. Tvoja uloga je
da ih podsti~e{ da razvijaju saradwu, da defini{u svoje mesto u grupi i da

zatim defini{u zajedni~ki ciq i svoj stil rada. 

Prva faza formirawa tima vremenski odgovara
uvodnim aktivnostima predvi|enih radionica

kada se radi na me|usobnom upoznavawu,
definisawu strahova, o~ekivawa, ciqa, a

zatim i pravila rada. U slede}oj fazi tzv.
fazi normirawa, facilitator poma`e grupi da

radi {to boqe i efikasnije funkcioni{e i da
prevazilazi probleme na kreativan na~in i da

mehanizme re{avawa problema usvaja i unapre|uje.
[to se ti~e samih u~esnika oni u grupi pronalaze

svoje mesto i ulogu, grade me|usobno
poverewe i iznalaze modele
razumevawa, prihvatawa i upravqawa
razli~itostima. Normirawe se u toku
obuke odvija u toku priprema i
realizacija predvi|enih radionica

obuke kada se u~esnici dele u timove,
organizuju timski rad na pripremama

radionica, dele uloge i zadatke i pripremaju se za
realizaciju radionica. I na kraju, funkcionalni tim

ima ~lanove koji imaju razvijen ose}aj pripadawa timu, otvoreni su i spremni
za saradwu i me|usobnu podr{ku u ostvarivawu zajedni~kog ciqa. Uloga
facilitatora je sada mawe zahtevna jer u~esnici sami nesvesno preuzimaju i
doprinose facilitaciji timskog rada. Vremenski, tim je formiran kada se
iskustveno okon~a realizacija zajedni~kog zadatka na obuci i kada se dobije
povratna informacija o uspe{nosti funkcionisawa jednog tima koji je sada
spreman, voqan i `eqan novih zajedni~kih poduhvata.   
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2.12. Formirawe tima

Kako }e{ prepoznati tim?

• Tim ima jasnu zajedni~ku viziju i ciq i aktivnosti, ~lanovi tima su
usmereni na zadatak koji vodi ispuwewu ciqa

• Me|u ~lanovima tima postoji zavisnost i empatija
• ^lanovi tima imaju jasnu podelu uloga i odgovornosti 
• Postoje procedure i pravila koja defin{u na~in rada i one se koriste
• Tim ima i po{tuje mehanizam dono{ewa zajedni~kih odluka
• Tim re{ava interne tenzije i konflikte

Kakve koristi pru`a timski rad u vr{wa~koj edukaciji?

• Razvija se saradwa izme|u ~lanova grupe i ja~aju se zajedni~ki kapaciteti.
Mnoge zadatke }e{ boqe da izvede{ kada radi{ u timu zajedno.

• U timu vr{wa~kih edukatora vi{e znawa je na raspologawu
i kroz saradwu i razmenu znawa izme|u ~lanova tima

uspe{no se usvajaju nova znawa i ve{tine. 
• Rad u timu ~ini da ~lanovi grupe stimuli{u i inspiri{u

jedni druge da ulo`e ve}e napore nego kada rade sami. 
• Timski rad donosi novi kvalitet zadovoqstva u radu

i mogu}nost slavqewa zajedni~kih postignu}a.
• Socijalno zadovoqstvo - neke osnovne potrebe,

kao {to je ose}aj prijateqstva i pripadawa
se mogu zadovoqiti samo u grupi. 

Tvoja uloga kao voditeqa obuke je u funkciji efikasnosti tima, kao
specifi~nog oblika grupnog funkcionisawa. Poma`e{ da se tim razvija,
razume i prihvati principe koji doprinose wegovoj uspe{nosti.

U grupi postoje razli~ite uloge koje pojedicinac mo`e imati. Ne voli svako da
bude vo|a, ili da sledi odluke koje drugi oko wega donose. Neke tipi~ne uloge
u timu su:

Mislilac - koji voli da planira, razmi{qa, razmewuje ideje sa drugima. 

Radnik - koji voli da se prepusti razmi{qawima drugih, a da pri tome bez
razmi{qawa „povu~e" za svoju grupu. 

Posmatra~ - koji voli da sedi sa strane, da je neupadqiv ali voli da bude deo
tima i bitan mu je taj ose}aj. 

Emotivac - koji ose}a i kome su emocije „sve". Ne pridaje veliki zna~aj delu ili
razmi{qawima, ve} ose}awima. Kako onim u grupi tako i onim koji sa grupom
dolaze u kontakt. 

Razumevawem ovih razli~itih uloga olak{a}ete drugima da se dobro ose}aju u
timu i da prona|u svoju ulogu koja ih zadovoqava. 
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Kako se u timu donose odluke?

Kao vr{wa~ki edukator, va`no je da zna{ da svaki tim okupqa pojedince koji
imaju razli~ita znawa, iskustva, a zatim i razli~ite interese. Svaki ~lan
tima donosi i svoje specifi~ne osobine i interesovawa, ali i specifi~nosti
u komunikaciji, radu, posve}enosti. Dono{ewe odluka u timu jedan je od
velikih izazova koji mo`e da uti~e na me|usobne odnose, na uspostavqawe
procesa komunikacije i sam proces odlu~ivawa. Da bi se odr`alo jedinstvo i
kohezija jednog tima i uspostavila procedura dono{ewa odluke veoma su bitne
komunikacijske ve{tine i ranije postignut do`ivqaj grupne pripadnosti,
tolerancije i prihvatawa.

Brojni su na~ini na koji odluka mo`e biti doneta: jednoglasno, odlukom ve}ine,
odlukom mawine, odlukom autoriteta, konsenzusom. Konsenzus obezbe|uje
postizawe  kvalitetne opcije i izbor najadekvatnije odluke u timu. Krajwi
produkt rada tima ne mora da bude opcija za koju svaki ~lan misli da je
najboqa. Bitno je da svaki ~lan izabranu opciju mo`e generalno da prihvati.

Sve tehnike odlu~ivawa putem konsenzusa imaju iste bazi~ne faze:

• Rasprave o problemu i definisawe problema
• Utvr|ivawe elemenata oko kojih postoji saglasnost odnosno nesaglasnost

u timu
• fazu „mozgawa", produkovawa {to ve}eg broja ideja 
• fazu analize, procene ideja i 
• fazu dono{ewa kona~ne odluke 

Ciq dono{ewa odluke konsenzusom je postizawe odluke u timu da se niko ne
ose}a iskqu~enim iz procesa i da svi imaju ose}aj da je wihovo mi{qewe i
interes predstavqen barem delimi~no. 

Recept za uspe{an timski rad

• Budi tolerantan i prihvataj druga~ije mi{qewe i vi|ewe situacija
• Trudi se da bude{ ravnopravan

• Podsti~i sve ~lanove da u~estvuju u svim koracima (npr. ~lanovi tima
vr{wa~kih edukatora koji zajedno pripremaju edukaciju)

• Zajedni~kim radom posti`ete postavqeni ciq
• Seti se komunikacijskih ve{tina jer one su sredstvo za uspe{an timski rad
• Kada bude{ u prilici da u~estvuje{ u dono{ewu odluka, seti se da krajwa
odluka ne mora da bude odluka za koju svaki ~lan misli da je najboqa, bitno

je da svaki ~lan krajwu odluku mo`e da sagleda kao svoju
• Kada bude{ u prilici da si u ulozi voditeqa tima, usmeri se u jednakoj

meri i na zadatak i na ~lanove tima i podsti~i sinergiju tima

2.13. Moderacija i tehnike vizualizacije i prezentacije

Moderacija se primewuje u radu sa malim ili velikim timovima ili grupama. U
ve}ini slu~ajeva, moderacijom rada treba da se uspostavi proces dono{ewa
odluka demokratskim putem, tako da svi ~lanovi grupe daju doprinos krajwem
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produktu. Kao moderator tokom procesa omogu}ava se u~esnicima da u
potpunosti iskoriste svoje znawe i sposobnosti, motivi{e grupu i poma`e
u~esnicima da vizuelno sagledaju rezultate i korake u procesu stizawa do
krajweg rezultata. Moderacija ne mo`e da dovede do radikalnih promena, ali
mo`e da olak{a diskusiju, podsti~u}i postupke koji vode promenama. Pored
toga, treba imati u vidu da je moderacija vezana za grupu i dakle ograni~ena
datom grupom i onim {to je ta grupa, dugoro~no gledano, spremna da uradi. 

Du`nost moderatora mo`e biti i da uka`e na zna~aj teme nekim ~lanovima
grupe i da grupu vodi u ~itavom procesu ka unapred definisanom ciqu. 

Nekoliko op{tih uloga moderatora: 

• Defini{e{ okvir za aktivnosti grupe 
• Demonstrira{ razli~ite na~ine za postavqawe okvira i re{avawe

problema
• Unapre|uje{ sposobnosti grupe da funkcioni{e 
• Vizuelno predstavqa{ produkte rada grupe 
• Skicira{ na~in ili sled razmi{qawa kako bi proces re{avawa problema

bio transparentniji 
• Obezbe|uje{ da se svi u~esnici pridr`avaju pravila diskusije
• Vodi{ grupu ka demokratski postignutim rezultatima 
• Motivi{e{ ~lanove grupe da unesu sopstvene ve{tine i svoje sposobnosti 
• Omogu}ava{ refleksije o u~iwenom 
• Olak{ava{ komunikaciju izme|u u~esnika 
• Razmi{qa{ o sopstvenom u~inku i uticaju na proces u grupi 

Va`no je napomenuti da ti kao moderator nisi „{ef" grupe. Ti si tu da usmerava{
i podr`ava{ proces koji se odvija u grupi. Tvoja podr{ka kao moderatora se u
ovom slu~aju odnosi na organizaciono okru`ewe, grupnu dinamiku i formirawe
mi{qewa. Da bi to postigao, moderator ne treba da se upu{ta u temu, po{tuju}i i
vrednuju}i sposobnosti ~lanova grupe. Moderatori moraju da veruju u autonomiju
u~esnika. Oni su tu da im pomognu da metodski re{e problem, ostaju}i izvan
procesa dono{ewa odluka. Da bi to postigao, moderator mora da poku{a da
uspostavi i li~ni, a ne samo profesionalni odnos sa u~esnicima. 
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2.14. Tehni~ka znawa korisna svakom vr{wa~kom edukatoru

Kao moderator ima}e{ niz sredstava koja se mogu koristiti za razli~ite
namene. U ovom poglavqu da}emo kratak spisak nekih osnovnih sredstava,
opreme i materijala uz sugestije za wihovo kori{}ewe. 

Osnovna oprema i materijali za rad moderatora

Table za moderaciju: plutane table, bele metalne table (flipchart tabla),
multifunkcionalne table  

Table su verovatno naj~e{}e kori{}ena pomagala prilikom moderacije.
Plutane table ti omogu}avaju da oka~i{ materijal na wih uz pomo} {penadla i
~ioda. Bele metalne table mo`e{ da koristi{ kao table za pisawe ali i kao
postoqe za blokove papira koje koristi{ za pripremu prezentacija ali i za
pisawe u toku rada. Multifunkcionalne table kombinuju prethodna dva modela
tako {to je jedan deo table od plute a drugi od metala. Uz table, zna~i
koristi{ kartice za moderaciju ali i blokove papira. Wih koristi{ i ti kao
moderator i u~esnici za vizuelno predstavqawe ideja. Wihova dobra
karakteristika je da mo`e{ lako da ih pomera{ i koristi{ za razli~ite
potrebe. Bele metalne table ili flipchart-ovi imaju ograni~eni prostor za
prezentaciju. Table od plute na kojima materijal za prezentaciju ka~i{ uz
pomo} {penadla ili ~ioda, pru`a vi{e prostora i omogu}ava ti lak{e
pomerawe prezentovanog materijala jer papir mo`e{ da preme{ta{ u skladu
sa potrebama {to jasnijeg vizuelnog predstavqawa. Kartice i sli~ne predmete
tako|e mo`e{ da zaka~i{, pomera{ i grupi{e{. Ukoliko nema{ na
raspolagawu tablu od plute, zid mo`e{ da prekrije{ papirom ve}eg formata
na koji  potom pomo}u selotejpa ili trake mo`e{ da ka~i{ tj. lepi{ kartice i
ponovo omogu}i{ lak{e vizuelno predstavqawe iznetih ideja. 

Moderatorska torba, kartice i kutija sa materijalom 

Moderatorska torba sadr`i osnovni materijal, koji ukqu~uje kartice
razli~itih veli~ina i oblika, ~iode, {penadle i rajsnadle, markere i olovke
raznih boja i debqina, makaze, lepak za papir, selotejp, papir itd. Radi lak{e
upotrebe, stvari u torbi grupi{i, kako bi bio siguran da sadr`i sve {to je
potrebno. Moderacijske kartice tako|e se mogu smatrati osnovnim oru|em. Kao
moderator mo`e{ da koristi{ kartice razli~itih oblika i boja za
ozna~avawe razli~itih stvari. Mo`e{ da ih koristi{ za sakupqawe ideja,
grupisawe, grafi~ki prikaz i simbole. Dodatni materijal mo`e stajati u
kutiji. To je recimo materijal koji sam pripremi{ za ve`be zagrevawa,
upoznavawa i grupne aktivnosti. Pomenuti materijal obi~no napravi{ u skladu
sa potrebama specifi~nog zadatka i grupe, tako da  potpun spisak treba da
bude rezultat tvojih potreba. 

Elektronska i multimedijalna oprema

Elektronska oprema postaje sve va`niji deo procesa moderacije. Oprema
ukqu~uje grafoskop, laptop kompjuter i LCD projektor, digitalni foto aparat,
CD plejer i video opremu. Grafoskop koristi{ za kratke prezentacije, koje
ukqu~uju tekst, crte`e ili grafi~ke prikaze. Kompjuter i LCD projektor
koristi{ za op{irnije prezentacije. Treba me|utim pomenuti da vizuelne
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prezentacije uz recimo Majkrosoftov pauer point (power point) ili sli~an
kompjuterski softver treba da koristi{ samo kao podr{ku izlagawu i onome o
~emu pri~a{. I na kraju, digitalni foto aparati su sve va`niji deo opreme
moderatora. Digitalne fotografije se mogu koristiti kako bi se lak{e
dokumentovali vizuelno predstavqeni produkti i kreirao grafi~ki zapis za
dokumentaciju. Pored toga slike se mogu lako slati u~esnicima e-mejlom ili na
kompakt disku (CD-u). Ve}ina digitalnih foto aparata mo`e da snimi i kratak
video zapis koji se tako|e mo`e prilo`iti uz dokumentaciju na CD-u. 

Recept za efikasno kori{}ewe opreme i materijala

Kori{}ewe materijala umnogome zavisi od pravila moderacije, osnovnih
pravila vizualizacije i grupne dinamike kojih se pridr`ava{. Ovo su neke
osnovne preporuke: 

• Tehnike i materijali koji se primewuju treba da prate potrebe grupe,
interesovawa i sposobnosti u~esnika 

• Ukoliko postoji otpor nekom specifi~nom metodu, treba potra`iti
alternativu 

Nemojte previ{e koristiti materijal. Nije potrebno da se poka`e sve {to
sadr`i torba moderatora. 

• Koristite samo tehnike i materijale koji odgovaraju teku}em zadatku i
situaciji 

• Produkti kod kojih je kori{}en materijal treba da ostanu vidqivi
u~esnicima 

• Nemojte koristiti previ{e elektronskih sredstava i pomagala 
• Materijal treba da pomogne moderaciji a ne da bude wen sadr`aj 

2.15. Vizualizacija

U procesu moderacije poku{ava{ da uti~e{ i na ~ula u~esnika. Ve}ina nas
efikasnije u~i i pre }e se setiti {ta smo nau~ili ako su im anga`ovana
razli~ita ~ula. Pored toga, govor mo`e biti nejasan i dovesti do
nerazumevawa ako se koristi kao jedino sredstvo. Vizualizacija omogu}ava da
zabele`i{ ono {to je re~eno i mo`e{ je koristiti kako bi se ono {to govori{
razumelo na na~in koji `eli{. 

Kao moderatoru }e ti koristiti da razvije{ repertoar vizuelnih simobola
kako bi sa`etije i efikasnije preneo informaciju. Ne treba zanemarivati
efektnost mapa, panoa, grafi~kih prikaza i drugih vizuelnih oblika
komunikacije. 

U kontekstu ovog priru~nika, vizualizacija je na~in da se sadr`aj izlagawa, koje
se obi~no odvija usmenim verbalnim putem, dopuni ili „prevede" na grafi~ke
znake. To mogu biti slova, slike, grafikoni, simboli, dijagrami, spiskovi itd.
Ideja je da se izgovorena re~ pretvori u neki vizuelno razumqivi oblik. 
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Tehnike vizualizacije 

U ve}ini slu~ajeva, kao voditeq radionica, bi}e{ u prilici da koristi{
vizualizaciju. Ali treba da je isplanira{ unapred, bez obzira {to }e{ u
praksi gotovo sigurno morati da bude{ fleksibilan. Pitawa koja mogu pomo}i
u procesu planirawa su slede}a: 

• [ta `elim da ilustrujem (sadr`aj)? 
• ^emu slu`i ilustracija (ciq)? 
• Koga `elim da informi{em (grupu u~esnika)? 

Ova pitawa odre|uju koji su odgovaraju}i instrumenti (plutana tabla,
flip~art, grafoskopi, kompjuter/LCD projektor) i koje vrste vizuelnih
elemenata (tekst, grafikoni, simboli i dijagrami) mo`e{ da koristi{ tokom
seminara. Prilikom odluke o kori{}ewu razli~itih tehnika vizualizacije,
moderator treba da razmisli o sastavu i interesovawima grupe. Iskustvo
pokazuje da svako, bez obzira na uzrast i vrstu posla kojom se bavi uvi|a da mu
je korisno da vizuelno ilustruje svoje misli i ideje. Razlika je obi~no u tipu
simbola koji se biraju i u kori{}ewu razli~itih boja. Ukoliko se pravilno
koristi, vizualizacija mo`e da obogati i podr`i proces koji se odvija u grupi
i to na razli~ite na~ine. Kao moderator odlu~uje{ da li i koju vrstu
vizualizacije treba koristiti u datoj situaciji. Ukoliko se previ{e oslawa{
na jedan odre|eni metod (na primer „grupisawe ideja") to mo`e brzo da dosadi
i da negativno uti~e na kreativnost grupe. Zbog toga je va`no da moderator ume
da koristi i razli~ite tehnike vizualizacije. 
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Recept za vizualizaciju

• Natpise pi{i {tampanim umesto pisanim slovima - [tampana slova
su ~itqivija izdaleka nego pisana. Tako|e, vodi ra~una da odredi{
kolika slova treba da budu da bi se videla sa razli~ite udaqenosti. 

• Koristi i mala i velika slova - Tekst je obi~no ~itqiviji ako
koristiti{ mala i velika slova, koja izme|u ostalog pokazuju i gde
stavovi po~iwu, a gde se zavr{avaju. 

• Sa`mi informacije - Istakni na tabli samo ono najosnovnije, u sa`etom
obliku. Va`no je da listovi papira ne budu pretrpani informacijama.
Razli~iti qudi imaju razli~ita pravila, ali obi~no se smatra da je
naslov i tekst od sedam redova sa oko ~etiri re~i u redu vi{e nego
dovoqan za jednu stranu flipchart bloka. Na karticama se preporu~uje
maksimalno tekst koji }e stati u ~etiri reda.  

• Neka slike govore - Poku{aj da koristi{ simbole, a ne re~i. S druge
strane, vodi ra~una da qudi znaju {ta tvoji simboli zna~e. Nisu svi
simboli univerzalni. 

• Tri boje - Koristi boje ali ne previ{e: jedna boja za naslov, jedna za
osnovni tekst i jo{ jedna za re~i koje treba ista}i. 

Preporuka

Mo`e biti veoma  korisno da se posteri i panoi ostave izlo`eni tokom ~itavog
seminara. Na taj na~in u~esnici mogu da se podsete {ta je bio predmet ranijih
diskusija i radionica i da se podsete ili pozovu na odre|ene informacije.
Vodi ra~una da su vizuelni prikazi lako vidqivi i da slede logi~an red.

2.16. Pregovara~ke i medijatorske ve{tine

Tokom radionice mo`e do}i do sukoba izme|u u~esnika ili izme|u u~esnika i
voditeqa. Svaka od situacija sukoba na seminaru mo`e da rezultira
produbqivawem sukoba i va`no je da kao voditeq zna{ kako da reaguje{ u tim
situacijama. Jedan od na~ina jeste primena medijacije. Medijacija je na~in
re{avawa konflikata i prevazila`ewe nesporazuma u kome se neutralna
tre}a strana ili strane pojavquju u ulozi medijatora, odnosno posrednika
izme|u sukobqenih strana. Medijacija olak{ava proces komunikacije izme|u
sukobqenih strana. 

Tvoja uloga kao medijatora na prakti~nom nivou je da interveni{e{:

• tokom obuke u slu~ajevima izbijawa sukoba ili kod intenzivnijeg
suprotstavqawa mi{qewa 

• posle obuke u slu~aju da sukobqene strane prihvate pomo} vr{wa~kog
edukatora medijatora sprovodi se medijacija 
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i na saznajnom nivou i unutra{wem planu vr{wa~kog edukatora da: 

• osna`uje{ vr{wa~kog edukatora za vo|ewe seminara jer vr{wa~ki
edukator zna kako da re{i eventualni sukob izme|u u~esnika 

[ta je va`no da znamo o konfliktima?

Konflikt ili sukob nastaje izme|u pojedinaca i grupe ili izme|u grupa iz
razli~itih razloga i motiva. Saznawe o konfliktima stara su koliko i qudski
rod, ali „tek u posledwih dvadesetak godina po~ela je polako da se formira
disciplina u kojoj se otkrivaju i analiziraju osnovne zajedni~ke karakteristike
socijalnih konflikata." (Kova~ Cerovi}, 1996).

• Konflikt postoji i deo je svakodnevnog `ivota

• Konflikt nam pru`a mogu}nost da rastemo i da se razvijamo - konflikti su
u isto vreme i opasnost, ali i mogu}nost, izazov, a bez izazova nema razvoja.
Konflikti nam pru`aju mogu}nost da neke odnose poboq{amo i u~inimo ih
kvalitetnijim, kao i da ne{to nau~imo o sebi i drugima

• Ne postoji nu`no jedno „pravo" re{ewe u konfliktu. Kroz rad sa
konfliktima u~imo kako da ih re{avamo na uspe{an na~in, {to
podrazumeva da isprobavamo razli~ita mogu}a re{ewa i da biramo ona
koja su u toj situaciji najadekvatnija 

• Kroz praksu, u~imo se ve{tini produkovawa mnogo alternativnih na~ina
re{avawa konflikata

• Re{avawe konflikta se u~i - u~e}i ve{tine komunikacije, nenasilnog
izra`avawa i aktivnog slu{awa, u~imo konstruktivne na~ine za
re{avawe konflikata

• Ose}awa su va`na - Ponekad je te{ko da razumemo uzrok konflikta dok se
ne pozabavimo ose}awima koja le`e u osnovi

• Na~in na koji defini{emo problem odre|uje kako }emo ga re{avati - {to je
jasnija definicija problema (ose}awa, potrebe i zahtevi obe strane), to je
ve}a verovatno}a da }emo do}i do re{ewa koje }e zadovoqiti obe strane

• Re{avawe konflikta se ve`ba i usavr{ava - ve`baju}i postajemo sve
ve{tiji u re{avawu problema

• Ponekad mo`emo da prona|emo re{ewe koje }e u potpunosti zadovoqiti
sve strane u sukobu - ukoliko koristimo ve{tine re{avawa konflikta,
mo`emo da do|emo do re{ewa u kojem i jedna i druga strana dobijaju.
Mogu}i ishodi konflikta su: jedna strana (mo}nija) dobija, druga strana
(slabija) gubi, obe strane gube, i jedna i druga strana malo dobiju, malo
izgube (kompromis), obe strane dobijaju. ^esto se kompromis vidi kao
najboqi mogu}i ishod konflikta, me|utim u kompromisu svaka strana
misli da je mo`da mogla da dobije vi{e, tako da nezadovoqstvo ~esto
ostaje. Zbog toga je, kad god je to mogu}e, va`no tragati za re{ewem u
kojem }e obe strane u potpunosti da dobiju, a to je mogu}e tako {to }emo
se spustiti na nivo potreba 
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Uloga medijatora u kontekstu
rada vr{wa~kog edukatora: 

Ova uloga podrazumeva ulogu
neutralne osobe koja stvara tokom

obuke atmosferu prihvatawa i
uva`avawa. U atmosferi

prihvatawa i uva`avawa situacije
sukoba i razvoj konflikata koji

izbiju na seminaru lak{e vode
postizawu dogovora. Konflikti jesu
deo svakodnevnog `ivota i zbog toga

se mogu javiti i tokom realizacije
radionica. To ne zna~i da je grupa

lo{a, ili da si ti kao voditeq lo{.
To zna~i da se u grupi de{avaju

stvari koje su deo na{eg svakodnevnog
odnosa koji imamo sa drugim qudima.

Kada si u ulozi medijatora reaguje{ u
situacijama kada se jedna od strana oseti

ugro`enom, a osetqiv si za potrebe obe strane. Tako|e, va`no
je da ohrabruje{ u~esnike i da u slu~ajevima suprotstavqawa mi{qewa koja

rezultiraju sukobom ima{ stav da se dogovorom mo`e sve posti}i.

I uloga medijatora, kao i uloga facilitatora koju si ve} imao prilike da
upozna{ tra`i od tebe da bude{ aktivni slu{alac i to u slede}em pravcu  -
slu{a{ pa`qivo i prepoznaje{ potrebe obe strane, prevodi{ jezik kritika
pojedinih u~esnika ili grupe na seminaru na jezik potreba i o~ekivawa i {to
je najva`nije treba da omogu}i{ stranama u slu~aju sukobu da se uzajamno ~uju.

Kada u toku obuke vr{wa~ke edukacije  do|e do situacija sukoba medijator
decentrira u~esnika ili grupu u~esnika navode}i ih da se stave u poziciju
druge strane i sagledaju wenu mogu}u reakciju. Tako|e, medijator navodi
u~esnika da produkuju {to vi{e sopstvenih razli~itih re{ewa u ciqu
postizawa dogovora, ali kada se do|e do dogovora proverava da li se obe
strane obavezuju da }e ga se pridr`avati i da su razumele {ta se od wih
o~ekuje do kraja seminara ili du`e, ovisno o sukobu. 

I na kraju uloga medijatora tra`i od vr{wa~kog edukatora da pokazuje
uva`avawe i po{tovawe napora obe strane da rade na postizawu i
ostvarivawu dogovorenog. Sam ton i na~in obra}awa u~esnicima treba da
uliva poverewe, ne sme da bude isuvi{e {aqiv, ali ni suvi{e formalan jer je
skoro nemogu}e posti}i dogovor izme|u sukobqenih strana.  

Recepti za uspe{nog posrednika u sukobu

• Po{tuj potrebe svih u~esnika u procesu
• Napadaj problem, a ne osobu
• U procesu su svi ravnopravni
• Po{tuj gledi{te druge strane u sukobu, svako ima svoju percepciju

problema
• Medijator poma`e stranama da se ~uju i do|u do re{ewa, ne tra`i re{ewe 
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2.17. Tehnike vrednovawa i davawa povratne informacije

Kao voditeq vr{wa~ke obuke na}i }e{ se ~esto u ulozi evaluatora. Kao
evaluator bi}e{ u prilici da vrednuje{ svoj ali i tu| uspeh. Najjednostavniji
na~in da evaluira{ postignu}a je da na kraju aktivnosti, celine ili radionice
svojim u~esnicima postavi{ pitawa: 

Koliko vam se dopala ova aktivnost - ve`ba? 

Da li je za vas bila korisna i na koje na~ine? 

[to bi moglo druga~ije da se uradi?  

Me|utim, osim postavqawa pitawa u~esnicima, kao voditeqi vr{wa~ke obuke
stalno se pitaj {ta u~esnici misle o nekoj konkretnoj aktivnosti ili
radionici. Drugim re~ima, neophodno je da i sam promisli{ o datoj radionici
ili aktivnosti kako bi je izmenio i unapredio slede}i put kada je sprovodi{.
Promi{qawe po delovawu, primewuje{ posle radionice i sebi postavqa{
slede}a pitawa:

[ta je bilo dobro? 

[ta je moglo druga~ije da se uradi? 

Kako bih ovo uradio slede}i put? 

Promi{qawem  o prethodnim iskustvima izvla~i{ „pouku" koju mo`e{ da ima{
na umu u budu}em radu. Promi{qawe je duboki proces postavqawa pitawa i
analizirawa onog {to se odigralo, onog {to je i{lo kako treba i onoga {to bi
se slede}i put moglo uraditi boqe.

^esto }e{ se na}i u situaciji i da vrednuje{ tu|i rad i daje{ povratnu
informaciju (feedback). 

Feedback je informacija koju dajemo o sebi, o drugoj osobi, o paru, o grupi.

Feedback ima dve funkcije:

1. informativnu - osigurava podatke potrebne za promenu 
2. hedonisti~ko-motivacijsku

Feedback mo`e biti pozitivan i negativan. Negativan feedback ne osigurava
trajnu i kvalitetnu promenu. Ako se promena i dogodi, ona je trenutna, a
proizlazi iz straha da se izbegne posledica (ne iz uverewa).

Pozitivan feedback:

• Temeqi se na onome {to se opa`a, ne na pretpostavkama
• usmeren je pozitivnoj promeni
• specifi~an je a ne uop{ten
• namera mu je da pomogne osobi
• jasan je
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• konkretan
• poverqiv
• odvaja pona{awe od osobe

Feedback-om dajemo informaciju, a ne mewamo osobu. 

Kvalitet feedback-a ovisi od kvaliteta odnosa izme|u osobe koja ga daje i
osobe koja ga prima.

Kao voditeq radionica potrebno je da nau~i{ da daje{ konstruktivni tj.
pozitivan feedback. 

Feedback, koji daje{ u~esnicima mo`e da dovede do procesa u~ewa, usvajawa
specifi~nih znawa i ve{tina, a tako|e daje boqe i trajnije rezultate onda kada:

• onaj ko u~i razume na koji na~in to uti~e na kvalitet wenog/wegovog
`ivqewa

• shvati zna~aj nau~enog i wegovu primewivost i
• uvidi mogu}nost da se mewa i usavr{ava

Probajte sa „feedback" mixom, na po~etku naglasite {ta je to osoba uradila {to
vam se svidelo, {to smatrate da je dobro, zatim recite {ta je, po va{em
mi{qewu moglo da se uradi druga~ije, i potom ponovo naglasite dobre stvari
koje je osoba uradila, ali sada u globalu, gledano na celokupni rad te osobe. 

Recept za uspe{nog evaluatora

• U procesu evaluacije prati {ta je bilo dobro, {ta mo`e da se unapredi
u radu slede}i put

• Jasno defini{i {ta `eli{ da evaluira{ da bi na osnovu toga
definisao precizno pitawa

• Budi jasan i precizan u davawu povratne informacije drugima
• Evaluacija ti pru`a dragocene uvide kako da nastavi{ sa svojim radom

2.18. Ve{tine planirawa i upravqawa sopstvenom inicijativom

„Jo{ od samog po~etka tribine u~esnici su ukazali neophodno po{tovawe
prema vr{wa~kim voditeqima, ali, {to je veoma bitno,

i jedni prema drugima."
Vr{wa~i edukator 

Omladinske grupe Etos

Kao vr{wa~ki edukator, organizator obuke, i multiplikator znawa i ve{tina
ve} se nalazi{ u poziciji mladog lidera koji ima sopstvenu inicijativu, koji je
aktivan u~esnik u socijalnim promenama. Uloga lidera u radu vr{wa~kog
edukatora ispoqava se pre svega kroz: 

- Tvoje profesionalne kompetencije u radu kao vr{wa~ki edukator 
- Artikulisawe i komunicirawe vizije i misije rada vr{wa~kih

edukatora ili vr{wa~ke edukacije

57

T
eo

r
i

jsk
i

 d
eo

 - O
sn

o
v

n
i

 p
o

jm
o

v
i

 v
r

{
w

a~k
e ed

uk
ac

i
je



- Ostvarivawe jasnih i prihva}enih ciqeva
- Tvoju proaktivnost tj. te`wu za promenom i usavr{avawem
- Aktivno podsticawe komunikacije i saradwe
- Podr{ku u kreirawu timova
- Podsticawe inicijative i odgovornosti kod u~esnika za vr{wa~ku obuku

Liderstvo je proces uticawa na druge da bi se ostvarili ciqevi i usmerio rad
i funkcionisawe tima. Lideri ostvaruju ovaj proces oslawaju}i se na
sopstvena uverewa, moral, karakter, znawa i ve{tine, po{tuju}i potrebe,
znawa i ve{tine qudi sa kojima rade. Kao vr{wa~ki edukator i lider
koncentrisan si i na zadatak kako odr`ati inicijativu koju si imao. Kao lider
tima  usmeren si i na zadatak i na qude jer: 

• Podsti~e{ ~lanove na usavr{avawe; delegira{ stru~nost i odgovornost
• Komunikacija je dvosmerna
• Podsti~e{ pitawa 
• Podsti~e{ participaciju ~lanova u dono{ewu odluka  
• Usmeren si na me|uqudske odnose ~lanova  
• Podsti~e{ saradwu  
• Kreira{ atmosferu poverewa, grupne pripadnosti  
• Reaguje{ u situacijama konflikata 
• Ima{ utvr|en kriterijum evaluacije uspeha i sistem nagra|ivawa, da bi

se istakao uspeh i pojedinca i tima 

Pored navedenih specifi~nosti, uloga voditeqa obuhvata i zadatke koji su
deo skoro svih oblika liderstva: on pronalazi ~lanove tima, organizuje rad,
raspodequje du`nosti, kontroli{e da li se sve odvija onako kako je
predvi|eno, vodi ra~una o spoqnim faktorima koji mogu ugroziti rad tima. U
ovome su od velike pomo}i tehnike planirawa i rukovo|ewa inicijativom. 
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Na samom po~etku planirawa veoma je va`no da tim zna svoju viziju i misiju.
Kao vr{wa~ki edukatori, ti i tvoji vr{waci ste aktivni u svim de{avawima
koja se odnose na probleme, potrebe i interesovawa mladih. Ukqu~ujete se u
osmi{qavawe efikasnog re{avawa problema, a zatim aktivno u~estvujete u
tom procesu s ciqem da se unapredi polo`aj mladih. S obzirom da je prioritet
programa u koji si ukqu~en da se stvore timovi mladih koji }e u~estvovati u
vr{wa~koj edukaciji, potrebno je pre po~etka procesa sagledati sliku
trenutne situacije. Ko se bavi tim problemom, koje se mere preduzimaju, kao i
{ta ka`e statistika i drugi izvori informacija o situaciji na tom poqu.
Potom, treba analizirati koje su sve zainteresovane grupe aktivne na istom
poqu, koje su im potrebe, interesi, motivi, kapaciteti za promenu. 

Lider i ~lanovi tima treba da budu svesni i svojih snaga, slabosti, mogu}nosti
i pretwi, a zatim i da javno zagovaraju o problemu kojim se bave. Postavqa se
potom pitawe kako realizovati postavqene zadatke, a koji se odnose na
realizaciju programa, metode rada, wihovu dinamiku i ukqu~enost programskog
tima u realizaciju zadataka. U timu je potrebno definisati  odgovornost
~lanova tima, ulogu ciqne grupe, ali i jasno planirawe lokacije i opis mesta
aktivnosti, vreme realizacije projekta, distribucija resursa i upravqawe
resursima, alternativne metode za slu~aj potrebe. Jedan tvoj plan akcije mo`e
da stane u tabelu sa ovim sadr`ajem.

Recepti za uspe{nog lidera

• I ti mo`e{ da bude{ lider
• Dobri lideri se ne ra|aju, oni se stvaraju
• Ako ima{ voqu i `equ mo`e{ postati uspe{an lider
• Uspe{ni lideri razvijaju se kroz procese upoznavawa sebe, treninge,

edukaciju i sticawe iskustva

Da rezimiramo!

2.19. Uloge vr{wa~kog voditeqa

A sada razmisli!

• Seti se kada si posledwi put prisustvovao nekom seminaru,
koje su bile uloge voditeqa? 

• Da li u radu  voditeqa mo`e{ da uo~i{ neke od gore navedenih uloga?

• Kada bi ti bio u prilici da vodi{ seminar,
koje uloge bi ti bile lak{e, a koje te`e i za{to? 

• Preporu~ujemo ti da vodi{ evidenciju o napredovawu i ovladavawu
odre|enim ulogama ili da slede}i put kada

bude{ prisustvovao nekom seminaru,
obrati{ pa`wu na brojne uloge voditeqa.   
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ULOGA
VR[WA^KOG
VODITEQA

KADA DA U\E[ U
ULOGU
VODITEQA?

KAKO MO@E[
DA SE PONA[A[
U ULOZI?

KOJI SU
MOGU]I EFEKTI
ZA U^ESNIKE?

Moderator Kada je velika grupa
u~esnika i kada
prezentacije nisu
me|usobno povezane

Tra`i{ od
u~esnika da
iznose
informacije

Grupa razmewuje
informacije i
izvore
informacija

Posti`e se vi{i
nivo razumevawa
u grupi, stvara se
ose}aj
povezanosti
sadr`aja

Facilitator Prikladan u velikom
broju razli~itih
situacija

Koristiti ~esto

Podsti~e{
aktivno u~e{}e
u~esnika

Izvla~i{ ideje
iz grupe

Podr`ava{
samostalno
istra`ivawe i
otkrivawe

U~esnici uvi|aju
zna~aj vlastitog
iskustva i
predznawa

U~esnici se
ukqu~uju u
diskusiju na vi{e
nivoa

Atmosefra
saradwe

Medijator U slu~aju eventualnih
sukoba pojedinaca ili
grupa na seminaru

Otvara{ razne
mogu}nosti,
podr`ava{ i
kontroli{e{
proces

Poma`e{ osobi
da jasnije sagleda
svoju pote{ko}u
(potrebu, `equ)
i osna`i{ je za
re{avawe

Jednaka podr{ka
pojedincima i
grupama

Dobra atmosfera

Evaluator Na kraju radionice,
dana i svakako na
kraju obuke. 

Kada ima{ spremne
tehnike evaluacije
ili instrumente,
upitnik i bude{
spreman za evaluaciju 

Vrednuje{ proces
radionice,
produkte i svoj
rad

U~esnici vole da
vrednuju,
odvojili su vreme
i `ele ne{to da
nau~e
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Lider U velikom broju
razli~itih situacija

Ve{to obu~ava{
druge,
koordinira{ rad
pojedinaca u
grupi, podsti~e{
motivaciju
pojedinaca i
grupe u celini

U~esnicima si
dobar model za
u~ewe, i oni
`ele da postanu
LIDERI -
vr{wa~ki
edukatori
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3. [ta je radionica?

Radioni~arski postupak je u posledwih 10 godina postao izuzetno popularna
metoda rada koja se do sada naj~e{}e primewivala u radu sa omladinom, kao i
sa profesionalcima koji rade sa mladima (Dejanovi}, Vidovi}, 2003).

Re~ radionica po pravilu je asocijacija za neku proizvodnu aktivnost kojoj je
ciq stvarawe konkretnog, materijalnog produkta. Tako da su nam poznate
radionice za izradu obu}e, radionice za proizvodwu ode}e, delova za ma{ine,
automehani~arske radionice i dr.

Kada govorimo o radionicama u kontekstu vr{wa~ke edukacije, govorimo o
aktivnostima koje tako|e imaju svoje produkte (plakati, crte`i, sheme, liste,
zakqu~ci, znawa, stavovi), a koji su u slu`bi samog procesa i na~ina rada i
predstavqaju kqu~nu dobit za same u~esnike radionice.

Radionica je savremeni oblik grupnog rada sa jasno odre|enim ciqevima.
U~esnici se okupqaju i u~estvuju u konkretnoj obuci ili treningu tokom kojeg
aktivno u~estvuju u procesu. Radionica se mo`e organizovati na bilo koju temu
i za sve uzraste po{tuju}i osnovne principe radionice. Tako|e, tokom
radionice se koriste posebne tehnike i oblici rada.

Su{tina radionice je u wenom procesu kao i u na~inu rada.

Radionica se razli~ito defini{e i organizuje kod razli~itih autora i upravo
zato je izuzetno te{ko navesti jednu wenu definiciju. Me|utim, ve}ina autora
je saglasna da postoje neke osnovne odlike radionica koje je samim tim mogu}e
i definisati. Te odlike su:

• Li~ni anga`man
• Rad u malim grupama
• Aktivno u~e{}e svih
• Raznovrsnost komunikacionih obrazaca (rad u paru, socijalne igre,

vo|ene fantazije, diskusija, inscenacije, brainstorming)
• Atmosfera podr{ke od strane grupe i voditeqa
• Davawe prava na razli~itost i po{tovawe potreba, emocija i na~ina

funkcionisawa svakog u~esnika
• Rad na zajedni~koj temi

Radionica predstavqa razne oblike diskusionih grupa, akcija ili sastanaka
~ija je osnovna komponenta samopodr`avaju}i tj. samoafirmiraju}i na~in rada.

3.1. Vrste radionica

Radionice se me|usobno razlikuju po svom sadr`aju, ciqu i uzrastu kome su
namewene i shodno tome mogu se i klasifikovati. Naj~e{}e i najjasnije grupisawe
radionica vr{i se u odnosu na wihovu svrhu, odnosno ciq. Kao i svaka
klasifikacija, i ova koju }emo vam predstaviti, samo je okvirna, ali verujemo da
odra`ava su{tinu i na najboqi mogu}i na~in uvodi nas u predmet na{eg rada.
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Razlikujemo dve osnovne grupe radionica:

1. Kreativne radionice - ~iji je osnovni ciq podsticawe i razvijawe
stvarala~kog mi{qewa i izra`avawa (podsticawe vi{estrukog,
slobodnog i li~no obojenog tragawa za re{ewem). To su, na primer
dramske, pesni~ke, likovne i druge radionice.

2. Edukativne radionice - ~iji je osnovni ciq sticawe saznawa u {irokom
smislu re~i. U okviru ove grupe razlikujemo:

a) preventivne/„mentalno-higijenske radionice" - koje su „psiholo{ke"
u pravom smislu re~i, usmerene na razvoj li~nosti, identiteta i sl.,
a ciq im je primarna prevencija. Spadaju u grupu edukativnih
radionica zato {to im je ciq i sticawe nekih znawa i uvida
(saznawa o sebi, drugima i sl.);

b) kognitivne radionice - kojima je ciq sticawe konkretnih znawa i
ve{tina, a tako|e i podsticawe nekih kognitivnih procesa
(planirawa, strategije u~ewa, rasu|ivawa i sl.);

c) Radionice za konstruktivno razre{avawe konflikata - kojima je
ciq razvijawe socijalnih ve{tina neophodnih za konstruktivno
re{avawe konflikata. One objediwuju i edukativne radionice u
u`em smislu (u~ewe konkretnih komunikacijskih ve{tina) i
mentalno-higijenske radionice (razumevawe vlastitih potreba,
razvoj samosvesti i samoafirmacije, li~ne odgovornosti i dr.).

Prema odnosu uzrasta voditeqa radionice i u~esnika radionice razlikujemo
dve grupe radionica. Radionice koje vode odrasli voditeqi i u kojima su
mladi u~esnici radionice, ~est su primer primene radioni~arskog rada.
Radionice o kojima govorimo u ovom priru~niku odnose se na radionice u
kojima je uzrast voditeqa pribli`no isti uzrastu u~esnika radionice.  

Bez obzira na to koliko i kako se radionice me|usobno razlikuju, one ipak
imaju i neke svoje zajedni~ke karakteristike (principe, strukturu, oblike
rada) koje }emo u daqem tekstu ukratko predstaviti i to u svetlu edukativnih
radionica, {to je i u`i predmet na{eg interesovawa. 

Preporu~qiv broj u~esnika jedne radionice kre}e se izme|u 15 i 25.

Radionica, kao oblik rada, mo`e da se primewuje na svim uzrastima, pri ~emu se
obim tema, dinamika i organizacija aktivnosti prilago|ava uzrasnim razlikama.

3.2. Radionica kao oblik u~ewa

S obzirom na to da je ciq edukativne radionice sticawe nekog saznawa, jasno je
da se tu radi zapravo o u~ewu. U zavisnosti od konkretnog ciqa, odnosno
scenarija, u radionicama mogu da se kombinuju razli~iti oblici u~ewa (Dejanovi},
Vidovi}, 2003).

Zajedno sa aktivnim metodom (koji podrazumeva mentalnu i motori~ku
aktivnost u~esnika tokom rada), u radionicama se primewuje i metod

iskustvenog u~ewa. Kada govorimo o toj vrsti u~ewa, ne mislimo samo na
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uspostavqawe veza izme|u uzroka i
posledica, ve} i na uobli~avawe li~nog

do`ivqaja (iskustva) u svetlu nekog
novog sadr`aja. To uobli~avawe li~nog
iskustva se vr{i kroz razmenu s drugim
u~esnicima i voditeqem grupe, tako da

govorimo i o kooperativnom u~ewu. 

U radionicama se susre}emo i sa u~ewem
po modelu, jer su u~esnici u prilici da

posmatraju ostale u~esnike, kao i
voditeqe radionica, u razli~itim

situacijama i ulogama, i na takav na~in se
stvara dobra pretpostavka za korigovawem

i oblikovawem vlastitog pona{awa.

Radioni~arske aktivnosti naj~e{}e
predstavqaju i re{avawe nekog problema

(bez obzira da li je on kognitivni,
emocionalni ili socijalni), pri ~emu se kombinuje konvergentno (u~ewe

`eqenog re{ewa) i divergentno u~ewe (podsticawe na tragawe za razli~itim
putevima - na~inima dolaska do re{ewa).

Jedna radionica, koju ~ini nekoliko aktivnosti, obi~no traje 1 sat i 30 minuta
do 2 sata.

3.3. Osnovni princip radioni~arskog postupka

Radionicom, po pravilu, rukovode dva voditeqa u isto vreme, koji me|usobno
dele uloge.

Svaka radionica ima vrlo jasan i unapred definisan plan - scenario, od ~ijeg
kvaliteta, u velikoj meri, zavisi i wen uspeh.

Su{tinu scenarija ~ine strukturirane aktivnosti koje nastaju kao rezultat
konkretnog zahteva koji uvodi voditeq radionice, a objediwene su oko jedne
teme. Jednu struktuiranu aktivnost, naj~e{}e oblikuje vi{e konkretnih
zahteva koji se me|usobno objediwuju. 

Na primer, nakon kra}eg uvodnog izlagawa koje otvara temu, u~esnicima se
upu}uje zahtev: „Sada se podelite u mawe grupe od po troje". Kada su se u~esnici
podelili u grupe, voditeq daje svakoj grupi unapred pripremqen tekst i
upu}uje zahtev: „Pro~itajte pa`qivo tekst, razmislite i prodiskutujte {to
vi{e re{ewa kojima biste mogli re{iti tu situaciju". U~esnicima se
saop{tava vreme koje je predvi|eno za to, a po isteku vremena, sledi novi
zahtev: „Izaberite jedno re{ewe koje je, po va{em mi{qewu, najboqe i
predstavnik grupe koga izaberete, predstavi}e ga ostalim u~esnicima". Nakon
predvi|enog vremena, sledi razmena i diskusija.

Mawe ili vi{e tako (ili sli~no) strukturiranih aktivnosti ~ine scenario
jedne radionice.
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Scenario preko konkretnih zahteva usmerava li~ni anga`man u~esnika.

Dobar scenario podsti~e kooperaciju, a ne takmi~ewe i diskriminaciju.

Svaka radionica prolazi i kroz nekoliko osnovnih faza:

1. Izazivawe li~nog do`ivqaja - {to u kontekstu kognitivnih radionica
zna~i pro`ivqavawe novog sadr`aja kroz vlastito iskustvo. Na primer,
„poku{ajte da se setite {to vi{e situacija kada je vama li~no bilo
va`no da va{e mi{qewe bude saslu{ano". Dakle, zahtevom neposredno
izazivamo do`ivqaj koji uobli~avamo. Ovo uobli~avawe ~ini drugu
fazu scenarija.

2. Uobli~avawe li~nog do`ivqaja - koje se naj~e{}e konkretizuje kroz
re~i, pri ~emu mo`emo koristiti i neke druge simboli~ke forme (crte`,
pokret i dr.).

3. Razmena - sledi nakon uobli~avawa i ima funkciju oboga}ivawa
vlastitog iskustva, a mo`e da se odvija u paru, u mawoj grupi ili u krugu
(celoj grupi). Na primer, „iznesite to me|usobno ~lanovima svoje grupe".

Posle svake aktivnosti moraju se obezbediti uslovi za razmenu. Ukoliko smo
potro{ili vi{e vremena nego {to smo planirali, uvek je boqe opredeliti se
za razgovor - razmenu o onome {to je bio predmet aktivnosti, nego za novu
aktivnost.

4. Obrada - je posledwa faza u kojoj se razmewen i oboga}en do`ivqaj
pretvara u saznawe. Uloga voditeqa je ovde naro~ito zna~ajna jer on daje
tuma~ewe tj. sa`ima, uop{tava i smisleno povezuje sve {to se dobilo
tokom rada i „vra}a" to u~esnicima (uz otvoren prostor za wihov
komentar).

Neke konkretne napomene za tok radionice

• Nikada ne pri~ajte o vremenu jer }e tada u~esnici po~eti da razmi{qaju
o vremenu, a ne o sadr`aju koji im se prezentuje i o zadatku koji re{avaju.

• Kada radite sa grupom nemojte sedeti. Poku{ajte da se {to ~e{}e
kre}ete.

• Mewajte ja~inu glasa i pravite pauze. Na ovaj na~in mo}i }ete da
istaknete bitne delove va{e prezentacije, a i u~esnici }e lak{e da
vas prate.

• Gestikuli{ite da biste naglasili pojedine stvari tokom radionice.
• Poku{ajte da koristite {to vi{e primera koji }e va{u prezentaciju

u~initi `ivqom i zanimqivijom. U~esnici }e ~esto pojedine delove
va{e prezentacije vezivati za primere koje ste im dali i na taj na~in
lak{e pamtiti prezentovani sadr`aj.

• Pamtite imena u~esnika i u~esnike uvek oslovqavajte wihovim
imenom. Najboqe je da za po~etak u~esnici ispi{u svoja imena i nose
ih sa sobom. Tako|e, mo`ete kao uvodne aktivnosti, pre svake
radionice, koristiti neke od igara koje }e vama i u~esnicima pomo}i
da upamtite imena.
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• Smeh zna~i da u~esnici slu{aju. Koristite {to vi{e aktivnosti
zagrejavawa. Ovo }e pokazati u~esnicima da `elite da stvorite
relaksiranu atmosferu a da }e sam nastavak radionice imati zabavan i
interesantan tok.

• Gledajte u u~esnike kada im govorite. Ne pi{ite na tabli ili hameru dok
pri~ate.

• Ukoliko radite timski, neka va{i u~esnici ne vide ukoliko mewate tok
radionice. Tako|e, radite zajedno - timski sa kolegom - radioni~arem.
Ne tro{ite puno vremena predstavqaju}i se me|usobno i pri~aju}i ko }e
govoriti o kojim stvarima. Umesto toga radite zajedno. Na primer, dok
jedan govori, neka drugi pi{e po hameru ili tabli.

3.4. Radioni~arske tehnike i oblici rada

Scenarijom radionice treba uvek precizno nazna~iti koji su oblici grupnog
rada tj. tehnika predvi|eni. U radionicama se koriste razni oblici grupnog
rada, koji u razli~itoj meri anga`uju u~esnike radionica.

Nej~e{}e primewivani oblici rada u radionici su:

Simultana individualna aktivnost - nakon konkretnog zahteva, koji mo`e
biti usmeren na unutra{we anga`ovawe (prise}awe, razmi{qawe o ne~emu i
sl.) ili na vidqivo (pokret ili stvarawe nekog produkta, npr. crte`), svi
u~esnici su anga`ovani, ali svako za sebe.

Savet ohrabriti pasivne i nezainteresovane ~lanove,
ista}i da u radionici nema vrednovawa ta~nih i pogre{nih 
re{ewa.
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Rad u malim grupama - naj~e{}i je na~in kojim se organizuje razmena u
radionici. Nekada je po`eqno, a nekada nije, da se ~lanovi male grupe
me|usobno dobro poznaju, {to }e zavisiti od sadr`aja same aktivnosti.

Savet voditi ra~una da grupe u toku rada ne ometaju jedna drugu,
najoptimalniji rad se obezbe|uje kada mala grupa ima 3 - 5 
~lanova.

Rad u parovima - je vrlo ~est na~in razmene u radionici. Ovim na~inom
razmene ostvaruju se intimnije i li~nije razmene.

Savet u~esnici u paru se mogu dobro poznavati od ranije, a mogu se 
poznavati i jako slabo, 
voditi ra~una da u zavisnosti od zahteva aktivnosti 
prilagodi{ i koliko je po`eqno ili ne, da se u~esnici u paru 
poznaju od ranije.

Razmena u celoj grupi je osnovni oblik rada kojim po~iwe i zavr{ava svaka
radionica. Bez obzira koji se od oblika razmene primewuje u celoj grupi, po
pravilu voditeq na kraju sumira razgovor. 

Naj~e{}e se praktikuju slede}i oblici:

a) razgovor u krug - strukturirana razmena u kojoj u~esnici govore po redu
sedewa;

b) grupna diskusija - mawe stukturirana razmena u kojoj je vrlo va`no
obezbediti da {to ve}i broj u~esnika bude ukqu~en, da se me|usobno
slu{aju i da se ne skre}e sa osnovne teme;

c) mozgalica (brainstorming) - je najkreativniji oblik razmene u kojoj u~esnici
slobodno asociraju na zadatu temu. Voditeq podsti~e na izno{ewe {to
vi{e ideja koje bele`i na pano ili tablu bez selekcije i vrednovawa. Ovo
je dinami~na i ~esto bu~na tehnika koja po pravilu, kako predvi|eno vreme
odmi~e, rezultira sve originalnijim i novim sadr`ajima. Posledwa faza
je organizacija i obrada onoga {to je produkovano. 

1. Najboqe je koristiti „otvorena" pitawa (Kako?, Za{to?) koja
razvijaju komunikaciju

2. Uvek treba biti svestan svoje reakcije na mi{qewa u~esnika i
obezbediti da sva razli~ita iskustva budu jednako prihva}ena („U
redu", „Dobro")

3. Potrebno je podsticati nove ideje i druga~ija mi{qewa („Ima li
neko druga~ije mi{qewe?", „Da li neko `eli jo{ ne{to da doda?")

Pored gore navedenih oblika aktivnosti tj. na~ina organizovawa rada u grupi,
radionicu odlikuju i posebne tehnike. Ove tehnike slu`e tome da se
isprovociraju dubqi - li~ni do`ivqaji u~esnika kao i da se ovi do`ivqaji
organizuju u konkretnije celine. 

U radioni~arske tehnike spadaju:

Crtawe, oblikovawe - je radioni~arska tehnika u kojoj u~esnici izradom
konkretnog produkta (crte`a, oblika, postera, plakata, figure...) predstavqaju
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svoje mi{qewe, stavove ili do`ivqavawa u vezi odre|enog zadatka. Ova tehnika
se mo`e realizovati kroz skoro sve oblike rada (simultane individualne
aktivnosti, rad u malim grupama, rad u parovima i na nivou cele grupe).

Igre - mogu se koristiti nezavisno od samog programa radionica, {to se
naro~ito odnosi na zavr{ne igre. Wima se zaokru`uje dinamika grupe i ne
moraju tematski biti vezane za ciq radionice. Uvodne igre „otvaraju" sadr`aj
radionice, odnosno uvode u do`ivqaj koji je predmet radionice.

Ciq igara je mnogostruk. One mogu da uti~u na poja~avawe povezanosti i
saradwe me|u ~lanovima grupe. Neke igre imaju jednostavan zadatak da opuste
i razvesele u~esnike a neke igre slu`e kao uvodne aktivnosti u temu koja }e se
tokom radionice obra|ivati.

Op{ta podela igara je na uvodne, zavr{ne i samostalne igre.
Uvodne igre mogu da se podele na:

a) Igre predstavqawa i upoznavawa - osnovni zadatak ovih igara je da se
u~esnicima pru`i prilika da o drugima saznaju ne{to vi{e na zanimqiv
na~in

b) Igre zagrevawa i opu{tawa - osnovni zadatak im je da uvedu u~esnike u
opu{teno, relaksirano stawe u kome }e biti „otvoreniji" za sard`aje
koje im radioni~ar nudi. Naj~e{}e slu`e za „zagrevawe", tj. uvo|ewe
u~esnika u temu radionice

c) Igre za podele u~esnika u parove i male grupe - ovim igrama se u~esnici
na zanimqiv i zabavan na~in dele u parove i male grupe, tako da se na
taj na~in izbegava da stalno isti u~esnici rade zajedno. Budu}i da ove
igre ~esto i slu`e za aktivirawe i razmrdavawe u~esnika, preporu~uju
se naro~ito posle du`ih verbalnih aktivnosti

Zavr{ne igre mogu da se podele na:

a) Igre opu{tawa - osnovna funkcija ovih igara jeste da se u~esnici opuste,
razvesele i na taj na~in napuste radionicu u dobrom raspolo`ewu

b) Igre „zatvarawa radionice" - ove igre imaju funkciju rezimirawa teme
radionice i sre|ivawe utisaka o radionici

c) Igre evaluacije - ciq ovih igara je da voditequ daju informaciju o tome
kako su se u~esnicima dopale pojedine aktivnosti u radionici i kako ih
procewuju

Samostalne igre

To su igre koje po potrebi mogu da budu i uvodne i zavr{ne igre, kao i da slu`e
kao okvir za glavnu aktivnost u radionici.

Savet Prilikom izbora igara voditi ra~una o uzrastu u~esnika,
iako to nije predvi|eno scenarijem, neku od igara mo`emo da 
uvedemo kada ocenimo da je opala koncentracija i 
zainteresovanost u~esnika. U takvim situacijama, igre „bude" i 
podi`u raspolo`ewe.
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Vo|ena fantazija - tehnika u kojoj u~esnici, u atmosferi opu{tenosti, a kroz
direkcije koje daje sam voditeq, usmeravaju ma{tu na iskustvo koje je potrebno
za daqu elaboraciju novih sadr`aja u radionici.

Vajawe - radioni~arska tehnika u kojoj u~esnici treba da izraze svoja ose}awa
ili svoje vi|ewe zadatog problema tako {to }e svog para postaviti u
odgovaraju}i polo`aj koji izra`ava wegovu - wenu ideju. Ovo je tehnika u kojoj
je naglasak na odnosu koji postoji izme|u „gline" (osoba koju oblikuju) i „vajara"
(osoba koja oblikuje) jer je akcenat na tome koja ose}awa „glina" ima u polo`aju
u kojem se nalazi, {ta je to {to joj smeta i {to bi promenila u svom polo`aju, i
da li su izra`ena ose}awa adekvatna onima koje je „vajar" `eleo da izrazi
oblikuju}i svoga para tj. „glinu", i dr. 

Radioni~arske tehnike akvarijum, igrawe uloga i teatar ozna~ili smo jednim
nazivom Tehnikama celovitog uvida. Tehnike celovitog uvida omogu}avaju
u~esnicima da u`ivqavawem u situaciju druge osobe poku{aju da razumeju
do`ivqavawe i pona{awe druge osobe, ujedno sti~u}i novo iskustvo povezano
sa odre|enom situacijom, kao i ve{tine koje omogu}avaju da se sli~na situacija
prepozna i da se adekvatno odgovori u odnosu na zahteve takve situacije.
Tehnike celovitog uvida, kao {to im i samo ime govori, omogu}avaju celovit
uvid potreban za sticawe znawa i ve{tina iskustvenim do`ivqavawem
odre|ene problematike.

U okviru tehnike celovitog uvida nalazi se nekoliko radioni~arskih tehnika
- akvarijum, igrawe uloga i teatar. 
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Akvarijum - tehnika u kojoj se na
sredini kruga, tako da svi u~esnici
mogu da vide, odigrava odre|ena scena
koja govori o iskustvu ili do`ivqaju
aktera koji su na „sceni". Ona
predstavqa prelazni oblik rada
izme|u malih grupa i cele grupe.

Igrawe uloga - tehnika koja omogu}ava sagledavawe situacije iz druge
perspektive.

U~esnici „odigravaju" razli~ite uloge i situacije i na takav na~in usvajaju nove
ve{tine.

Savet situacije koje su predmet odigravawa treba da budu realne i 
smislene za u~esnike, jer je wihov efekat tada boqi.

Teatar - je tehnika u kojoj u~esnici imaju priliku da se u`ive „stave" u ulogu
druge osobe i da se, tako decentrirani, oprobaju u situacijama pri ~emu
poku{avaju da razumeju ose}awa i pona{awa druge strane. 

Kori{}ewe tehnike teatar u vr{wa~koj edukaciji je potpuno nov pristup u
vr{wa~koj edukaciji. U razli~itim obukama, pa i u obuci za vr{wa~ke
edukatore, smo se susretali sa tehnikama akvarijum (odigravawe uloge koje se
odvija pred grupom), i tehnikom igrawa uloga (gde svaki u~esnik pro|e kroz
odre|enu ulogu i odre|ene unutra{we procese), dok se teatar kao tehnika
zasniva na odre|enim specifi~nostima.

Osnovna razlika izme|u akvarijuma i igrawa uloga je {to kada koristimo
tehniku igrawa uloga svaki u~esnik poku{ava da se u`ivi u situaciju druge
osobe, do`ivqavaju}i i pona{aju}i se onako kako bi to radila druga osoba, dok
kod tehnike akvarijum samo jedan odre|en broj u~esnika ima priliku da
iskustveno do`ivi ulogu druge osobe. 

Teatar kao tehnika u radioni~arskom radu zasniva se na odre|enim
specifi~nostima.

Ciq kori{}ewa ove tehnike je pru`awe informacija, osve{}ivawe ili
promena stavova i pona{awa mladih u odnosu na odre|enu temu. 

Za{to ba{ teatar?

Teatar je oduvek bio most izme|u edukacije i zabave (Theatre - Based Techniques
for Youth Peer Education: A Training manual, 2005). Prema mi{qewu antropologa i
istori~ara teatra poreklo teatra se nalazi u mitovima i ritualima, obredima
koji su predstavqali i obele`avali va`ne delove `ivota - ro|ewe, smrt,
odlazak u ve~ni `ivot, trudno}u... Rana dru{tva su izvodila gluma~ke rituale
koji su se odnosili na prikazivawe tipi~nih scena iz `ivota, smrti, ponovnog
ro|ewa i dr. povezanih sa blagostawem plemena. U nekom neodre|enom vremenu
ove ceremonije i rituali su postali predstave koje su se pro{irile zapadno od
Gr~ke i isto~no od Indije.  
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Teatar mo`e slu`iti mnogim ciqevima. Mo`e biti tako osmi{qen da
zabavi, da u~i, motivi{e, ube|uje, ~ak i {okira svojim prikazanim idejama,
a tokom istorije je dolazilo i do zloupotrebe teatra. Mi se u ovom
priru~niku bavimo edukativnim teatrom.

Edukativni teatar kao na~in preno{ewa informacija, ose}awa i stavova
mladih mladima je izuzetno zanimqiv, efikasan, dinami~an i zabavan na~in
usvajawa znawa. Jo{ od vremena stare Gr~ke, preko opere u Kini,
brodvejskih predstava i mjuzikla do dan danas teatar ima potencijal da na
zanimqiv na~in prenese odre|ene ideje kroz magi~ne i nezaboravne momente
koje publika do`ivqava na predstavi. Tako|e, teatar vi{e privla~i pa`wu
mladih qudi od predavawa, od seminara, jer im omogu}ava emotivno i
intelektualno ukqu~ivawe u iskustvo koje se de{ava u predstavi. Upravo
ovo iskustvo i emotivno ukqu~ivawe omogu}ava promenu pona{awa kod
mladih na na~in svojstven za svakog individualno, u odnosu na li~ni tempo
razvoja i shvatawa, dok tradicionalni na~ini nude gotove modele i
smernice za promene koje uglavnom mladi do`ivqavaju kao instruisawe.
Upravo je ovo i najve}a prednost teatra, mladi qudi sami dolaze do
odre|enih zakqu~aka i sami pokre}u promene u pona{awu na osnovu
do`ivqenog iskustva. 

Teorijski okvir

Edukativni teatar se zasniva na teorijama Alberta Bandure. Albert
Bandura je ustanovio da qudi u~e kako da se pona{aju i mewaju pona{awe
posmatraju}i druge qude. Isto tako, u edukativnom teatru glumci publici
pokazuju razli~ite obrasce pona{awa kroz pozitivne i negativne modele,
pri ~emu je od centralnog zna~aja onaj lik ~ije se pona{awe mewa - prelazni
model. Na taj na~in se publici pokazuje da je promena mogu}a i da mlada
osoba ima kontrolu nad svojim pona{awem. (Theatre - Based Techniques for
Youth Peer Education: A Training manual, 2005).

U ovoj tehnici poku{avamo da razumemo tri stvari:

1. Ko - kakvi su karakteri qudi koji su sceni
2. [ta - opisuje samu situaciju i de{avawa u woj i 
3. Kako - opisuje odnos izme|u likova i scene

Istra`ivawa pokazuju da adolescenti prihvataju obrasce pona{awa svojih
vr{waka i vr{waka koje smatraju svojim uzorima. Me|utim, da li }e
adolsecent prihvatiti pona{awe svog vr{waka koga ceni zavisi od
nekoliko faktora, koje treba imati u vidu prilikom gra|ewa likova u
edukativnom teatru. Na prvom mestu, treba voditi ra~una da mladi tj.
likovi u predstavi treba da imaju uticaj na mlade i da im budu bliski, kako
bi se oni lak{e i prirodnije identifikovali sa wima. A to zna~i da:

a. su to „kul" likovi koji se izra`avaju jezikom (slengom) odre|ene ciqne
grupe mladih

b. su to tipovi likova koji su poznati (bliski) publici
c. prelazni likovi pokazuju realnu motivisanost za promenom pona{awa,

stavova i mi{qewa u koju publika mo`e da poveruje
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U srcu svake dobre predstave je dobra pri~a. Dobra pri~a odgovara na pitawe
[ta - opisuje kontekst situacije i de{avawa u woj. Dobra pri~a ima nekoliko
va`nih elemenata:

a. likovi su jasno definisani, sa kompleksnim, realnim i bitnim
karakteristikama mladih qudi

b. izme|u likova se javqaju razli~ite vrste odnosa i de{avawa
(konflikti, razli~ite situacije, aktivnosti, promene u odnosima...)

c. pri~a mora biti realno osnovana, {to zna~i ne mora biti istinita, ali
mora da pru`i ose}aj mogu}nosti da takva jeste ili mo`e biti

d. humor je bitan element svake dobre pri~e

(delimi~no preuzeto iz Theatre - Based Techniques for Youth Peer Education: A
Training manual, 2005.)

Na pitawe Kako?, koje opisuje odnos izme|u likova u sceni ili predstavi,
odgovaramo samom radwom, tj. zapletom u sceni. Radwa u sceni ili predstavi
predstavqa prikazivawe momenta promene. Promena se mo`e odigravati u
unutra{wem do`ivqavawu prelaznog modela (promena stavova, vrednosti,
mi{qewa...), u pona{awu prelaznog modela, u odnosima izme|u prelaznog
modela i ostalih likova u sceni.   

U ovoj tehnici u stvari poku{avamo da razumemo tri stvari:

1. Ko - kakvi su karakteri qudi koji su su sceni
2. [ta - opisuje samu situaciju i de{avawa u woj i 
3. Kako - opisuje odnos izme|u likova i scene.

Odre|ivawe edukativnih ciqeva

Edukativni ciqevi su stub ove tehnike, otuda i naziv edukativni teatar. Uz
pomo} jasno definisanih edukativnih ciqeva, teatar prenosi poruku ili ideju
koju smo hteli. Edukativni ciqevi moraju da budu jasno definisani pre samog
rada na sceni. Tako|e, edukativni ciqevi moraju da budu prilago|eni ciqnoj
grupi/publici, uzrastu i nameni predstave. Dobro usmereni i definisani
edukativni ciqevi predstave vode proces izgradwe scene. Edukativne ciqeve
odre|ujemo zajedno sa vr{wa~kim edukatorima. 

Neka od pitawa na koja treba da odgovorimo prilikom odre|ivawa edukativnih
ciqeva su:

a. Ko nam je ciqna grupa (publika)?
b. [ta `elimo da poru~imo publici predstavom ili scenom?
c. Koje informacije `elimo da prenesemo publici?
d. Koja ose}awa ili do`ivqaji treba da se jave kod publike tokom

predstave?
e. Koje stavove `elimo da publika osvesti/promeni?
f.Koje promene `elimo da se ostvare u publici nakon predstave?
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Proces izgradwe scene

Gra|ewe scene ili predstave prolazi skoro isti proces pripreme. Da
pojasnimo - predstavu ~ini nekoliko scena koje su povezane i koje zajedno imaju
jednu temu, zajedni~ke edukativne ciqeve, mogu imati nekoliko prikazanih
radwi, bar jedan zajedni~ki lik u svim scenama (to je naj~e{}e prelazni model)
i jednu poruku.  Pri izradi samo jedne scene ili predstave pristupamo na isti
na~in, na prvom mestu odredimo temu - {ta ho}emo da prika`emo, kojom
problematikom se bavi scena ili predstava. Zatim, odre|ujemo edukativni
ciq ili ciqeve - koje informacije, ose}awa i stavove ho}emo da prenesemo
publici. Na tre}em mestu odre|ujemo radwu scene ili predstave - kako }emo
prikazati promene koje `elimo da predstavimo, potom odre|ujemo ko su likovi
u sceni ili predstavi i odre|ujemo poruku scene ili predstave - {ta `elimo
da poru~imo publici, koju ideju `elimo da prenesemo. Samo jedna scena koja se
prikazuje publici mora da ima sve ove elemente, a tako|e i svaka predstava
mora imati sve ove elemente. Kqu~na razlika je {to su u predstavi ovi
elementi objediweni i povezani u vi{e scena.  

Proces izgradwe scene:

1. Tema scene 
2. Edukativni ciq(evi)
3. Radwa scene
4. Likovi u sceni
5. Poruka scene

Kada se defini{u svi elementi scene ili predstave, pristupa se pisawu
scenarija. 

Improvizacija

Uobi~ajen metod kori{}ewa teatra je pisawe scenarija i wegovo izvo|ewe u
obliku predstave. Improvizacija je upravo obrnut metod - do scenarija se
dolazi izvo|ewem scena.

Improvizacija se mo`e definisati kao slobodna gluma~ka igra na sceni, bez
pripremqenog teksta i nepripremqewa na probama. Zapravo scena se
osmi{qava u trenutku, te je stoga improvizacija kreativna i spontana,
omogu}ava mladima da budu kreativni i spontani i samim tim ih ukqu~uje u
ve}oj meri.

Improvizacija je ~esto povezana sa shvatawima poznatog ruskog psihologa Lava
Vigotskog. Neki autori pronalaze sli~nosti izme|u improvizacije i wegovog
shvatawa u~ewa i kao izvora i kao produkta razvoja, kao {to je razvoj i izvor
i produkt u~ewa. Prema wegovom mi{qewu, aktivnost, u~ewe i razvoj su
uzajamno povezani i javqaju se uzajamno, te ih stoga treba sagledati kao
jedinstvo. Upravo ovo jedinstvo se ostvaruje u improvizaciji.

Improvizacija je aktivnost saradwe, transformacije i neprestanog otkrivawa.
Improvizovati zna~i raditi sa svima i svim {to je dostupno u neprestanom
kreativnom procesu.
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Nekoliko karakteristika improvizacije:

1. podr`ava u~esnike da se suo~e sa neo~ekivanim
2. razvija wihove kapacitete da slu{aju, reaguju i grade odnose sa drugima
3. obezbe|uje u~esnicima kontekst da improvizuju na nove i kreativne na~ine
4. fokusira svoju pa`wu u komunikaciji i obra}awu na „kako", a ne samo „{ta"

(Lois Holzman, Lev Vigotski and the new performative psychology: implications for
business and organizations, 2001).

Pre samog odigravawa, pre po~etka improvizacije, va`no je da se odrede neki
od elemenata scene sa kojima smo se susreli u teatru. Prvo se odre|uje ideja,
odnosno tema kojom }emo se baviti u improvizaciji. Nakon odre|ivawa teme,
odre|ujemo edukativni ciq(eve) - koje informacije, ose}awa i stavove ho}emo
da prenesemo publici. Likove }emo u improvizaciji odrediti na taj na~in {to
}emo okvirno odrediti ko su i u kakvom su odnosu. Mo`emo odrediti i mesto
odigravawa, a do ostalih elemenata scene dolazimo improvizacijom. 

Jedna ili vi{e scena nastalih improvizacijom mogu se snimiti i kasnije se od
tog materijala mo`e napraviti scenario. Na taj na~in scenario razvijaju mladi
qudi i on je jezi~ki, idejno i na sve druge na~ine prilago|en mladima, odnosno
ciqnoj grupi. Ovakav proces stvarawa scenarija nije ni br`i, ni jednostavniji,
ali je sam produkt boqi. (Theatre - Based Techniques for Youth Peer Education: A
Training manual, 2005, str. 11). 

Proces stvarawa scenarija se cikli~no izvodi na relaciji odigravawa scene,
razgovor sa u~esnicima o tome {ta se mo`e promeniti u toj sceni, zatim ponovno
odigravawe, pa razgovor i sve tako dok scenario ne bude spreman. U
improvizaciji scenario je spreman za odigravawe u predstavi kada grupa
vr{wa~kih edukatora ustanovi da su ispuweni edukativni ciqevi, da postoji
dobra pri~a, da su likovi dobro definisani i da predstava prenosi jasnu poruku.

3.5. Radioni~arska pravila

U svakom grupnom radu nu`na su pravila jer obezbe|uju stabilnost i „lak{i"
rad grupe. Karakteristika radioni~arskih pravila je da ona nisu
nepromewiva, ali isto tako da i, kada se u dogovoru s ~lanovima grupe uvedu,
moraju biti po{tovana.

Pravila se uvode na po~etku rada grupe i ona postaju pravila svih ~lanova.
Voditeqi i u~esnici se pozivaju na wih uvek kada se prekr{e.

Pravila pona{awa u radionici, kao {to smo ve} rekli, donose svi ~lanovi
grupe i ona va`e u svim situacijama. Pravila se uvek postavqaju na vidnom
mestu tako da svi mogu da budu upoznati sa wima, a moraju da budu formulisana
na na~in koji opisuje jasna, po`eqna pona{awa, a ne nepo`eqna pona{awa. 

Pravila su definisana na na~in koji omogu}ava u~esnicima da se pridr`avaju
tih pravila i da su o~ekivana pona{awa izvodqiva. Tako|e, jasno treba
nazna~iti i koje su posledice ukoliko se neko od ~lanova grupe ne pridr`ava
definisanih pravila.
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Osim osnovnih pravila, s kojima voditeq upoznaje
u~esnike, mogu se uvesti i dodatna pravila, u zavisnosti
od ciqeva i sadr`aja svake konkretne radionice. 

Osnovna pravila radioni~arskog rada su:

1. Pravilo kruga - svi u~esnici, ukqu~uju}i i
voditeqa, sede u krugu, zato {to na taj na~in svako
ima jednaku mogu}nost da se izrazi, niko u grupi ne
dominira, svi mogu da ~uju i vide jedni druge.

2. Pravilo daqe - razmena ide u krug, a ukoliko neko
ne}e da u~estvuje u nekoj aktivnosti ima pravo da
ka`e „daqe".

3. Pravilo slu{awa - od u~esnika se o~ekuje da
pa`qivo slu{aju jedni druge.

4. Pravilo diskrecije - ono {to je saop{teno u krugu,
treba i da ostane u tom krugu.

5. Pravilo u~estvovawa - u radionici nema
posmatra~a, svi prisutni u~estvuju.

6. Pravilo po{tovawa dogovorenog vremena - va`no je da se po{tuje
dogovoreno vreme za radionicu, {to zna~i da se dolazi na vreme i da
nema odlaska, ili dolaska, usred radionice.

7. Pravilo „ne sedi na svojim potrebama" - ukoliko neko od u~esnika ima
potrebu da iz nekog razloga napusti radionicu, treba to i da uradi, a ne
da se suzdr`ava.

8. Posebna pravila - donose se na osnovu dogovora izme|u voditeqa
radionice i u~esnika i odnose se na razli~ite aspekte pona{awa tokom
rada (pu{ewe tokom radionice, raspored pauza, na~in me|usobnog
oslovqavawa, iskqu~ivawe mobilnih telefona tokom trajawa
radionice, itd.).

3.6. Autoritet voditeqa radionice

Bitna karakteristika po kojoj se razlikuje svaka radionica od drugog na~ina
rada (predava~ki i sl.) jeste upravo autoritet radioni~ara kao i znawe na
kojem se ovaj autoritet zasniva. Ovo zna~i da umesto ka`wavaju}eg
autoriteta, voditeq radionica razvija podr`avaju}i autoritet ~ija je
osnovna karakteristika znawe koje radioni~ar poseduje u odnosu na temu i u
odnosu na samu grupu. 

Osnovno pitawe koje voditeq radionice postavqa jeste „[ta je to {to `elim
da u~esnici radionice nau~e i na koji na~in to da postignem?".

Osnovna direkcija pri ovakvom na~inu rada jeste da voditeq radionice
kontroli{e uslove i okolinu u kojoj se rad odvija, a ne same u~esnike, kako to
obi~no biva. Tako|e, radioni~ar se rukovodi po{tovawem, a ne strahom od
autoriteta a kod u~esnika razvija samodisciplinu i odgovornost naspram
poslu{nosti, kao spoqne motivacije u~esnika. 

Ciq voditeqa radionice je da postigne ne da u~esnik radi {ta ho}e, ve} da
ho}e ono {to radi.
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Bitna karakteristika svake radionice jeste
i to {to u woj nema direktnog ka`wavawa

u~esnika od strane voditeqa i {to sam
radioni~ar u svakom trenutku tra`i

alternative ka`wavawu.
Naravno, ovo ponekad mo`e da bude izuzetno te{ko,

pogotovo ako u grupi imamo u~esnika
ili u~esnike koji konstantno „miniraju" na{ rad.

Ovo „minirawe" mo`e da se ogleda u tome da su
u~esnici nemirni tokom trajawa radionice,

da izazivaju sukobe ne samo sa voditeqem
nego i sa ostatkom grupe,

da su pasivni i da ne `ele
da u~estvuju u radu grupe i sl.

Da bi se ovakve situacije izbegle i da bi se razvio
pozitivan autoritet, najboqe je da se voditeq grupe

pridr`ava nekoliko osnovnih pravila:

• Razvijajte svoje samopouzdawe. Ono }e vam pomo}i da budete u
kontaktu sa drugima, ali i sa sobom

• Sujeta je ne{to {to je kontradiktrno razvoju „zdravog" autoriteta
• Uvek jasno informi{ite u~esnike o tome {ta je ciq va{eg rada i {ta

`elite „sada i ovde" da radite zajedno sa wima
• Iska`ite jasno svoja o~ekivawa u odnosu na rad grupe kao i svakog

pojedinca u grupi
• Oslu{nite koja su o~ekivawa i `eqe koje ~lanovi va{e grupe imaju u

odnosu na Vas kao i na va{ rad
• Ponudite alternative onim ~lanovima grupe koji ne `ele da u~estvuju

u radu koji se „sada" odvija. Prihvatite i pravilo „daqe" i poku{ajte
da vidite {ta se nalazi iza tog pravila

Ukoliko vam se desi da imate problem sa odr`avawem autoriteta u grupi
bitno je da u tom slu~aju vodite ra~una o slede}im stvarima:

• Ne napadajte u~esnika koji ometa va{ rad, ve} ponovo, jasno izrazite
va{a ose}awa i zahteve u odnosu na wega

• Budite u kontaktu sa va{im ose}awima i potrebama. [ta je to {to
mislite da ugro`ava va{ autoritet

• Jasno izrazite {ta je to {to vam smeta. Ne napadajte li~nost ve}
govorite o konkretnom pona{awu, postupku ili doga|aju

• Budite dosledni i jasni u izra`avawu svojih zahteva
• Pozovite se na pravila rada u radionici koje ste doneli zajedno sa

grupom. Pri tome vodite ra~una da mere koje preduzimate (u saradwi
sa grupom) budu logi~na posledica konkretnog pona{awa, primewiva i
uvremewena. Ukoliko grupa ima potrebu, dozvolite im da se oni
izraze o tome {ta ose}aju i {ta im smeta u pona{awu konkretne osobe,
kao i na~ina na koji bi oni `eleli da se  pona{awe promeni. Na taj
na~in ~lanovi grupe postaju ravnopravni sudeonici koji dele
odgovornost sa vama
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3.7. O minerima ili snajperistima

Mineri, ili ponekad nazivani i snajperisti, jesu pojedinci koji ~esto,
prilikom realizacije radionica „zadaju glavoboqu". Naime, ukoliko si ranije
bio u situaciji da vodi{ radionicu, ili ukoliko to bude{ u budu}nosti, nai}i
}e{ na pojedince koji predstavqaju izazov tvom radu. 

Zovu se mineri zato {to ima{ ose}aj kao da si stao na minu, ili snajperisti jer
je ~esto i asocijacija kao da te je ne{to pogodilo. Situacije koje ti daju ose}aj
kao da si stao na minu su, na primer - u~esnik koji previ{e pri~a i ne postoji
na~in da ga „uti{a{", ili u~esnik koji ne slu{a {ta ti ili drugi ~lanovi grupe
govorite, {u{ka sa strane, pri~a sa drugima i sl. ili, u~esnik koji misli da je
samo wegovo mi{qewe ispravno i ne sla`e se ni sa jednim, koje je u
suprotnosti sa wegovim tj. wenim. U~esnik koji oduzima previ{e vremena ne
daju}i prostor drugima, u~esnik koji te namerno provocira ~ekaju}i da vidi
koja }e biti tvoje reakcija, i sl. - samo su jo{ neki od primera kako pona{awe
minera mo`e da se ispoqi. 

Neke od situacija koje mogu da ti se dese u situacijama kada „naleti{ na minu"
su da ima{ pojedinca koji uzdi`e sebe u nebesa - „Ja znam najboqe, pa mo`da
boqe i od samog trenera", ili da ima{ u~esnika koji se stalno `ali - takva
osoba stalno tra`i neku gre{ku trenera ili u~esnika i `ali se na to. Ili,
mo`e{ imati u~esnika koji je stalno u sva|i sa drugima - burno reaguje na sve
procese, a posebno kada drugi misle suprotno.

Tako|e, mo`e{ imati u~esnika koji do te mere pita o svemu i sva~emu da ometa
glavni tok prezentacija, diskusija, rada ili pasivnog u~esnika koji se

permanentno povla~i i ne u~estvuje u radu,
bilo u okviru male grupe, bilo u plenumu.
Zatim zabavqa~ grupe koji se pona{a kao da je
de`urni klovn i koja zabavqa ostale svojim
sme{nim upadicama.

Postoji vi{e mogu}nosti koje radioni~aru
stoje na raspolagawu u radu sa minerima, a

koje mogu da mu
olak{aju rad

sa ovim
u~esnicima. 
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1. Pravila radioni~arskog rada

Kao {to smo ve} rekli, na po~etku svake radionice donose se pravila
radioni~arskog rada. Ona podrazumevaju odre|eni skup pravila, koja se donose
na nivou cele grupe, zna~i zajedno ih donose i voditeqi i u~esnici radionica,
i govore o postupcima i pona{awima koja doprinose da se svi ose}amo dobro
tokom rada.

Postoje neka op{ta pravila, kao na primer: da se po{tujemo, da se slu{amo, da
imamo prava na razli~ita mi{qewa i sl., ali postoje i pravila koja su
specifi~na za odre|ene grupe. Vi{e o ovome ima{ na prethodnim stranama.

U svakom slu~aju, voditeq treba dosta vremena da posveti obja{wavaju}i
u~esnicima {ta su pravila radioni~arskog rada, kao i vreme da se ona donesu
jer }e i wemu ali i samim u~esnicima ova pravila kasnije omogu}iti lak{i rad.

U situacijama kada je to primereno i voditeq ali i u~esnici mogu da podsete
minera na pravila koja su zajedni~ki doneli i da objasne da je wihovo
pridr`avawe jako bitno da bismo se svi dobro ose}ali.

2. Komunikacijske ve{tine i JA govor

Komunikacija predstavqa jedan od osnovnih ako ne i najbitnijih faktora
uspe{nosti neke radionice. Bez adekvatne komunikacije, na~ina na koji
slu{amo, na koji izra`avamo sebe i svoje potrebe nema ni zadovoqavaju}eg
odnosa sa drugima u grupi.

Tokom izvo|ewa radionice od velike je va`nosti da radioni~ar ima mogu}nost
da se decentrira, tj. da se stavi u poziciju druge osobe, da poku{a da razume
na~in na koji druga osoba „vidi" svet tj. situaciju oko sebe. Decentracija nam
poma`e ne samo da boqe razumemo druge, nego i da boqe razumemo sami sebe.

Tokom komunikacije bitno je da slu{amo drugu osobu. Na primer, ukoliko imamo
minera ispred sebe bitno je da poku{amo da razumemo wegovo pona{awe, koje
su mu nezadovoqene potrebe koje dovode do toga da se pona{a na odre|eni
na~in, kako se ose}a i sl. 

Osoba koja ima dobre komunikacijske ve{tine:
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Komunikacija
(verbalna & neverbalna)

JA

Pozicije

Ose}awa

Potrebe

Pozicije

Ose}awa

Potrebe

TI



Tako|e, dobra komunikacija podrazumeva da koristite JA umesto TI poruka.
Reci {ta ti smeta i zbog ~ega i {ta bi tebi u odnosu prijalo. Ako izrazi{ svoje
potrebe na ovaj na~in, druga strana to ne}e ~uti kao napad i lak{e }ete
prona}i re{ewe koje }e zadovoqiti i tebe, a i drugu stranu. 

Vidite da li otvorenom komunikacijom mo`ete utvrditi {ta nije funkcionisalo.
Ako diskusija ne vodi osve{}ivawu, onda veoma pa`qivo biranim re~ima
sastavite izjavu kojom  identifikujete konkretno pona{awe ili iskaz koji ste
opservirali, kao i va{u opservaciju efekta tog pona{awa ili iskaza.

Onda prodiskutujte alternative tom pona{awu. [ta bi jo{ moglo biti u~iweno?

3. Ve{tine slu{awa

U posledwa dva primera osoba prihvata odgovornost za ose}awa koja ima tj.
tra`i uzrok u onome {to ose}a u sebi samom, odnosno u na~inu slu{awa druge
osobe i tuma~ewa onoga {to ~uje. Vi{e se ne krive druge osobe za ono {to
ose}amo niti se razvija ose}aj krivice jer smatramo da smo neadekvatni.

Nau~i da slu{a{ tako {to }e{ iza svake re~enice postaviti pitawe: „[ta je
to {to drugoj osobi treba?", „Zbog ~ega ovako reaguje?", „Koje su joj potrebe
nezadovoqene?" i dr. 

4. Poznavawe sopstvenih mogu}nosti

Nasuprot ovim na~inima komunikacije, stoji asertivnost, odnosno
samopouzdana, samopotvr|uju}a i legitimna komunikacija.

Su{tina asertivnosti je u odbrani sopstvenih legalnih prava ali bez
naru{avawa prava koje imaju drugi qudi. Ideja je da osoba mo`e da ka`e DA
kada treba da ka`e DA, ili da ka`e NE kada treba da ka`e NE. 

Zna~i na ovaj na~in mi branimo svoje interese, ne odustajemo od svojih prava
(ne povla~imo se, ali i ne napadamo) i tra`imo da ta prava budu zadovoqena,
a bez da ugro`avamo druge. Mi u stvari brinemo o sebi ali i o drugima jer ih ni
u jednom trenutku ne ugro`avamo.

Nemoj se bojati da ka`e{ ukoliko ti pona{awe druge osobe smeta u radu. Samo
nau~i da to ka`e{ tako {to je ne}e{ povrediti. 

5. Okolni i unutra{wi ometaju}i faktori

Tako|e, treba da prepozna{ i situacije koje dovode do toga da te`e
uspostavqa{ komunikaciju sa osobom koja je miner. Na primer, odnos prema
temi o kojoj pri~a{, fizi~ke okolnosti u kojima dr`i{ radionicu, okupiranost
sobom i na~inom na koji izla`e{ temu, priroda odnosa koju ima{ prema
pojedincima u grupi i sl. Ovo su situacije koje, ukoliko ih prepozna{, lako
mo`e{ da deluje{ na wih i time da da{ sebi prostora da se vi{e bavi{
pojedincima koji ti ote`avaju rad.
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Jedan od razloga zbog kojeg mo`e{ imati minera sa kojim ne zna{ {ta }e{ jeste
i situacija straha od nastupa pred grupom. Tada si preokupiran svojim
unutra{wim strahovima i ne mo`e{ da se usredsredi{ na komunikaciju i
kvalitet komunikacije koju ima{ sa drugima. Tada, ukoliko se i pojavi problem
u komunikaciji mo`e{ da reaguje{ qutito, zbuweno, napadaju}e i sl., a sve ove
reakcije }e samo doprineti da jo{ vi{e produbi{ komunikacijski jaz. 

Zbog ovoga je jako bitno prepoznati strah ukoliko se javqa i poku{ati da ga
savlada{. 

Neki od saveta su:

- uradi dobru pripremu
- podeli razmi{qawa o strahu sa drugim radioni~arem
- podeli razmi{qawa o strahu sa u~esnicima
- tehnike relaksacije i osloba|awa od straha

Ukoliko primeti{ da je celoj grupi opala zainteresovanost i motivacija
mo`e{ da uradi{ neku od slede}ih stvari:

Kako stimulisati u~esnike:

- direktan kontakt sa svakim u~esnikom
- uvesti „nove" aktivnosti - na primer igre i sl.
- uvesti aktivnosti koje zahtevaju anga`ovawe svakog pojedinca
- podeliti u~esnike u mawe grupe gde svaka dobija konkretan zadatak
- motivisati u~esnike, na primer pohvalama i sl.
- predstavqawe sadr`aja na interesantniji i duhovitiji na~in
- pravqewe pauza

U situaciji kada ima{ u~esnika koji je nesaradqiv mo`e{ da uradi{ ne{to od
predlo`enog:

- stavi ga u grupu gde bi mogao da do|e do izra`aja i da se tako pribli`i
drugim u~esnicima

- postavi ga u situaciju da bude lider
- popri~aj nasamo sa wim posle radionice, objasni mu oko ~ega se dvoumi{,

{ta su ti razmi{qawa, {ta strahovi i sl.
- radi na integraciji pojedinca i grupe
- prepoznaj razloge za takvo pona{awe, prepoznati granice pojedinca i sl.
- podseti ga na done{ena pravila na nivou grupe
- ukoliko se u~esnik stalno {ali i dobacuje, samo nastavi daqe bez

osvrta na dobacivawe, tiho i nenametqivo za vreme pauze zamoli
osobu da se vi{e ne {ali na taj na~in ili prihvati humor i uzvrati
nekom {alom

- dati mu zadatke koji bi mogli da ga motiv{u da vi{e radi
- sumiraj kontraargumente
- pozovi ostale  da daju svoje mi{qewe i da te podr`e
- ignori{i to {to u~esnik kasni ili smisli neku zanimqivu i

interesantnu „kaznu" ali se pri tome dr`i dogovorenog rasporeda - ne
dozvoli da svi drugi pate zbog wegovog ka{wewa
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3.8. Evaluacija radionica

Detaqnim analizirawem izvedenih radionica bi}emo u mogu}nosti da
ustanovimo:

• u kojoj meri su se radionice odvijale na o~ekivani na~in - evaluacija
procesa, i

• kakvi su wihovi efekti u pore|ewu sa postavqenim ciqevima -
evaluacija efekata

Na takav na~in }emo boqe sagledati ono {to je ura|eno s ciqem uno{ewa
korekcija i poboq{awa. Bez obzira koliko iskustva imamo u organizovawu u
izvo|ewu radionica, evaluacija je neophodna. Ona je naro~ito korisna za one
voditeqe koji su na po~etku svoje „radioni~arske karijere". Bez obzira da li
govorimo o pra}ewu samog toka odvijawa radionice ili o wenim efektima.

Kao {to je u prethodnom tekstu re~eno, svaka radionica ima unapred osmi{qen i
definisan scenario. To, me|utim, ne zna~i da on nije podlo`an izmenama,
ukoliko se poka`e kao nedovoqno dobar. S druge strane, i neka provereno dobra
radionica, ne mora izazvati podjednako dobre efekte kod razli~itih u~esnika.

Evaluacija procesa

Osnovni ciq evaluacije procesa (deskriptivna evaluacija) je da opi{e sam
proces izvo|ewa aktivnosti, kao i da ga uporedi sa predvi|enim planom.
Voditeq, dakle, posmatra {ta se zaista de{avalo, odnosno {ta je dovelo do
efekata, bilo da su oni dobri ili lo{i.

Osim {to sami voditeqi prikupqaju podatke o procesu izvo|ewa aktivnosti,
jedan deo podataka dobija se od samih u~esnika.

Sa stanovi{ta voditeqa, najboqi na~in prikupqawa podataka je da se nakon
svake radionice pi{u bele{ke (Prilog br. 3 „Dnevnik rada voditeqa"). To
~esto mo`e izgledati kao dodatno i nepotrebno optere}ewe, ali kada se
bele`ewe ustanovi kao stalna navika, bi}e koristan izvor informacija. ^ak
i one podatke (kao npr. broj u~esnika radionice) koji nam se tog momenta ~ine
nebitnim, ili pretpostavqamo da }emo ih upamtiti i kasnije zabele`iti, ne
treba ispustiti. Na {ta treba obratiti pa`wu?

• Evidencija o u~esnicima - zna~ajna je zbog tendencija wihovog osipawa,
naro~ito kod du`ih seminara. Osim {to bele`imo broj u~esnika i wihovu
aktivnost, treba da obratimo pa`wu i na to ko odustaje. Na takav na~in
}emo saznati ko je vi{e ili mawe zainteresovan za ovakav na~in rada,
odnosno, za sard`aje kojima se bavimo.

• Odstupawe od predvi|enog programa, odnosno scenarija radionice - ma
koliko nam se ~ini da je plan radionice bio dobar (~ak i kada je prethodno
testiran i ustanovqen kao takav), na prakti~nom nivou mo`e se desiti da
do|e do pote{ko}a. Na primer, predvi|eno vreme za obavqawe neke
aktivnosti je bilo nedovoqno, zahtevi postavqeni pred u~esnike su bili
preobimni i sl. Ovakvi podaci su dobra osnova za korekcije koje }emo uneti
u na{ rad.
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• Reakcije u~esnika na pojedina~ne aktivnosti - relativno su lako
vidqiva pona{awa koja odra`avaju zaineresovanost ili
nezaintresovanost za pojedine elemente. Ukoliko ustanovimo, na
primer, da je aktivnost u~esnika opala, da se vrpoqe i da nisu
koncentrisani, treba to da zabele`imo. Osim zamora izazvanog
preambicioznim programom, to mo`e biti i posledica sadr`aja koji ne
motivi{e dovoqno u~esnike.

• Atmosfera u grupi - ~esto je vrlo dobar pokazateq (ne)uspe{nosti neke
radionice.

Osim posmatrawa, evaluacija procesa zasniva se i na podacima dobijenim od
samih u~esnika. Va`no je ustanoviti kao model da u~esnici nakon svake

radionice daju svoje komentare, a na~in na koji }e to
~initi zavisi od wihovog uzrasta, vrste radionica,
vremena koje je preostalo, i u krajwoj liniji od

inventivnosti samog voditeqa. Osim
najjednostavnije mogu}nosti da daju verbalnu ocenu
prethodne radionice, preporu~uju se i neke druge

forme koje sadr`e i karakteristike igre. Ovakve
tehnike vrlo su stimulativne, i osim {to
nam daju korisne podatke, pozitivno
uti~u i na raspolo`ewe u~esnika i op{tu
atmosferu u grupi. Na primer, od
u~esnika se mo`e tra`iti da odre|enim
simbolima (crte`om) daju svoju ocenu i da
to usmeno i obrazlo`e; na velikom listu
papira mo`e se nacrtati linija na kojoj
u~esnici stepenuju svoje zadovoqstvo
nekom aktivno{}u i sl. (Prilog br. 4
„Primeri evaluacionih tehnika").

Evaluacija efekat

Savim zadovoqavaju}i na~in procewivawa efekata radionice je prikupqawe
izjava u~esnika o tome kakve efekte oni sami prime}uju, odnosno da li je to
iskustvo bilo za wih korisno, da li su ne{to novo saznali, kako je to uticalo na
wih itd. Ovakve izjave su pokazateq promena, odnosno, kriterijumi koje izvodimo
iz ciqeva. Tako ponovo dolazimo do va`nosti formulisawa ciqeva jo{ u fazi
pripreme radionica. Ako ta~no znamo kakav je na{ ciq, koji treba da bude
realisti~an i konkretan, mo}i }emo da procenimo i koliko smo mu se pribli`ili.

Na primer, ukoliko smo kao ciq ([ta) postavili: „podi}i nivo informisanosti
me|u definisanom grupom dece o wihovim pravima", a u~esnici (Ko) su na kraju
radionice - bloka radionica (Kada) svojim iskazima (Pokazateq promena)
tokom grupnog razgovora (Kako) potvrdili da je to iskustvo za wih bilo korisno
i da su nau~ili dosta toga novog, onda mo`emo smatrati da je ciq ostvaren.

Osim grupnog razgovora na kraju, koji sam po sebi mo`e predstavqati
samostalnu zavr{nu radionicu, mo`emo koristiti i upitnike. 
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LIST ZA EVALUACIJU 

Da bismo saznali koliko smo se pribli`ili ostvarewu ciqeva ovog treninga,
molimo Vas da iskreno i bez ustru~avawa odgovorite na na{a pitawa. Va{e
mi{qewe }e zna~ajno uticati na pripremu i organizaciju narednih radionica
u ovoj oblasti.

Ovo ispitivawe je anonimno, zato Vas molimo da se ne potpisujete na
evaluacioni list. 

Zamolili bismo Vas da napi{ete iz koje {kole dolazite:  

____________________________________________________________________________

I - MOLIMO VAS DA OCENAMA OD 1 DO 5 (1 - najmawa ocena, 5 - najve}a ocena)
VREDNUJETE SADR@AJ TEMATSKIH BLOKOVA OBUKE NA OVIM
RADIONICAMA. POKU[AJTE DA PROCEWUJETE SADR@AJ SA STANOVI[TA
WEGOVE KORISNOSTI ZA VAS I ZA VA[ BUDU]I RAD U OVOJ OBLASTI.     

I blok RADIONICA  
Ponavqawe sadr`aja i radioni~arske tehnike i ve{tine

1 2 3 4 5  

II blok RADIONICA
Samostalno vo|ewe radionica uz superviziju

1 2 3 4 5

II - U OKVIRU SVAKOG RADNOG BLOKA OBRA\IVANE SU POJEDINA^NE TEME
(detaqno navedene u programu rada). MOLIMO VAS DA IZDVOJITE ONE KOJE
SMATRATE NARO^ITO DOBRIM I KORISNIM, ODNOSNO ONE KOJE SE NISU
POKAZALE KAO TAKVE. TAKO\E MO@ETE IZDVOJITI SVE ONO [TO
SMATRATE DA JE BILO, ILI NIJE BILO KORISNO NA OVIM RADIONICAMA.

NARO^ITO KORISNO MI JE BILO:

MISLIM DA NIJE BILO POSEBNO KORISNO:

III - MOLIMO VAS DA DATE SVOJ KOMENTAR O NA^INU VO\EWA RADIONICA
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Upitnik mo`e predstavqati i uvod u razgovor. Na takav na~in voditeq dobija
niz relevantnih podataka, a sami u~esnici imaju mogu}nost da izraze svoje
mi{qewe i da tako zaokru`e svoju aktivnu ulogu u radionici kao metodu u
kojem nema posmatra~a.

Jo{ ne{to o evaluaciji

Evaluaciji procesa i efekata, pridodaje se i evaluacija uticaja, tj. ocena toga
kakav je uticaj program imao na {iroku okolinu. Ovo nije zadatak voditeqa
radionica, jer wime treba da se bave organizacije i institucije koje su
pokreta~i programa. Me|utim, voditeqi radionica mogu biti korisni
opserveri promena u svojoj sredini i na takav na~in doprineti evaluaciji
strategije i celokupnog programa. 

Edukativne radionice kojima se mi bavimo imaju za ciq ne samo {irewe
informacija o de~ijim pravima me|u direktnim u~esnicima seminara, ve} i
podsticawe akcija koje treba da rezultiraju konkretnim promenama i
unapre|ewima u toj oblasti. Na primer, mo`e se dogoditi da je nekolicina
u~esnika, podstaknuti iskustvom na na{em seminaru, na ~asu odeqewske
zajednice pokrenula inicijativu za re{avawem nekog konkretnog problema tj.
prava koje se kr{i u toj konkretnoj {koli. To je dovelo do razmatrawa
problema na Nastavno-nau~nom ve}u uz prisustvo u~enika, {to je rezultiralo
nekim konkretnim zakqu~kom koji predstavqa napredak u odnosu na prethodno
stawe. Tako|e, mogu}a je i situacija da deca pokrenu inicijativu u svom kvartu
za ure|ewe nekog zapu{tenog igrali{ta.

Ovakvi doga|aji mogu se smatrati pokazateqima promena u {iroj sredini. Zato je
va`no da ostavimo otvorenom komunikaciju sa u~esnicima, tj. da ih pozovemo da
ostanemo u kontaktu, da nam javqaju {ta se de{ava u wihovom neposrednom
okru`ewu, da ih ohrabrimo da razmewuju ideje ne samo sa nama, ve} i me|usobno.

3.9. Saveti za uspe{no organizovawe radionica

- dobra organizacija dove{}e do toga da se svi dobro ose}ate

- budi fleksibilan, fokusiraj se na u~esnike i prati wihov tempo

- bitne stvari ponavqaj vi{e puta

- vodi ra~una sa ~im bi voleo da u~esnici napuste radionicu

- stalno motivi{i u~esnike, hvali ih i prepoznaj wihovu `equ za u~ewem

- obezbedi sve neophodne prate}e elemente (oprema, tehnika, materijal i
prostor)

- aktivno u~e{}e svih u~esnika dobar je pokazateq da ide{ u pravom smeru

- vi{e planirawa mawe iznena|ewa

- vodi ra~una o dinamici odvijawa radionice
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3.10. Ve{tine vo|ewa radionice 

Vratimo se  na subotu ujutru. Opet si u ulozi u~esnika seminara na kome ti i
daqe nije jasno za{to si tu i za{to si otkazao svoje dru`ewe sa prijateqima...
Voditeq radionica ti prilazi i daje ti list papira i olovku sa instrukcijom
da napravi{ bey sa svojim imenom. Uzima{ olovku i po~iwe{ da radi{ kad ti
u tom momentu prilazi drugi voditeq i donosi ti flomastere sa instrukcijom
ne da radi{ svoj li~ni bey nego da predstavi{ svoju grupu. Potpuno si zbuwen
i nije ti jasno ni daqe ni zbog ~ega si tu a jo{ mawe {ta treba konkretno da
uradi{. Kona~no si napravio grupni bey i predstavio svoju grupu kada ti, nakon
tvoje prezentacije, jedan od voditeqa govori da nije zadovoqan tvojim
rezultatom i da si mogao to i boqe da uradi{. Na tvoj komentar da su
instrukcije bile nejasne i kontradiktorne voditeqi su samo pobesneli i
uporedili tvoj rad sa drugima uz re~i „Kako su ostali znali {ta treba da
urade?". Zavr{ava se uvodna radionica, dobija{ materijal od voditeqa sa
instrukcijom da u toku pauze koja sledi pa`qivo i{~ita{ materijal jer }ete se
na slede}oj radionici detaqnije baviti tim sadr`ajem. Tada izlazi{ na pauzu,
i umesto da se osve`i{ po~iwe{ da ~ita{ dobijeni materijal i vidi{ da je
potpuno nejasan i ne~itak. Naslov materijala je - Sve o radionicama, i koliko
god da te je tekst zainteresovao bleda slova ti nisu omogu}ila da vi{e sazna{
{ta je zapisano o ovoj temi. [teta, taman si pomislio „Kona~no jedan dobar
razlog zbog ~ega se nalazim na ovoj radionici". Vra}a{ se sa pauze, a onda te
re~i voditeqa dodatno zbuwuju. Oni saop{tavaju da zbog nedostatka vremena,
a sobzirom na to da pretpostavqaju da ve}ina u~esnika poznaje radionicu kao
oblik rada (ti se pita{ odakle im ta pretpostavka jer ti prvi niti zna{ ovu
temu niti si ranije bio na radonici) prelazite na slede}u temu...

Po{to na ovom seminaru nisi imao mogu}osti da se detaqnije upozna{ o
radionici kao na~inu rada mi }emo poku{ati na narednim stranama da ti
pru`imo ne{to vi{e informacija o tome. Da bismo ti pribli`ili ovu temu
poku{ajmo da se setimo ro|endanske `urke o kojoj smo ti napred pri~ali. Eto
vidi{, sama ro|endanska `urka bi mogla da se uporedi sa radionicom. Od
trenutka kada po~ne, kada do~eka{ goste i pozdravi{ se sa wima do momenta
kada ih isprati{, taj vremeski period mogao bi predstavqati radionicu.

Radionica je metod rada u kojem voditeqi poku{avaju da prenesu odre|ena
znawa i informacije u~esnicima, u jasno definisanom vremenskom okviru,
koriste}i pri tome radioni~arske ve{tine i tehnike rada.  

U ve{tine vo|ewa radionice spadaju sve ve{tine koje omogu}uju dobru
atmosferu, prihvatawe i uva`avawe svih u~esnika i slobodu da se svi izraze
na na~in koji im odgovara. Budu}i da je osnovni ciq radionice da se u~esnici
podstaknu da se li~no anga`uju u u~ewu novog, na zanimqiv i ~esto igrovni
na~in, ovaj ciq se mo`e ostvariti jedino u opu{tenoj atmosferi prihvatawa i
uva`avawa. Zadatak voditeqa radionice je da omogu}i atmosferu u kojoj }e
u~esnici u~iti jedni od drugih, razmewivati iskustva i u kojoj }e se ose}ati
prijatno. Ovo nije nimalo lak zadatak i mnogi voditeqi radionica zbog toga
imaju prevelika o~ekivawa od sebe, {to ~esto dovodi do lo{ih ose}awa u
situacijama kada se ta o~ekivawa ne ispune u potpunosti. Da se to ne bi
de{avalo, va`no je da voditeqi radionica (sada{wi i budu}i) prvo
preispitaju neke svoje pretpostavke o tome {ta je dobar radioni~ar.
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Pa`qivo pro~itajte ponu|ene iskaze i zaokru`ite ta~an odgovor

1. Dobar radioni~ar je uvek dobro raspolo`en. Uvek je smiren, ne gubi
pribranost, nikada ne pokazuje sna`na ose}awa.

DA NE

2. Dobar radioni~ar ima uvek kontrolu nad svim {to se de{ava u
radionici, stvari mu nikada ne izmi~u kontroli. 

DA NE

3. Dobar radioni~ar mo`e da prikrije svoja prava ose}awa i on to i ~ini.

DA NE

4. Dobar radioni~ar na isti na~in prihvata sve u~esnike radionice. On
nikada nema svoje qubimce.

DA NE

5. Dobar radioni~ar uvek prepozna razli~ite potrebe svojih u~esnika i
na|e na~in da adekvatno reaguje na wih.

DA NE

6. Dobar radioni~ar neguje takvu atmosferu u kojoj nikada ne dolazi do
sukoba me|u u~esnicima.

DA NE

7. Dobar radioni~ar uvek ima sve odgovore, o temi radionice uvek zna
vi{e od u~esnika.

DA NE

8. Dobar radioni~ar je dosledan, on se nikada ne mewa, nije povr{an, ne
pravi gre{ke.

DA NE

9. Dobar radioni~ar uvek zna kako da animira svoju grupu. Kada grupa nije
aktivna, zna~i da se radioni~ar ne snalazi dobro.

DA NE

10. Za ishod radionice odgovoran je iskqu~ivo radioni~ar.

DA NE
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Ukoliko ste na ve}inu ovih pitawa odgovorili sa DA, zna~i da ste najverovatnije
podlegli mitovima o idealnom voditequ radionice, {iroko rasprostrawenim
naro~ito me|u po~etnicima. Ti mitovi opisuju radioni~ara kao nad-bi}e, koje sve
zna, uvek adekvatno reaguje u svim situacijama, dr`i stvari pod kontrolom i pri
tom ne pokazuje ni najmawe znake napora i umora, uvek podjednako u`iva u
radionicama, ne pla{i se reakcija u~esnika, jednom re~ju, savr{en je. Ukoliko
podlegnete uticaju tih mitova ima}ete prevelika o~ekivawa i od sebe i od grupe
i desi}e vam se da svu odgovornost za tok i ishod radionice pripi{ete sebi, {to
je veoma te`ak teret. Zapamtite: i radioni~ari su qudska bi}a, gre{ke su
dozvoqene, ~ak i po`eqne po{to nam slu`e da iz wih u~imo i da se usavr{avamo.
Odgovornost za tok i ishod radionice podelite sa u~esnicima: vi ste tu da date
sve od sebe da radionica protekne opu{teno i u prijatnoj atmosferi i da
obezbedite najboqe mogu}e uslove za u~ewe, ali ne zavisi ba{ sve i uvek
iskqu~ivo od vas. [to vi{e energije usmeravate da biste kontrolisali stvari
oko vas, to vam mawe energije ostaje da se posvetite u~esnicima, zajedni~kom
procesu razmene i u~ewa i u`ivawa u svemu tome.

Mogu}e je da si se ranije susreo sa radioni~arskim na~inom rada,
predavawima, konferencijama i sl. Ali ono {to je bitno da upamti{ da bi bio
dobar radioni~ar jeste da ciq radionice nije da prika`e{ svoje znawe i
iskustvo ve} da te svoje sposobnosti i kvalitete stavi{ u funkciju kako bi
omogu}io u~esnicima da nau~e ne{to novo i da usvoje znawa i ve{tine. 

Radionica, nekoliko saveta na po~etku

Na samom po~etku radionice potrebno je da vodi{ ra~una o nekoliko bitnih
stvari:

- kako se ose}aju u~esnici? Kada tvoji vr{waci do|u po prvi put na
radionicu najverovatnije je da se ose}aju upla{eno jer nekada ne poznaju
ni druge u~esnike pa ni samu temu o kojoj }e se govoriti, a i ceo proces
im je nejasan; 

Veoma je bitno zbog toga da im na samom po~etku da{ neophodna
obja{wewa, da ih uputi{ u sam tok radionice i da im ispri~a{ {ta je to
{to mogu da o~ekuju;

- vodi ra~una o tvom po~etnom tonu i stavu prilikom upoznavawa i davawa
osnovnih informacija. Ovaj ton veoma ~esto odre|uje ton i na~in na koji
}e se odvijati razgovor tokom radionice, a i opu{ta u~esnike i stvara
atmosferu prihvatawa i povezivawa;

- vodi ra~una o izboru mesta i vremena odr`avawa radionice. Mesto treba
da bude tiho, udaqeno od eventualne znati`eqe posmatra~a, da bude
opu{taju}e za u~esnike, a isto tako vreme treba da bude pa`qivo odabrano
da u~esnici ne bi bili pod pritiskom da nemaju dovoqno vremena;

- dogovor sa drugim voditeqem radionice. Trebao bi da se usaglasi{ sa wim,
da jasno podelite obaveze i zadatke (na primer, ko }e da vodi, ko }e da dâ
osnovne informacije, na koji na~in }ete davati znak jedan drugom da
`elite da se ukqu~ite ili da eventualno jo{ ne{to dodate, i sl.); 
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- neverbalni znaci su veoma zna~ajni. Budi svestan ne samo verbalne nego
i neverbalne komunikacije koju ima{ sa u~esnicima. 

Pre nego {to stane{ pred u~esnike, postoji nekoliko stvari o kojima treba da
razmi{qa{. Stavi se u ulogu u~esnika koji su ispred tebe i poku{aj da
odgovori{ na slede}a pitawa:

- {ta ti kao u~esnik ve} zna{ o temi o kojoj }e se pri~ati
- koje iskustvo ima{ u ovoj oblasti
- {ta te posebno interesuje vezano za ovu temu tj. {ta bi voleo novo da

sazna{
- koliko mi je va`no to {to `elim da saznam
- koja su mi naj~e{}a pitawa vezana za ovu temu i da li mo`da imam neka

pogre{na shvatawa ili ideje

Kada odgovori{ na ova pitawa (naravno u sebi) olak{a}e{ pripremu same
radionice i u~ini}e{ da okvir tvog daqeg rada bude usmeren na potrebe
u~esnika. 

[ta treba uraditi u prvih pet minuta?

Na samom po~etku radionice, bilo bi dobro da prvo zapo~ne{ neobavezni
razgovor, da bi opustio u~esnike, ali nemoj da ovaj razgovor traje isuvi{e dugo.
U~esnici nisu uvek upoznati s procesom radionice i na~inom na koji usvajamo
nove sadr`aje na woj, te ukoliko neobavezni razgovor traje dugo, oni mogu da
prodube strahove vezane za proces koji ne poznaju i da potom dobijete suprotne
efekte od onih koje si o~ekivao. 

Treba da vodi{ ra~una i o tome koliko si ozbiqan na samom po~etku. Tvoj
zadatak jeste da opusti{ u~esnike, ali nemoj ni da pretera{ sa {alama, jer
u~esnici mogu da steknu utisak da je radionica isuvi{e neozbiqna i da zbog
toga dobiju pogre{nu predstavu o svemu.
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Saveti za voditeqe radionice

• Voditeq stvara atmosferu poverewa i prihvatawa, bez procewivawa
i kritike.

• Neautoritarnost - svi prisutni ravnopravno u~estvuju. To zna~i da i
voditeqi u~estvuju i saop{tavaju svoja li~na iskustva.

• U radioni~arskom radu naglasak je na procesu kojim se dolazi do
re{ewa, a ne samo i jedino na ishodu. Voditeq ne vr{i pritisak, ne
nudi unapred gotova re{ewa, ve} poma`e u~esnicima i usmerava ih u
wihovom samostalnom tragawu za mogu}im re{ewima.

• Voditeq je uvek usmeren na u~esnike tj. na one koji u~e prilago|avaju}i
se wihovoj dinamici i tempu usvajawa novog. 

• ^ak i kad postoje ta~na i pogre{na re{ewa (a u nekim radionicama koje
se ti~u li~nog iskustva, takva re{ewa i ne postoje), voditeq ih ni na
koji na~in ne ka`wava, niti nagra|uje. Svako re{ewe, pa makar i
pogre{no, koristi se kao nova situacija za u~ewe, tj. kao primer koji je
zna~ajan jer mo`e da podstakne daqu razmenu u grupi.

• Voditeq neguje pozitivan pristup i ohrabruje svakog u~esnika da iznese
svoja iskustva i razmi{qawa i da na taj na~in u~estvuje u radu grupe.

• Voditeq po{tuje otpor u~esnika, ukoliko neko ne `eli da u~estvuje u
nekoj aktivnosti, ne mora. 

• Da bi mogao da pru`i prave podsticaje svakom u~esniku, voditeq treba
da ume da slu{a sa posebnom pa`wom i otvoreno{}u i bude otvoren
da prima i uva`ava ono {to mu u~esnici saop{tavaju. 
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4. Organizovawe seminara

4.1. Prakti~na uputstva za organizovawe seminara

Ovako mo`e da izgleda...

Subota je jutro. Napoqu je divan, topao dan. A ti... Budi{ se i shvata{ da bi
danas trebalo da ode{ na seminar. Nisi ba{ siguran kada po~iwe, po{to plan
rada i satnicu nikada nisi dobio. Odlo`io si dogovor koji si imao sa svojim
dru{tvom i malo ti je `ao zbog toga ali ipak odlazi{ na seminar o vr{wa~koj
edukaciji. Nije ti ba{ jasno o ~emu se radi ali su te u omladinskoj organizaciji
ubedili da bi ba{ bilo super da ode{. Ulazi{ u prostoriju i shvata{ da nema{
gde da sedne{, a oko tebe gomila nepoznatih qudi. Vrpoqi{ se i najzad u nekom
}o{ku pronalazi{ stolicu. Seda{. Dolaze dvojica i predstavqaju se kao
voditeqi seminara i bez da ti daju ikakve uvodne informacije kojima bi ti
objasnili zbog ~ega si tu, ka`u ti da uzme{ papir i olovku i da napravi{ svoj
bey na kojem }e{ ispisati svoje ime. Okre}e{ se levo-desno, i shvata{ da, kao
i ve}ina u~esnika oko tebe, nema{ ni{ta od materijala. Dan daqe te~e. Dok se
voditeqi seminara snalaze iz sata u sat - tragaju}i za materijalom, tra`e}i
adekvatne re~i i izraze, a da pri tome ti i daqe nije jasno za{to si tu, polako
ose}a{ `e| i glad. Ba{ kada si to osetio voditeqi su najavili pauzu. Ti
radosno istr~ava{ napoqe ali avaj, nigde mesta gde mo`e{ da kupi{ bilo {ta
da pojede{ i popije{. Tu`an i pomalo nervozan vra}a{ se u prostoriju za rad i
dan nastavqa da te~e... 

Nedequ dana posle...

... Sedi{ u svojoj omladinskoj grupi, i kao
obi~no nakon svakog seminara, poku{ava{
da prenese{ znawe i iskustvo koje si
dobio na seminaru prethodni
vikend i tu nastaje problem.
Kada si svojim vr{wacima
poku{ao da objasni{
svrhu i teme koje ste
radili na seminaru, shvatio
si da ni{ta od materijala,
iako je bilo obe}ano, nisi
dobio. Tako|e, kontakt adrese
i imena u~esnika nisi dobio, a
nisi ni siguran za imena i
organizacije iz kojih dolaze
po{to se niste
predstavqali na
radionici, tako da ima{ problem
i da objasni{ ko je sve bio sa
tobom prethodne subote. Vr{waci
iz tvoje omladinske grupe gledali
su te ~udno i sa nevericom se pitali da
li si ti uop{te i bio na seminaru. 
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U svakom slu~aju jedno novo, zbuwuju}e iskustvo...

Ovako bi trebalo da bude...

Ovo je situacija kako jedan seminar mo`e, a ne bi trebalo da izgleda. Ovakve
situacije se de{avaju ali da bi izbegao ~udan pogled svojih vr{waka kao i da
bi se ti dobro ose}ao, poku{a}emo da ti objasnimo kako bi organizacija
seminara trebalo da izgleda. Da bismo ti najjednostavnije pojasnili
poku{a}emo da te stavimo u ulogu u kojoj si ve} bio ~esto.

Recimo, seti se kada si organizovao svoju posledwu ro|endansku proslavu. O
~emu si sve tada vodio ra~una. Sigurno ti je jedna od najve}ih `eqa bila da se
ti i tvoje dru{tvo dobro provede i da vam posle ostane u lepom se}awu kako je
`urka bila super. Kada si po`eleo da napravi{ `urku prvo si verovatno
razmi{qao o tome gde bi mogao da je organizuje{. Znao si da u svom stanu ne
mo`e{ jer }e te matorci smarati ali si se setio da u kraju postoji prostor koji
je dovoqno velik da primi celu tvoju ekipu, a pri tome ne treba da ga puno
plati{. Kada si prona{ao mesto gde }e{ organizovati `urku razmi{qao si
verovatno i o slede}im stvarima - koliko qudi i kako }e{ ih pozvati, {ta
vole tvoji prijateqi da jedu, a potom i koliko hrane i pi}a da kupi{, koju vrstu
muzike }e{ pu{tati, kako }e sama `urka izgledati, ko }e slu`iti pi}e, ko }e
pu{tati muziku, {ta ukoliko se desi ne{to nepredvi|eno (kom{ije se `ale na
glasnu muziku, ponestane pi}a i sl.), ko }e da sredi prostor nakon `urke i sl. 

O svim ovim stvarima o kojima si razmi{qao dok si organizovao svoju
ro|endansku `urku treba da vodi{ ra~una isto i ukoliko `eli{ da
organizuje{ seminar. Na osnovu ovog primera mo`e{ da vidi{ o ~emu sve treba
da vodi{ ra~una da bi se seminar dobro organizovao i da ne bi stvari krenule
pogre{nim tokom. O tome razmi{qa{ i kada organizuje{ ro|endan ali ~esto
toga nisi svestan. Da bismo ti pomogli da uspe{no organizuje{ seminar i da kao
organizator u`iva{ u wegovoj realizaciji, pojasni}emo ti detaqnije korake
koji su neophodni da bi se dobro isplanirao jedan seminar. 
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Buzan metod
Pre, tokom i posle seminara

Model preuzet od T. Buzana



4.2. O ~emu sve treba voditi ra~una

Pre nego {to uop{te postane{ vr{wa~ki edukator i pre nego {to po~ne{ da
organizuje{ seminar ti si pro{ao trening iz neke oblasti. To je uvek tema
koja te interesuje i zaokupqa i pored toga {to si na seminaru nau~io ne{to
novo, da bi bio vr{wa~ki edukator potrebno je da ima{ `equ da svoje znawe
prenese{ i drugima. Kada si dovoqno upoznat sa temom i kada si spreman da
radi{ sa svojim vr{wacima, po~iwe deo oko toga kako i na koji na~in da
organizuje{ rad sa wima. Tu po~iwe pri~a oko toga kako uspe{no
organizovati seminar.

Neposrednoj realizaciji samog seminara prethodi priprema razli~itih
aktivnosti. Hajde da se vratimo na situaciju kada si spremao `urku za svoj
ro|endan. Osnovne stvari o kojima si razmi{qao su: {ta pre, {ta tokom i {ta
nakon ro|endana. Isto je i sa organizacijom seminara. Osnovne stvari o kojima
treba da vodi{ ra~una ti~u se aktivnosti koje realizuje{:

- pre seminara
- tokom seminara i
- nakon zavr{etka seminara

Isto kao {to si planirao organizaciju ro|endanske `urke sa ciqem da se ti i
tvoje dru{tvo dobro zabavite i da se nakon ro|endanske `urke o tome pri~a
kako je ona bila uspe{na i dobra, isto tako i kada planira{ da organizuje{
seminar to radi{ sa nekim odre|enim ciqem. Taj ciq mo`e biti razli~it. Na
primer, da prenese{ znawe svojim vr{wacima na neku temu, da probate da
re{ite neki problem koji se de{ava u va{em kraju, da u`ivate u me|usobnom
dru`ewu tako {to }ete formirati neki svoj omladinski klub i sl.

Me|utim, ono {to je va`no prilikom organizacije seminara da bi znao da li si
zaista postigao ono {to si i planirao jeste i da razmi{qa{ o tome kako }e{
na kraju to i proveriti. 
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Kada si definisao ciq zbog kojeg `eli{ da organizuje{ seminar, po~iwe{ da
razmi{qa{ i o slede}im stvarima:

- „koga zove{ na ro|endansku `urku i kako izgledaju pozivnice" odnosno ko
}e ti biti u~esnici tj. koga }e{ pozvati na seminar;

- „kada po~iwe i kada se zavr{ava ro|endanska `urka" odnosno koliko
dugo }e seminar trajati;

- „kako `eli{ da izgleda ro|endan, ko pu{ta muziku, ko je zadu`en za
hranu i pi}e" odnosno  ko sve u~estvuje u organizaciji seminara;

- „da li je `urka uspela i da li se pri~a o tome" odnosno {ta `eli{ da
bude rezultat seminara i kako }e{ to meriti;

- „da li }e biti sedeqka ili }ete igrati na ro|endanu" odnosno izbor
sadr`aja kao i na~ina na koji }e{ ga prezentovati;

4.3. [ta pre samog seminara... ({ta pre same ro|endanske `urke...)

Kada razmi{qa{ o svojoj ro|endanskoj `urci, trudi{ se da priprema bude
dobro organizovana, kako bi i ti ali i tvoji gosti u`ivali u woj. ^esto, sama
priprema ro|endanske `urke po~iwe nekoliko nedeqa pre samog ro|endana.
Tada po~iwe{ da razmi{qa{ o tome koga pozvati, da li su svi u gradu, a ako
neko nije kako da do|e{ do wega, u kojem prostoru organizovati ro|endan, {ta
sa pi}em i hranom, gde }e{ odlagati poklone koje ti gosti donesu, {ta sa
muzikom i sl. O istim stvarima vodi{ ra~una i kada organizuje{ seminar. 

Stvari o kojima treba da vodi{ ra~una pre nego {to uop{te i po~ne seminar su:

- prostor - mesto gde }e{ realizovati seminar
Kada razmi{qa{ o prostoru treba da vodi{ ra~una o tome da li }e{ sam
tragati za prostorom ili }e{ anga`ovati neku osobu koja }e ti pomo}i u tome.
Va`no je da samo jasno defini{e{ ~ije }e to zadu`ewe biti. 

Pitawe koje tada postavqa{ jeste gde na}i adekvatan prostor i gde je najboqe
organizovati seminar vode}i ra~una o mestu iz kojeg dolaze u~esnici, blizini
mesta, postojawu ili nepostojawu sredstava i dr.

Tako|e, treba da vodi{ ra~una i o karakteristikama samog prostora. U
zavisnosti od broja u~esnika zavisi}e i veli~ina prostora u kome }e{
organizovati seminar. Va`no je da to bude prostorija koja ima dovoqno svetla,
sve`eg vazduha, da bude funkcionalna (da mogu da se pomeraju stolovi i
stolice, da ima mogu}nost da se produkti u~esnika istaknu na vidno mesto i
sl.). Vodi ra~una i o tome ko ti je ciqna grupa - ukoliko na seminar pozove{ i
u~esnike sa smetwama u razvoju va`no je da im pristup prostoriji za rad kao i
samom mestu gde se seminar organizuje bude omogu}en.

Na osnovu brojnih iskustava iz prakse `elimo da skrenemo pa`wu i na veoma
va`nu stvar prilikom obezbe|ivawa prostora, a to je ugovarawe prostora.
^esto se de{avalo da obe}awe ostane prazna re~ na papiru. Da ne bi do{ao
u situaciju da ostane{ bez prostora za rad u posledwem trenutku va`no je da
jasno defini{e{ uslove iznajmqivawa prostora sa osobama koje su
nadle`ne za to.
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Da bi organizovao seminar va`no je
napraviti izbor tema i izbor voditeqa
seminara. Razmi{qaj o tome ~ija }e koja
zadu`ewa biti, ko }e pripremati
materijal i kada }e se deliti u~esnicima,
ko }e izraditi prezentacije, ko }e biti
zadu`en za organizovawe pauza (pi}e i
hrana) i dr. Razmisli i o tome da li
materijal za u~esnike treba da se umno`i.

Ukoliko si planirao da u~esnicima
isplati{ i putne tro{kove va`no je da
odredi{ ~ije }e to zadu`ewe biti.

Vodi ra~una da tokom seminara mo`e da
do|e do mawih izmena. Na primer, neki od
u~esnika moraju ranije da napuste seminar,
ve}ina u~esnika se izjasnila da pauze kra}e
traju, nestalo je struje... U svim ovim situacijama va`no je u hodu i bez nervoze
odreagovati. Ukoliko si ti nervozan prene}e{ nervozu i na u~esnike.

Donesi odluku i o tome da li }e{ seminar da uradi{ u kontinuitetu ili }e
postojati pauze izme|u tematskih celina i koliko }e one trajati.

Ukoliko smatra{ va`nim da seminar bude i medijski propra}en (da i drugi ~uju
za tebe!) razmisli kako }e{ i koje medije pozvati. Imaj u vidu da tako|e treba
da odredi{ i osobu koja }e biti zadu`ena za ovaj zadatak. 

- program rada i satnica
Planom rada trebalo bi koncipirati program i satnicu po kojima }e se raditi.
To zna~i da treba utvrditi ko }e koncipirati program, kako }e izgledati
dnevni raspored aktivnosti, kako i na koji na~in izabrati, a potom i upoznati
u~esnike sa metodama rada. Tako|e, vodi ra~una o izboru tema na osnovu ciqa
koji si unapred odredio kako bi definisani ciq zaista i ostvario.

Program rada podrazumeva i da si odredio vreme i mesto odr`avawa seminara.

Kada razmi{qa{ o datumu zakazivawa potrebno je da vodi{ ra~una da se datum
ne poklapa sa verskim ili dr`avnim praznicima. Tako|e, vodi ra~una da je
odre|ivawe datuma odr`avawa seminara uskla|en sa potrebama u~esnika (da
nisu na ekskurziji, letovawu, studijskom putovawu i dr.). Ovo ti je va`no i o
tome mora{ voditi ra~una jer }e to bitno uticati na odziv u~esnika. Bi}e{
razo~aran ukoliko puno vremena potro{i{ na pripremu i organizaciju, a na
kraju ti do|e svega 5 u~esnika.

Odredi i vremenske rokove koje ima{ na raspolagawu. Ukoliko ovo dobro
odredi{ ne}e{ imati ka{wewa u radu i ne}e ti se desiti situacije u kojima
ima{ puno posla a malo vremena na raspolagawu. 

A kada smo kod vremena, treba napomenuti i samu satnicu na radionici.
Program ne sme da bude suvi{e zahtevan jer }e se u~esnici premoriti i do}i }e
do pada wihovog interesovawa bez obzira na to koliko je sama tema
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interesantna. Vodi ra~una o pauzama (kada i koliko dugo }e trajati) jer i
ukoliko su pauze suvi{e duge mogu izazvati dosadu i pad motivacije.

- sme{taj za u~esnike
Ukoliko ti u~esnici dolaze iz razli~itih gradova vodi ra~una i o wihovom
sme{taju. Trebalo bi da razmisli{ o kvalitetu sme{taja, udaqenosti od mesta
gde se realizuje seminar, a pri tome mora{ da obezbedi{ i finansijska
sredstva da bi ove tro{kove pokrio. Isto kao i prilikom obezbe|ivawa
prostora za rad razmi{qaj i o ugovarawu sme{taja kao i o osobi kojoj }e{
prepustiti to zadu`ewe.

- odabir u~esnika
U zavisnosti od toga {ta }e{ odlu~iti da ti bude metod rada zavisi i koliki
broj u~esnika }e{ pozvati. Ako koristi{ radioni~arski metod rada idealan
broj u~esnika je izme|u 15 i 25. Ukoliko se pak odlu~i{ za predavawa tada ovaj
broj mo`e biti i ve}i.

Jo{ neke stvari o kojima treba da vodi{ ra~una su: etni~ka pripadnost koja,
ukoliko su u~esnici pripadnici razli~itih grupa zahteva da vi{e vremena
posveti{ wihovom upoznavawu i integraciji (ne bi voleo da ti se u~esnici sve
vreme sva|aju), polna struktura, zainteresovanost za temu kao i mogu}nost da
se nakon seminara tom temom i daqe bave, {ta su im sklonosti i hobiji, da li
imaju posebne zahteve vezane za ishranu, sme{taj i na~in putovawa, o uzrastu
u~esnika (na primer, ukoliko radi{ sa svojim vr{wacima koji su mla|i od 18
godina, potrebna ti je i pismena saglasnost roditeqa ukoliko seminar
organizujete u inostranstvu), kao i prethodna znawa koje u~esnici imaju o temi
kojom }e se baviti na seminaru. 

Ukoliko }e ti prilikom odabira u~esnika biti lak{e, mo`e{ unapred
pripremiti formular za prijavu na osnovu koga }e u~esnici potvrditi svoje
u~e{}e na seminaru. Formular mo`e{ kreirati u skladu sa informacijama koje
su ti neophodne. 

Formular mo`e da sadr`i informacije osnovnog tipa kao {to su:

• ime i prezime
• godi{te
• kontakt adresa
• saglasnost za u~e{}e na seminaru

Formular mo`e pored osnovnih informacija da sadr`i i neke dodatne, koje }e
ti biti bitne prilikom selekcije u~esnika (ukoliko je broj mesta ograni~en)
kao i prilikom koncipirawa programa rada i tema (predznawe u~esnika,
o~ekivawa i sl.). 

Neke od informacija koje ti mogu biti korisne su:

• motivacija za u~estvovawem
• sadr`aji koji bi u~esnicima bili posebno interesantni
• `eqa i mogu}nost za daqim anga`ovawem, nakon zavr{enog seminara
• posebni zahtevi u~esnika vezani za organizacione detaqe (sme{taj,

ishranu, zdravstveno stawe i dr.)
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Primer prijavnog formulara:

Naziv seminara
Logo tj. znak organizacije
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Deo I

Ime i prezime u~esnika

Uzrast

Konkakti (adresa, telefoni)

Saglasnost da u~estvuje na seminaru i da je upoznat sa pravilima i programom rada 

Deo II

Motivacija za u~estvovawem

Deo III

Objasniti na~in na koji }e se primeniti ste~eno znawe na semiaru

Deo IV

Teme koje bi te posebno interesovale

(1) Vr{wa~ka edukacija

(2) Radioni~arske tehnike i ve{tine

(3) Oblici radioni~arskog rada

(4) Vr{wa~ki edukator kao lider

(5) Li~nost vr{wa~kog edukatora

Deo VI

Posebni zahtevi vezani za organizacione detaqe

Ishrana

Sme{taj

Deo VI

Saglasnost 

Datum /      / 

Potpis



Kada napravi{ listu u~esnika koje `eli{ da pozove{ razmisli kako i na koji
na~in }e{ ih pozvati i informisati o seminaru. 

- kako obavestiti u~esnike
U zavisnosti od toga koga `eli{ da pozove{ na seminar, zavisi i na~in na koji
}e{ ih obavestiti.

Tvoji u~esnici mogu da budu vr{waci iz {kole, ~lanovi omladinske grupe ili
organizacije ali i svi zainteresovani pojedinci, a wima mo`e{ pri}i na neki
od slede}ih na~ina:

• direktnim obra}awem (li~ni poziv)
• indirektnim obra}awem ({kolski razglas, preko panoa u {koli, putem

{kolskog ili omladisnkog ~asopisa, i dr.)
• pozivnim pismom
• preko psihologa/pedagoga {kole ili koordinatora omladinske

organizacije
• preko internet stranice

Bez obzira na na~in na koji se opredeli{ da pozove{ u~esnike bitno im je dati
slede}e informacije:

• osnovne informacije o seminaru (ko ga organizuje, gde se organizuje,
vreme i ta~na lokacija seminara i dr.)

• {ta `eli{ seminarom da postigne{ i za{to bi taj neko trebalo da do|e
• ko vodi seminar (ne{to o sebi ili voditequ seminara, ukoliko to nisi

ti), na koji na~in }e{ raditi i koje su teme
• kako i na koji na~in u~esnici mogu da se prijave na seminar
• informacije o sme{taju i isplati putnih tro{kova
• kontakt osobe kojoj se mogu obratiti u slu~aju da im trebaju dodatna

poja{wewa

- izbor voditeqa seminara
Prilikom izbora voditeqa seminara va`no je voditi ra~una o sadr`aju i
temama kojima }e{ se baviti. Voditeqi mogu biti vr{waci iz tvoje
organizacije ali i drugi vr{waci, koje anga`uje{ nezavisno od toga kojoj
organizaciji pripadaju. Tada je bitno da su pro{li trening i da su dobri
poznavaoci tematike koja se tokom seminara obra|uje. 

- parice, parice...
Pre nego {to se upusti{ u avanturu organizovawa seminara treba da
razmi{qa{ o onome {to nam naj~e{}e predstavqa i najve}i problem. Pored
dobre ideje, `eqe i motivacije koju bi trebalo da ima{ ~esto su ti neophodna
i finansijska sredstva da bi `eqe pretvorio u realnost. 

A {ta u stvari mislimo:

- da li ti trebaju sredstva
- kako }e{ ih obezbediti
- kome }e{ se obratiti
- koja i kakva sredstva ti trebaju
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Ukoliko su ti
sredstva neophodna

da bi organizovao
seminar bitno je da

prona|e{
pojedinca ili

organizaciju koji
bi bili

zainteresovani da
podr`e tvoju ideju.

Postoji forma
kojom se obra}amo

za tra`ewe
sredstava i ona se

zove predlog
projekta.

Bitno je da
razmisli{ da li ti

je za izvo|ewe
seminara potrebna
nabavka sredstava
koja mogu biti ili

materijalna (novac)
ili tehni~ka (oprema, usluge i dr.). 

U zavisnosti od toga kojim sredstvima raspola`e{ zavisi i kakav }e{
materijal nabaviti za seminar. Obi~no ti za seminar treba i pomo}na
oprema koja }e ti olak{ati samu realizaciju - flipchart, projektor, grafoskop,
laptop i sl. Pored ovoga potrebno je da obezbedi{ i materijal za u~esnike
seminara - fascikle, olovke, sveske, propratni materijal i dr. I na kraju
potreban ti je materijal i za voditeqe seminara - makaze, lepak, selotejp,
papir i dr.  

4.4. [ta te ~eka u toku seminara... ({ta tokom ro|endanske `urke...)

A onda dolazi trenutak samog ro|endana. Gosti polako pristi`u, po~iwe
mete`, a ti bi voleo da se svi dobro provedu i da se stvari odvijaju onako kako
si i planirao. Kre}e muzika, i `urka po~iwe.

Stvari o kojima treba da vodi{ ra~una tokom seminara veoma li~e na one o
kojima se brine{ na svojoj ro|endanskoj `urci. Ukoliko si prethodne korake
dobro odradio i isplanirao, sama realizacija seminara ne bi trebala da ti
predstavqa veliki problem. 

Tokom seminara vodi{ ra~una da se sve stvari de{avaju onako kako si i
planirao. Budi fleksibilan da odgovori{ na trenutne potrebe u~esnika kao i
da se prilago|ava{ datoj situaciji.

Najlak{e je ako tokom samog seminara ima{ podsetnik zadu`ewa koji }e ti
olak{ati pra}ewe i dinamiku rada. 
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Tokom realizacije seminara aktivnosti koje }e{ uvek imati su: stvari vezane
za samu realizaciju radionica (o ovome vi{e u delu o organizovawu
radionica), sre|ivawe prostora nakon rada, dnevne evaluacije (ukoliko su
potrebne) i evaluacije seminara, organizovawe vremena van radionica  tj.
slobodnih aktivnosti (`urke, maskenbal i sl.), organizovawe supervizijskih
sastanaka sa voditeqima radionica ukoliko su potrebni, i dr.

4.5. [ta nakon seminara... ({ta nakon ro|endanske `urke...)

Zabava je gotova. Prepun si utisaka ali posao jo{ uvek nije zavr{en. Treba
spremiti prostoriju, ~uti se sa drugovima da bi proverio da li su se dobro
proveli, da li si se setio da pozove{ sve koje je i trebalo ili je mo`da neko
bio i „vi{ak" na `urci, da li je bilo dovovqno pi}a i hrane za sve i sl. 

Zna~i, stvari o kojima treba da vodi{ ra~una nakon realizacije seminara su:

- merewe postignutog
Kada se zavr{i seminar tvoje obaveze nisu zavr{ene. Pred tobom stoji jo{ par
koraka da bi mogao da ka`e{ da je seminar zavr{en. Prvi od koraka, a za tebe
mo`da najintrigantniji jeste da li si postigao ono {to si planirao. To mo`e{
na razli~ite na~ine proveriti, a naj~e{}e se radi putem evaluacionih
upitnika. Na ovaj na~in u~esnicima daje{ priliku da ti ka`u {ta su novo
nau~ili, kako im se svidelo na seminaru (voditeqi, na~in rada, teme,
atmosfera, organizacija i dr.) i {ta bi eventualno voleli da slede}i put bude
ura|eno druga~ije.
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Procena uspe{nosti organizacije seminara

1. primer

Organizacija seminara je bila 1 2 3 4 5

U kojoj meri su tvoja o~ekivawa od ovog seminara ispuwena

5 4 3 2 1
Ispuwena su u potpunosti                                          Nisu ispuwena uop{te

Teme su bile 1 2 3 4 5

Na~in rada je bio 1 2 3 4 5

Da li ima jo{ tema/znawa/ve{tina za koje misli{ da bi bili od koristi u tvom
daqem radu?

Da li misli{ da je vreme odre|eno za ovaj seminar bilo prekratko ili
predugo?

Prekratko Odgovaraju}e Predugo

2. primer

Najvi{e mi se dopalo - 

Najkorisnije je bilo - 

Ono {to bih ja uradio/la druga~ije je  - 

Jo{ bih `eleo/la da nau~im - 
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3. primer

PROCEDURA:

1. tra`iti od u~esnika da na jednom listu A4 papira  napi{u da li su im se
ispunila o~ekivawa u odnosu na seminar koji su imali 

2. tra`iti od u~esnika da na jednom listu A4 papira  napi{u da li i zbog
~ega im se nisu ispunila o~ekivawa u odnosu na seminar koji su imali 

3. svaki u~esnik potom predstavi svoja zapa`awa

Tako|e, sve utiske sa seminara bi trebalo da stavi{ u formu izve{taja koji
prosle|uje{ organizaciji koja ti je dala finansijska sredstva. Pojedini
donatori zahtevaju i odre|enu formu za izve{tavawe i na to bi trebalo da
obrati{ pa`wu. Da bi olak{ao sebi ovaj posao va`no je da sve produkte
seminara sa~uva{ i zabele`i{ nakon samog rada. 
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Izve{taj sa seminara bi mogao da izgleda ovako:

Izve{taj o seminaru

Uvod 

Ovde treba da se stave slede}i podaci:

104

T
eo

r
i

js
k

i
 d

eo
 -

 O
r

ga
n

i
zo

v
aw

e 
se

m
i

n
ar

a

Program/organizacija: u sklopu kog programa/organizacije je seminar
organizovan, ne{to detaqnije informacije o
samoj organizaciji staviti u prilog izve{taja

Naziv seminara: pun naziv seminara

Mesto i datum
odr`avawa:

ukqu~uju}i i ime hotela, lokaciju i eventualno
opis mesta 

Ciq seminara: osnovni zadatak koji se seminarom `eleo
ostvariti

Organizator i
podnosilac izve{taja:

ime i prezime osobe kao i saradnika koji su
u~estvovali u organizaciji i realizaciji
seminara

Datum: podno{ewa izve{taja



Osnovne informacije

U okviru ovog dela treba da stoji:
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Informacije o
organizacionim detaqima:

da li se ovakva vrsta seminara realizuje po
prvi put, ukoliko ne za{to se nastavqa sa
realizacijom ovih seminara

U~esnici: ciqna grupa, geografska zastupqenost (mesto iz
kojih u~esnici dolaze) i ukupan broj u~esnika

Predava~i/facilitatori: spisak

Program seminara: teme, raspored, satnica, ta~an program po kome
se seminar odr`avao

Rezultati seminara: rezimei i zakqu~ci radionica - rezime tj.
evaluaciju radi evaluator, koordinator projekta,
svaki pojedina~ni radioni~ar kao i u~esnici
seminara.

Op{ta ocena, komentari i
predlozi:

- uzeti u obzir analizu evaluacionih listova
popuwenih na seminaru

- po`eqno je dati i vlastitu ocenu seminara,
navesti eventualne te{ko}e koje su se
pojavile tokom organizacije ili realizacije
seminara, predloge za budu}i rad i sl.

Pripremni materijal: - detaqni tekstovi predavawa ili teze na
osnovu kojih je predavawe/radionice odr`ano;

- tematski okvir diskusije - okruglog stola,
debatni klubovi i kratko obja{wewe;

- plan odvijawa radionica - obja{wewe svake
pojedina~ne radionice, ukqu~uju}i i ciq
svake radionice, sve aktivnosti koje su bile
predvi|ene, i dr.

Prilozi: - spisak u~esnika i kontakt adrese
- potpisi u~esnika
- tekst pozivnog/propratnog pisma i ostale

va`ne prepiske
- spisak materijala za u~esnike
- primer evaluacionog lista
- slike sa seminara
- fotokopije ~lanaka iz novinskih listova koji

su pisali o seminaru kao i spisak svih medija
koji su propratili ovaj seminar

- kopije ugovora sa predava~ima
- finansijski izve{taj 



Ukoliko si se obavezao, ne zaboravi da u~esnicima po{aqe{ i kontakt adrese. 

Ovako bi mogao da izgleda spisak u~esnika:
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Kako da te prona|emo/kontakti

adresa telefon e-mail

Redni
broj

Ime i prezime
u~esnika

Ime {kole /
organizacije

iz koje
dolazi{
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4.6. Nakoliko kratkih saveta za uspe{no organizovawe seminara

- dobra priprema je pola zavr{enog posla

- budi fleksibilan, nekada krutost mo`e da dovede do problema

- bitne stvari ponavqaj vi{e puta

- u`ivaj u radu, bez u`ivawa rad postaje teret

- razmi{qaj stalno o motivaciji u~esnika

- dobro organizovano vreme je merilo dobre organizacije

- u|i u ulogu drugog, tako }e{ videti da li je svaki korak jasan

- raduj se uspehu i u`ivaj u sebi

- budi kreativan i inovativan. Tako }e{ zadr`ati
zainteresovanost i motivaciju

- budi konkretan, jasan i precizan. Jasna informacija
je i uspe{na informacija

- svaki korak u planirawu seminara i realizaciji
je podjednako va`an, posveti mu istu energiju.
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I radionica

Upoznavawe i integracija u~esnika

CIQ:
Omogu}iti u~esnicima da se me|usobno upoznaju i integri{u kao grupa kroz
upoznavawe termina i zna~ewa vr{wa~ke edukacije.

POSTUPAK SAZNAVAWA:
• me|usobno upoznavawe i predstavqawe u~esnika
• predstavqawe programa i satnice
• definisawe pravila rada na radionicama
• upoznavawe u~esnika sa terminom vr{wa~ka edukacija
• upoznavawe u~esnika sa definicijom vr{wa~ke edukacije

kroz grupnu interakciju

MATERIJAL:
• materijal za rad za u~esnike - A. Hajde da se upoznamo!
• materijal za rad za u~esnike - B. Hajde da se upoznamo!
• flipchart papir
• markeri
• materijal za rad za u~esnike - Hajde da se slo`imo

VREMENSKO TRAJAWE:
1 sat i 30 minuta

Uvodna aktivnost - Hajde da se upoznamo! (40 minuta)

Na samom po~etku radionice voditeq pozdravi u~esnike, a potom se predstavi
i zamoli drugog voditeqa, ukoliko radi u paru da se i on predstavi.  

A. Aktivnost za u~esnike koji se ne poznaju od ranije
U uvodnom delu radionice voditeq deli
sve u~esnike u parove, vode}i ra~una da
svako dobije para koga ne poznaje od
ranije. Voditeq daje instrukciju da }e
svako predstaviti svog para kroz
model Hajde da se upoznamo! U~esnici
}e se upoznavati na taj na~in {to }e
zapisivati ime svog para, {ta je to
{to wegov par voli, odnosno ne
voli, o ~emu sawa i ~ega se pla{i.
Nakon instrukcije voditeq daje
materijal za rad za u~esnike -
A. Hajde da se upoznamo,
svakom u~esniku.

111

I
r

ad
i

o
n

i
c

a



Tako|e, voditeq daje u~esnicima 10 minuta za realizaciju ove aktivnosti.

Nakon zavr{ene aktivnosti svaki par izlazi ispred cele grupe i osobe u paru
predstavqaju jedna drugu. Voditeq u saradwi sa drugim voditeqem lepi
produkte rada u~esnika na vidnom mestu u prostoru.

B. Aktivnost za u~esnike koji se poznaju od ranije
Voditeq podeli sve u~esnike u ~etiri grupe. Na~in podele u grupe mo`e biti
razli~it: razbrojavawem, prema ro|ewu u~esnika u odre|enom godi{wem dobu,
prema ~etiri vrste bombona koje su voditeqi ranije pipremili.

Zatim se svakoj grupi u~esnika daje po jedan deo slagalice, materijal za rad za
u~esnike - B. Hajde da se upoznamo! Zadatak u~esnika je da se na nivou grupe
predstave kroz pitawa: Ko smo mi? [ta radimo? ^ime se bavimo? [ta volimo?
i [ta ne volimo? To mogu da urade kroz tekst, crte`, pesmu, slogan, ideju, a
mogu i kombinovati.

Tako|e, voditeq daje u~esnicima 15 minuta za realizaciju ove aktivnosti.

Nakon realizovane aktivnosti, svaka grupa izlazi ispred cele grupe u~esnika
i predstavnik predstavqa grupu. 

Kako koja grupa zavr{i voditeq u saradwi sa drugim voditeqem sklapa delove
flipchart-a, tako da na kraju predstavqaju jednu sliku.

Zatim svi zajedno na nivou cele grupe daju naziv (ime, moto, parolu) ovoj slici
poku{avaju}i da objedine sve grupe. Zajedni~ki naziv se ispisuje na slici i
lepi se na vidnom mestu u prostoru.

Napomena: Voditeq bira koju aktivnost upoznavawa }e realizovati na obuci,
u zavisnosti od toga koliko se u~esnici poznaju od ranije.

Kada se realizuje aktivnost Hajde da se upoznamo, voditeq predstavi ciq
programa obuke i satnicu po kojoj }e raditi u narednih nekoliko dana.

Zatim na nivou grupe defini{u pravila radioni~arskog rada. Voditeq prvo
objasni {ta su radioni~arska pravila i za{to se defini{u. Postavqaju}i
pitawe grupi da li znaju neka od radioni~arskih pravila, voditeq otvara
razgovor o zajedni~kim pravilima koja }e definisati na nivou grupe. Voditeq
prvo istakne op{ta pravila radioni~arskog rada, a zatim se na nivou grupe
dogovaraju o specifi~nim pravilima. Va`no je da su svi u~esnici saglasni sa
dogovorenim pravilima. 

Preporuka: Saglasnost svih u~esnika je bitna, kako bi u slu~aju da neko ne
po{tuje pravila koja ste zajedno definisali, imao/la mogu}nost da se pozove{
na wih! 

Ukoliko se neko od u~esnika ne slo`i sa pravilom, pokreni diskusiju i
proveri koji je razlog. 
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Centralna aktivnost - [ta je to vr{wa~ka edukacija? (40 minuta)

Voditeq zalepi dva flipchart papira - postera u razli~itim delovima
prostorije. Jedan flipchart nosi naziv Vr{wak u~iteq, a drugi Odrasli u~iteq.
Zatim zamoli u~esnike da se pro{etaju po prostoru i da na svakom flipchart
papiru zapi{u najmawe jednu asocijaciju koje ovi pojmovi bude u wima. 

Kada svi u~esnici zavr{e sa ispisivawem svojih asocijacija voditeq ~ita
prvo asocijacije sa flipchart-a Odrasli u~iteq, grupi{e ih po sli~nosti
zna~ewa i sumira ih. Zatim isto ponovi i sa drugim posterom. 

Voditeq podstakne u~esnike da razmi{qaju na temu „Za{to vr{wa~ka
edukacija?". Nakon nekoliko minuta podstakne (pokrene) kra}u diskusiju
pozivaju}i vr{wake da ka`u svoje mi{qewe ili stav o vr{wa~koj edukaciji. 

Na kraju diskusije voditeq sumira mi{qewa u~esnika isti~u}i prednosti i
nedostatke vr{wa~ke edukacije.

Prednosti vr{wa~ke edukacije:

1. mladi qudi preuzimaju va`ne uloge i odgovornosti u programima
namewenim mladima

2. vr{waci prenose svojim vr{wacima vrlo zna~ajne i li~ne informacije
3. programi vr{wa~ke edukacije po~ivaju na potrebama zajednice i ~esto su

veoma fleksibilni i povezani sa drugim programima i aktivnostima
koje se realizuju u lokalnoj zajednici
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4. programi vr{wa~ke edukacije donose velike li~ne koristi samim
vr{wa~kim edukatorima. U smislu razvijawa ve{tina i sposobnosti
korisnih za wihov li~ni rast i razvoj

5. vr{wa~ki edukatori mogu da uti~u i da se pribli`e vr{wacima do kojih
ostale institucije, organizacije, slu`be ne mogu da do|u 

6. programi vr{wa~ke edukacije su veoma ekonomi~ni

Nedostaci vr{wa~ke edukacije:

1. potrebno je dosta rada, truda i motivacije da bi neko postao vr{wa~ki
edukator

2. broj vr{wa~kih edukatora jednog programa neprestano varira usled
prerastawa programa vr{wa~ke edukacije, te je potrebno neprekidno
ukqu~ivawe novih vr{wa~kih edukatora

3. ako vr{wa~ki edukatori nisu dobro edukovani, vr{wa~ka edukacija
mo`e da ima {tetne efekte, u smislu preno{ewa pogre{nih
informacija ili davawe nekonstruktivnih saveta 

4. odrasli su tako|e ~esto anga`ovani na ovim programima kako bi se
omogu}ila supervizija programa
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Zavr{na aktivnost - Hajde da se slo`imo (10 minuta)

Voditeq pripremi materijal za rad tako {to isecka uveli~anu definiciju ili
zna~ewe vr{wa~ke edukacije i stavi je u jedan koverat. Pre nego {to voditeq
zada instrukciju u~esnicima, otvara kra}u diskusiju sa u~esnicima na pitawe
{ta je to vr{wa~ka edukacija? Instrukcija koju voditeq daje u~esnicima je: „A
sada }emo otkriti definiciju vr{wa~ke edukacije. Svako od vas treba da uzme
jednu re~, jedno slovo definicije vr{wa~ke edukacije ili interpunkcijski
znak. Svi zajedno bez verbalne komunikacije i gestikulacije treba da
formirate re~enicu koja je defininicija, jedino {to mo`ete je da gledate u
re~ druge osobe."

Napomena: Ukoliko u~esnici ne uspeju samostalno da izvr{e zadatak, ti kao
voditeq }e{ im pomo}i, imaju}i na umu da je dozvoqeno samo gledawe u re~
druge osobe.
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Pouka:
Jako je va`no da svi zajedno stvorimo
atmosferu prihvatawa i po{tovawa,
koju }emo zajedni~ki odr`avati tokom

trajawa obuke, kako bi nam bilo
prijatno i kako bismo u~ili kroz

kreativne na~ine. 



Materijal za rad za u~esnike - A. Hajde da se upoznamo!
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Ime i prezime:

VOLIM... NE VOLIM...

SAWAM O... PLA[IM SE...



Materijal za rad za u~esnike - B. Hajde da se upoznamo!

Predlog za pripremqeni flipchart
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Materijal za rad za u~esnike - Hajde da se slo`imo

Definicija ili zna~ewe vr{wa~ke edukacije
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VR[WA^KA EDUKACIJA
je obrazovawe

u kome su osoba koja u~i i u~eni,
pripadnici iste generacije

sa istim ili sli~nim iskustvima.



II radionica

Radioni~arske tehnike i oblici rada na radionici

CIQ:
Upoznavawe u~esnika sa pojmom radionice kroz saznavawe osnovnih
radioni~arskih tehnika i oblika rada na radionici.

POSTUPAK SAZNAVAWA:
• upoznavawe u~esnika sa pojmom radionice
• upoznavawe u~esnika sa pravilima radioni~arskog rada
• upoznavawe u~esnika sa procesom sticawa znawa i

iskustva tokom radionica i na~inima organizovawa
ste~enog znawa i iskustva

• upoznavawe u~esnika sa tehnikama radioni~arskog rada 
• upoznavawe u~esnika sa oblicima rada na radionici
• upoznavawe u~esnika sa tehnikom radioni~arskog rada -

Crtawe
• upoznavawe u~esnika sa tehnikom radioni~arskog rada -

Igre

MATERIJAL:
• flipchart papir
• markeri
• flomasteri
• stikeri
• materijal za u~esnike - [ta je to radionica?
• materijal za u~esnike - Pravila radioni~arskog rada
• materijal za rad za u~esnike - Nekoliko igrica iz

Kataloga igara1

• materijal za u~esnike - Vrste igara

VREMENSKO TRAJAWE:
1 sat i 30 minuta

Uvodna aktivnost - [ta je to radionica? (10 minuta)

Voditeq koriste}i aktivnost brainstorming-a ili mozgalice podsti~e u~esnike
da iska`u {to vi{e ideja o tome {ta je radionica.

Napomena: Voditeq pre nego {to zada instrukciju proverava sa u~esnicima da
li znaju {ta je brainstorming ili mozgalica? Ukoliko ne znaju ukratko
obja{wava ovaj oblik aktivnosti radioni~arskog rada.
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1 Delimi~no preuzeto iz Kova~ Cerovi}, T., Rosandi}, R., Popadi}, D. (1995):
U~ionica dobre voqe. Beograd: Grupa Most.



Nakon brainstorming-a
ili mozgalice voditeq

sumira produkovane ideje
na nivou grupe i

obja{wava {ta je to
radionica. Vrlo je va`no

da uka`e na zna~aj
po{tovawa pravila

radioni~arskog rada i
va`nost saglasnosti svih

u~esnika prilikom wihovog
definisawa.

Voditeq zatim daje svim
u~esnicima materijal za u~esnike [ta

je to radionica? i Pravila
radioni~arskog rada.

Centralna aktivnost - Kako da u~imo druge uz pomo} radionica (75 minuta)

U ovom delu radionice voditeq }e na vidnom mestu u prostoru zalepiti
prethodno pripremqeni crte` kofera.

„Mi }emo tokom narednih dana putovati kroz vr{wa~ku edukaciju. Na tom putu
}emo nai}i na razli~ite stvari. Pro}i }emo kroz na~ine na koje radi vr{wa~ki
edukator, kroz ulogu vr{wa~kog edukatora, kroz razli~ita znawa koja treba da
zna vr{wa~ki edukator, kroz ve{tine vr{wa~kog edukatora, kroz iskustva koja
li~no razvijaju vr{wa~kog edukatora. Mi bismo voleli da vi, po{to }e tu biti
mno{tvo razli~itog iskustva i znawa, sve {to vam je bilo zanimqivo, {to vam
je bilo korisno, lepo, {ta ste nau~ili, mo`da i neko pitawe koje se javilo
tokom rada, stavite u na{ kofer. Zapi{ete na stikeru i zalepite u na{ kofer
kao ne{to {to vam je bilo zna~ajno na na{em zajedni~kom
putovawu kroz vr{wa~ku edukaciju. U
koferu postoje posebne pregrade,
to }ete videti kada pri|ete
koferima, ako ono {to ste
napisali mo`e da se
spakuje u pregrade, tu i
zalepite, a ako ne
mo`e stavite ga u
mawi ru~ni kofer.
Potpuno je na va{oj
proceni gde }ete
zalepiti va{e
iskustvo, saznawe,
komentar, pitawe.
Tokom celokupnog
trajawa obuke ima}ete
priliku da pakujete
kofere."
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Napomena: Zna~ajno je da koferi stoje na dostupnom i vidnom mestu u prostoru
u kome se radi. Tako|e, voditeqi }e se tokom realizacije obuke vra}ati na
kofere, a na kraju obuke koferi }e imati evaluativnu ulogu. Tokom celokupnog
trajawa obuke, ti }e{ kao voditeq, podsticati u~esnike da zapisuju svoje
saznawe, iskustvo, komentare, pitawa i da ih pakuju u kofere. 

Voditeq u daqem izlagawu upu}uje u~esnike da }e se na ovoj radionici
upoznavati sa razli~itim tehnikama i oblicima radioni~arskog rada.  

„A sada }emo se baviti tehnikama i oblicima rada na radionici. [ta to
zapravo zna~i? Tehnike su modeli rada na radionici u okviru razli~itih tema,
a oblici aktivnosti na radionici su iskustvene razmene sa samim sobom, sa
nekoliko u~esnika ili sa svim u~esnicima. Vide}emo i kako to prakti~no
izgleda kroz na{e naredne aktivnosti."

Preporuka: U kratkom upoznavawu u~esnika sa tehnikama i oblicima
aktivnosti mo`e{ se poslu`iti teorijskim delom ovog priru~nika.

Crtawe (40 minuta)

Voditeq obja{wava u~esnicima narednu aktivnost. „Na{a naredna aktivnost je
crtawe plakata na temu „To smo mi uradili!" - mi kao vr{waci u jednoj {koli.
Najboqi plakat dobija vrlo vrednu nagradu. Sada }emo se podeliti u tri grupe,
pri ~emu }emo u grupama imati isti broj nastavnika i u~enika. Vi na nivou grupe
treba da se dogovorite ko }e imati ulogu nastavnika, a ko u~enika. Te uloge
ostaju do kraja aktivnosti. U izradi postera mogu u~estvovati samo ~etiri
osobe iz grupe, a poster prezentuju samo tri osobe iz grupe. Na nivou grupe }ete
se dogovoriti ko }e u~estvovati u izradi postera, a ko u prezentaciji. Tako|e,
jedna grupa }e biti `iri i ona }e imati ~etiri ~lana, a jedan od wih }e biti
posmatra~. @iri }e dobiti kriterijume po kojima }e vrednovati postere. Za
izadu postera imate 20 minuta."

Nakon podele u grupe, voditeq prilazi grupi koju ~ini `iri i daje obja{wewe
posmatra~u. Posmatra~ obilazi grupe i posmatra kako se u~esnici dogovaraju
oko uloga, ideje postera, procesa izrade postera i ko }e prezentovati poster. 

Zatim ~lanovima `irija daje kriterijume vrednovawa postera:

- nastavnici su pravili poster 1 poen
- u~enici su pravili poster 2 poena
- nastavnici su predstavili poster 2 poena
- u~enici su predstavili poster 3 poena
- u~enici i nastavnici su u saradwi pravili poster 4 poena
- u~enici i nastavnici su u saradwi predstavili poster 4 poena

Nakon isteka predvi|enog vremena, grupe se pozivaju da predstave svoje
postere. Predstavnici grupa obja{wavaju svoju ulogu koju su imali u toj
aktivnosti, kao i uloge ostalih ~lanova grupe u izradi i prezentaciji postera.
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Posteri se lepe na vidnom mestu u prostoru. Voditeq predstavqa celoj grupi
kriterijume za vrednovawe postera. @iri prezentuje svoje rezultate i broj
poena svakog postera.

Po zavr{etku dodele nagrada, po~iwe diskusija. 

Diskusija po~iwe tako {to posmatra~ prenese svoje utiske o radu i dogovarawu
unutar grupa. Tako|e, ~lanovi grupa mogu komentarisati svoje utiske tokom ove
aktivnosti, kako su se dogovarali na nivou grupa. 

Neka od pitawa koja }e ti pomo}i da razvije{ diskusiju:

- Kako ste podelili uloge u okviru grupa?
- Kako ste se dogovorili oko ideje postera? Da li ste je prihvatili zato

{to je najkreativnija ili zato {to je predlo`io u~enik/odnosno
nastavnik?

- Kako ste se dogovorili ko }e prezentovati poster?
- Da li biste ponovo na isti na~in podelili uloge i zadu`ewa u okviru

grupe? Za{to?

Sumiraju}i diskusiju voditeq obja{wava koliko je va`no da timski rade
odrasli i mladi. Mi{qewe mladih, vr{waka je izuzetno zna~ajno u stvarima
koje se na wih odnose, a wihova participacija u mnogim stvarima }e biti znatno
ve}a ukoliko se ostvari saradwa sa odraslima kroz timski rad. 

Na kraju ove aktivnosti voditeq obja{wava da ova aktivnost crtawa postera
predstavqa jednu od tehnika radioni~arskog rada i zapisuje je na veliki
flipchart papir.

Igre (30 minuta)

Voditeq zamoli u~esnike da ostanu u svojim grupama kako bi realizovali
slede}u aktivnost. Zadatak svake grupe je da od odabranih igrica iz „Kataloga
igara" izabere tri igre koje }e da predstavi i odigra u velikoj grupi. Potom im
deli prilog za rad za u~esnike - Nekoliko igrica iz Kataloga igara.

Voditeq obilazi grupe i vodi ra~una da grupe ne uzmu kao primer istu igru.

Nakon ovoga grupe se vra}aju u veliki krug i po~iwe odigravawe.

U~esnici mogu slobodno da komentari{u svaku igru. Kako im se svi|a, {ta
misle u kojim situacijama je ova igra najprimerenija, da li bi mo`da oni ne{to
mewali u toj igri i sl.

Voditeq zatim obja{wava zna~aj igre (igara) kao tehnike u radioni~arskom radu. 

Daje im prilog za u~esnike - Vrste igara i ukratko obja{wava  

Preporuka: Mo`e{ se poslu`iti teorijskim delom ovog priru~nika prilikom
obja{wavawa zna~aja igara. 
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Zavr{na aktivnost - Pakovawe kofera (5 minuta)

Voditeq se obrati u~esnicima:

„Sada }u vas zamoliti, da ako
imate ne{to {to vam je bilo

dragoceno i zna~ajno da ponesete sa
ove radionice, da to spakujete u

na{ kofer." 
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Pouka:
[ta radimo na radionicama i kako
radimo je saznawe koje svaki dobar

radioni~ar treba da zna.



Materijal za u~esnike - [ta je to radionica?

Radionica se razli~ito defini{e i struktuira kod razli~itih autora.

Radionicu mo`emo da defini{emo kao oblik rada putem diskusionih grupa,
akcija ili sastanaka ~ija je osnovna komponenta samoafirmi{u}i na~in rada.

Ono {to je bitno i {to izdvaja radionicu od ostalih oblika rada jeste sam
proces i na~in rada koji vodi do nekog, unapred postavqenog ciqa. Glavni ciq
je ono {to `elimo da u~esnici nau~e tokom radionice, ali postoji i sporedni
ciq a to je povezivawe u~esnika, stvarawe grupne kohezije i pozitivno
prihvatawe i uva`avawe osoba u grupi.

Ve}ina autora kao osnovne komponente radionica navode:

- li~ni anga`man

- rad u malim grupama

- te`wa za opu{tenom atmosferom

- aktivno u~e{}e svih, ravnopravnost u~esnika

- aktivno u~ewe

- dobrovoqnost u~estvovawa ili rada

- raznovrsne oblike komunikacije kao i neposredna komunikacija

- atmosfera podr{ke od strane voditeqa i samih u~esnika u grupi

- po{tovawe razli~itosti i uva`avawe razli~itih emocija, potreba i
`eqa koje u~esnici imaju. Nepostojawe direktnog vrednovawa u~esnika

- rad na zajedni~kom zadatku

- postojawe povratne informacije u svakom trenutku i prilago|avawe
zadatku
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Materijal za u~esnike - Pravila radioni~arskog rada

Pravila rada u radionici donose svi ~lanovi zajedno. Nikada ih ne name}e
voditeq radionice bez konsultacije sa grupom. 

Pravila se obi~no donose na samom po~etku rada, zapi{u se na papir i stoje na
vidnom mestu tako da svako mo`e da ih vidi. Pravila va`e za sve u grupi i u
svim situacijama. Wih je mogu}e mewati tokom rada, mogu}e je ubacivati nova
pravila ili izbaciti pravila koja su ranije definisana, ali tada grupa mora
s tim da se slo`i.

Pravila opisuju pona{awa koja su mogu}a i svako u grupi treba da zna koje su
posledice ukoliko se neko ne pridr`ava ovih pravila. 

Postoje neka op{ta pravila koja se uglavnom donose na svakoj radionici, a
postoje i specifi~na pravila koja mogu bitno da se razlikuju od grupe do grupe.

Op{ta pravila su naj~e{}e:

1. pravilo kruga - svi u~esnici, ukqu~uju}i i voditeqa, sede u krugu, i na
taj na~in svako u grupi ima istu {ansu da se izrazi a i svi vide i ~uju
jedni druge.

2. pravilo daqe - ukoliko neko ne}e da se izrazi o nekoj temi ili
aktivnosti ima pravo da ka`e „daqe".

3. pravilo slu{awa - u~esnici treba pa`qivo da slu{aju jedni druge.

4. pravilo diskrecije - ono {to u~esnik saop{ti tokom radionice tu treba
i da ostane (ovo se posebno odnosi na situacije u kojima se iznose li~ni
sadr`aji).

5. pravilo u~estvovawa - u radionici nema posmatra~a, svi podjednako
u~estvuju.

6. pravilo po{tovawa dogovorenog vremena - veoma je va`no da se po{tuje
dogovoreno vreme, {to zna~i da voditeq i u~esnici treba da do|u u
dogovoreno vreme, kao i da nema odlazaka tokom radionice osim u
slu~aju kada se to najavi.

Neka od specifi~nih pravila mogu da budu:

1. tokom radionice mobilni telefoni treba da su iskqu~eni.

2. tokom radionice dozvoqeno je da se jede i pije.

3. tokom radionice nije dozvoqeno da u~esnici pu{e.

4. na radionicu u~esnici smeju da dolaze u {orcevima i majici bez rukava.
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5. tokom radionice nije dozvoqeno „ujedawe" me|u u~esnicima, kao ni
udarawe i ga|awe raznim predmetima.

6. ko zakasni na radionicu, du`an je da otpeva ne{to pred grupom.

7. tokom trajawa radionice obavezno je mewawe mesta, tako da svako od
u~esnika sme samo jednom da sedi na nekom mestu.

8. zabraweno je uno{ewe `vaka}e gume u prostoriju gde se radi.

9. nakon zavr{enog rada u~esnici treba da po~iste i srede u~ionicu i sl.
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Materijal za rad za u~esnike -
Nekoliko igrica iz Kataloga igara2

UVODNE IGRE

1. KOD TEBE MI SE SVI\A (10')

Svi sede u krugu, voditeq ka`e: Sada poku{ajte da osobu sa desne strane
predstavite na pozitivan na~in. Recite weno ime i ne{to {to vam se kod we
svi|a ili na woj samoj. Na primer: „Ovo je Dragana, dopada mi se to {to je
vesela".

2. INTERVJU I (20')

Podelite se u parove, tako da budete sa nekim koga dobro ne poznajete ili sa
kim se ne dru`ite ~esto. Osoba A ima zadatak da u roku od 3 minuta sazna {to
vi{e stvari o osobi B. Zatim }ete zameniti uloge. Kada A i B obave intervju,
vrati}emo se opet svi u krug, i svako }e predstaviti svog para. Pritom }e
ustati, i stati iza wega, a ono {to bude govorio, re}i }e u prvom licu.

3. TALAS (5')

Svi u~enici stoje u krugu, voditeq ka`e: Ova igra se zove talas. Evo kako se
igra: Ja }u sada napraviti jedan pokret, na primer, mahnu}u rukom. ^im ga budem
zavr{io/la, onaj ko stoji sa moje desne strane ponovi}e ga. U trenutku kad ga
bude dovr{avao/la, slede}i sa wegove desne strane }e ga prihvatiti, ponoviti,
zatim slede}i, i tako redom, dok mi se moj pokret ne vrati sa leve strane.
Zatim }e neko drugi napraviti druga~iji pokret, koji }e se tako|e kao talas,
lan~ano, prenositi od jednog do drugog. Va`no je da pa`qivo pratite kako
biste pokret zapo~eli istog trenutka kada ga va{ prethodnik dovr{i. Budite
koncentrisani i osetite energiju tog pokreta koji kru`i, spremno ~ekajte svoj
red da se talas ne bi prekinuo. Igra se onoliko dugo koliko ima ideja za
preno{ewe pokreta.

4. ATOM (5')

Slobodno se kre}ite po celom prostoru, na na~in koji vam odgovara - lagano
ili brzo, skaku}u}i ili lewo {etaju}i. Ako viknem ATOM 3 zaustavi}ete se i
uhvatiti za ruke sa dve najbli`e osobe do sebe i tako napraviti trojku - to je
ATOM 3. Ako viknem ATOM 5 napravi}ete grupu od 5 ~lanova, itd. zavisno od
broja koji izgovorim posle re~i ATOM. Po`eqno je da voditeq varira igru
tako {to izgovori ATOM plus neki broj, pa zatim daje instrukciju da u~esnici
nastave {etwu, i to se ponavqa nekoliko puta, da bi posledwi broj bio onaj
koji ~ini `eqeni broj ~lanova malih grupa. Igra je zanimqivija ako se izvodi
uz muziku, tada voditeq neo~ekivano zaustavqa traku i uzvikuje {ifru za
formirawe grupe. Kada se muzika nastavi, ide {etwa, sa prestankom muzike
brzo se prave grupe.
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2 Delimi~no preuzeto iz Kova~ Cerovi}, T., Rosandi}, R., Popadi}, D. (1995):
U~ionica dobre voqe. Beograd: Grupa Most.



ZAVR[NE IGRE

1. ^VOR (10')

Sada }emo svi stati u krug i uhvatiti se ~vrsto za ruke. Lagano kre}emo jedni
prema drugima, a zatim se upetqamo tako {to se povla~imo jedni drugima ispod
ruku dr`e}i se i daqe ~vrsto za ruke. Kada se sasvim upetqamo, lagano
kre}emo.

2. BOMBARDOVAWE POHVALAMA (10')

Podelite se u grupe od po 6-8 i napravite krug. U sredini kruga }e biti jedan
dobrovoqac. Zadatak onih koji ~ine krug je da radom, jedan po jedan dobrovoqcu
ka`u {ta vole kod wega, {ta im je privla~no ili koje wegove osobine cene. Pri
tom, va`no je da budete {to konkretniji i iskreniji u svojim pohvalama.
Zadatak onog ko prima pohvale je da duboko di{e, slu{a pa`qivo i nikako ne
komentari{e ono {to ~uje, ve} samo da klimne glavom i ka`e „Hvala", ili
„Drago mi je {to ti se to svi|a". Svako }e pro}i kroz ulogu onoga ko prima
pohvale. Posle igre voditeq mo`e povesti razgovor o tome kako su se u~enici
ose}ali dok su primali pohvale i koja je uloga bila lak{a, hvaliti ili biti
pohvaqen.

3. NEVIDQIVI PRIJATEQ (10')

Voditeq zalepi svim u~enicima na le|a prazan papir (format A4), podeli
flomastere i ka`e: Imate priliku da svom drugu ili drugarici napi{ete
ne{to lepo, ne{to {to cenite kod wega, ne{to {to vam se svi|a, ne{to {to do
sada niste imali priliku da mu ka`ete. Potrudite se da svi me|usobno i
dobijete i napi{ete poruke. Nemojte se potpisivati. Povremeno mo`ete
zameniti flomastere da va{a poruka ne bi bila prepoznata po boji
flomastera. Kada voditeq proceni da su uglavnom svi razmenili poruke,
prekida igru: Sada mo`ete odlepiti papire i pro~itati {ta pi{e na wima.
Neka vam to ostane kao poklon i uspomena na ove radionice.

4. META (5')

Na velikom papiru nacrta se krug podeqen na onoliko ise~aka koliko je
aktivnosti koje se procewuju, a svaki ise~ak je ozna~en svojim imenom. U~esnik
u svakom ise~ku crta ta~ku ili krsti}, i to bli`e sredi{tu {to mu se
aktivnost vi{e svidela, a daqe od centra ako mu se mawe svidela.
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SAMOSTALNE IGRE

1. POVEREWE (20')

Radioni~arski prostor se pre igre razmesti tako da po sredini budu klupe i
stolice, koje predstavqaju prepreke. Voditeq ka`e: Podeli}ete se u parove,
jedan u paru je voditeq, drugi ima povez preko o~iju ili `muri. Voditeq ima
zadatak da pa`qivo i sigurno vodi svog para izme|u prepreka, paze}i da se
ovaj ne udari ili ne naleti na ne{to. To se radi bez re~i tako {to svog para
dr`ite desnom rukom za levo rame i vodite ga.

2. PRIKRIVENI DIRIGENT (10')

U ovoj igri svi mi predstavqamo orkestar, a jedan od nas, koga budemo
odabrali, bi}e dirigent. Dirigent pravi razli~ite pokrete rukama i glavom
(~e{ka se, bri{e nos, pqeska, klima glavom, itd.), a orkestar ga gleda i
opona{a ono {to on radi. Detektiv }e iza}i iz sobe dok se dogovorimo ko je
dirigent. Posao detektiva ne}e biti lak, jer dirigent mewa pokrete, i to u
trenutku kad ga detektiv ne gleda. Ni orkestar mu ne}e mnogo pomo}i, jer se
trudi da neprimetno posmatra pona{awe svog dirigenta. Detektiv ima pravo
da tri puta poga|a ko je dirigent, ako ne pogodi, zamewuje ga drugi igra~ i igra
se ponavqa. Igra naro~ito postaje zabavna kada voditeq predlo`i da
detektiv bude dirigent, tako da orkestar opona{a pokrete detektiva.

3. PAROVI U OGLEDALU (5')

Sta}ete u dva reda, okrenuti jedni prema drugima. Jedan ~lan para }e da
zauzme neku pozu, a ovaj drugi je wegovo ogledalo, i trudi}e se da zauzme istu
pozu. Posle izvesnog vremena parovi zamewuju uloge.
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Materijal za u~esnike - Vrste igara

Vrste igara u radionici

U zavisnosti od ciqa igara kao i od vremena kada se one rade sa u~esnicima,
igre se mogu podeliti na:

Uvodne igre

1. Igre predstavqawa i upoznavawa - gde u~esnici imaju priliku da saznaju
ne{to vi{e o drugim u~esnicima na zanimqiv na~in.

2. Igre zagrevawa i opu{tawa - mogu da slu`e za zagrevawe u~esnika kao
uvod u temu koja }e se obra|ivati, ali i za uvo|ewe u~esnika u opu{teno
stawe, kako bi bili otvoreniji za nove sadr`aje koji im se nude.

3. Igre za podelu u~esnika - igre kojima se u~esnici na zabavan i
opu{taju}i na~in dele u male grupe ili parove.

Zavr{ne igre

1. Igre opu{tawa - osnovni ciq ovih igara je da se u~esnici opuste i
zabave, kako tokom radionice kada se primeti umor, tako i na kraju
radionice u ciqu odlaska sa radionice u dobrom raspolo`ewu.

2. Igre „kraja" - osnovni ciq ovih radionica je da se sumiraju utisci i
nau~eni sadr`aji na kraju radionice.

3. Igre evaluacije - igre kojima voditeq radionica dobija povratnu
informaciju od u~esnika o tome kako su se ose}ali i kako su im se
svidele radionice.

Samostalne igre

Igre koje mogu da se rade i na po~etku i tokom, a i na kraju radionice.
Wihov ciq je da predstave samu temu koja se na radionici obra|uje.
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III radionica

Radioni~arske tehnike i oblici rada na radionici II

CIQ:
Upoznavawe u~esnika sa pojmom radionice kroz saznavawe osnovnih
radioni~arskih tehnika i oblika rada na radionici.

POSTUPAK SAZNAVAWA:
• upoznavawe u~esnika sa tehnikom radioni~arskog rada -

Vo|ena fantazija
• upoznavawe u~esnika sa tehnikom radioni~arskog rada -

Vajawe  
• povezivawe prethodno ste~enih znawa i iskustava o

tehnikama radioni~arskog rada
• upoznavawe u~esnika sa oblicima radioni~arskog rada
• povezivawe prethodno ste~enih znawa i iskustava o

tehnikama radioni~arskog rada sa oblicima rada na
radionici  

MATERIJAL:
• flipchart papir
• markeri
• flomasteri
• materijal za voditeqa - Putovawe vr{wa~kog edukatora
• materijal za voditeqa - Oblici radioni~arskog rada
• materijal za voditeqa - Povezivawe realizovanih

aktivnosti sa oblicima rada
• materijal za voditeqa - Povezivawe oblika rada sa

tehnikama
• materijal za u~esnike - Tehnike radioni~arskog rada
• materijal za u~esnike - Oblici radioni~arskog rada

VREMENSKO TRAJAWE:
1 sat i 30 minuta

Uvodna aktivnost - Igra recepcionar (15 minuta)

Voditeq daje instrukciju za igru Recepcionar: „Grupa treba da sedne tako da
formira oblik potkovice. Oni predstavqaju, svi zajedno recepciju u hotelu,
odnosno, recepcionara. Jedan ~lan grupe igra hotelskog gosta, koji je ne~im
nezadovoqan i dolazi da se `ali na recepciji. Svoj problem on izra`ava
pantomimom, a recepcionar (odnosno svi ostali), poku{avaju da postavqawem
pitawa otkriju {ta gost `eli da ka`e (mo`e se zamisliti da gost ne zna ni
jedan drugi jezik osim svog materweg, a dolazi iz Tunguzije, tako da mora da se
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koristi pantomimom). Gost obja{wava sve dok nije preneo potpuno ta~no
sadr`aj poruke, koju }e dobiti ispisanu na papiru. Kada je poruka shva}ena, gost
uzima neko mesto za recepcijom, a neko drugi igra gosta."

Primeri za poruke nezadovoqnog gosta:

„Tra`io sam sobu sa pogledom! Mislio sam sa pogledom na more, a ne na parking!"
„Moj mu` je u zatvoru zato {to je fotografisao statuu na glavnom trgu.

@elim da pozovem moju ambasadu."
„Moja `ena le`i sa glavoboqom. Imate li aspirin?"

„Nemojte misliti da sam luda, ali duh svake no}i dolazi u moju sobu, pri tom
mi peva 'Tvoja mala ru~ica se smrzla.' @elim da promenim sobu."

„Jedan ~ovek sa crvenom bradom me je pratio na ulici.
Ako pita za mene, nemojte re}i da ste me ikad videli."

„Nisam oka sklopila zbog komaraca. Imate li sprej protiv insekata?"
„Do|ite! Lete}i tawir se spu{ta na parking!"

„Izgubila sam nov~anik ju~e u akvarijumu. Mo`ete li da im telefonirate i
pitate da li je na|en?"

"Mo`ete li mi re}i adresu Kluba konstruktora drvenih brodi}a u boci?"
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Preporuka: U ovoj igri bi trebalo da bude najmawe jedan od u~esnika gost, a
najvi{e troje, kako bi se igra odigrala u predvi|enom vremenu. 

Centralna aktivnost - Kako da u~imo druge uz pomo} radionica II
(75 minuta)

Vo|ena fantazija (20 minuta)

Voditeq zamoli u~esnike da se udobno smeste na
svojim mestima da bi ih proveo kroz putovawe
vr{wa~kog edukatora. Voditeq koriste}i tehniku
vo|ene fantazije vodi u~esnike kroz putovawe uz
pomo} priloga za voditeqa.

Nakon zavr{ene aktivnosti voditeq razgovara sa
u~esnicima o tome kakvo su neposredno iskustvo
imali, kako su se ose}ali tokom ove aktivnosti.
Neka od pitawa koja mo`e{ da postavi{
u~esnicima su:

- Kako ste se ose}ali tokom ove
aktivnosti?

- Koja je sve ose}awa probudilo u
vama iskustvo koje ste imali?

- Da li je va{e iskustvo bilo prijatno ili
neprijatno?  

- Ko `eli da opi{e svoje iskustvo?
- Koje ste oblike i boje pridodali svom

iskustvu?

Kada se zavr{i diskusija o utiscima i
iskustvima tokom ove aktivnosti, voditeq
obja{wava da se ova aktivnost naziva Vo|ena fantazija i da predstavqa jednu
od tehnika radioni~arskog rada, u kojoj u~esnici, u atmosferi opu{tenosti, a
kroz direkcije koje daje sam voditeq, usmeravaju ma{tu na iskustvo koje je
potrebno za daqe usvajawe novih sadr`aja u radionici.

Napomena: Jako je va`no da pojasni{ u~esnicima da je potpuno u redu ako im se
javilo bilo prijatno bilo neprijatno ose}awe. Svrha i ciq ove vo|ene
fantazije je da osveste svoja ose}awa u odnosu na ulogu vr{wa~kog edukatora
i da su oni uvek ve}i u odnosu na ova ose}awa! 

Preporuka: Prilikom obja{wavawa tehnike vo|ene fantazije u~esnicima,
mo`e{ se poslu`iti teorijskim delom ovog priru~nika.

Naziv tehnike zapisuje{ na veliki flipchart papir.
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Vajawe (20 minuta)

Voditeq obja{wava slede}u aktivnost koju }e
raditi. „Sada }emo se podeliti u grupe koje imaju
tri ~lana, osobu A, osobu B i osobu C. Osoba A je

„vajar", a osobe B i C su „glina". Osoba A, koja ima
ulogu vajara treba da namesti „glinu", osobe B i

C u polo`aj koji mo`e da predstavi
situaciju u kojoj se oslikava

odnos odraslog (npr. nastavnika,
roditeqa, direktora) i

vr{wa~kog edukatora. Osoba A
treba da kroz ovu situaciju
poku{a da predstavi odnos

odrasli-vr{wa~ki edukator
na na~in na koji to vajar

vidi (do`ivqava). To mo`e
biti bilo koja situacija,
koju ste li~no do`iveli,

kojoj ste prisustvovali ili
mislite da }e se dogoditi.

Va`no je da mo`emo da
vidimo i prepoznamo odnos.

Pri tome osobe B i C ne smeju
me|usobno da komuniciraju.

Imate 10 minuta."

Nakon predvi|enog vremena grupe prezentuju svoje
modele odnosa, a ostali u~esnici poku{avaju da pogode koja situacija i koji
odnos je u pitawu.

Voditeq zapisuje koji su se sve odnosi prezentovali. 

Po zavr{etku prezentacija grupa, u~esnici se vra}aju na nivo velikog kruga, a
voditeq proverava sa grupom da li im se dopala ova aktivnost. U nastavku
razgovora obja{wava da se aktivnost koju su upravo radili naziva „vajawe" i da
predstavqa jo{ jednu od tehnika radioni~arskog rada. 

Preporuka: Prilikom obja{wavawa tehnike vo|ene fantazije u~esnicima,
mo`e{ se poslu`iti teorijskim delom ovog priru~nika.

I wu upisuje ispod prethodnih tehnika na velikom flipchart-u.

Oblici radioni~arskog rada - [ta radimo na radionici (25 minuta)

Uvode}i u~esnike u slede}u aktivnost voditeq ukratko isti~e osnovne odlike
(karakteristike) tehnika koje su do sada radili. Podse}a ih da su ranije
pomiwali i oblike aktivnosti rada na radionici. 
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Najpre, voditeq proveri sa u~esnicima da li znaju ne{to o oblicima
aktivnosti rada na radionicama. 

Potom }e sve u~esnike podeliti u pet grupa, na~in podele po izboru voditeqa
i dati im slede}u instrukciju za narednu aktivnost:

„U okviru va{ih grupa dobi}ete u jednoj koverti nazive oblika rada na
radionici, a u drugoj koverti, obja{wewa tih oblika rada. Poku{ajte da
pove`ete obja{wewa oblika rada sa wihovim nazivima."

Kada grupe zavr{e povezivawe i kra}e zajedni~ke razmene iskustva na nivou
cele grupe, voditeq se obrati svim u~esnicima:

„Sada }ete dobiti u tre}oj koverti aktivnosti koje smo do sada radili, va{
zadatak je da se prisetite koji oblik rada smo primewivali u aktivnostima
koje smo radili."

Kada grupe zavr{e, voditeq pozove grupe da predstave {ta su uradile.

Preporuka: Efektivnije je ako voditeq u saradwi sa u~esnicima prolazi kroz
sve zadatke vizuelnim putem prilepquju}i u drugim bojama ozna~ena
obja{wewa oblika, odnosno oblike rada. 

Voditeq sumiraju}i i rezimiraju}i oblike i tehnike radioni~arskog rada
zavr{ava ovaj deo radionice.

Zavr{na aktivnost - Igra - Ima li memle u va{im mu{katlama?3 (10 minuta)

Svi sede u krugu. Voditeq daje
instrukciju: „A sada }emo pro}i i
oblik rada koji do sada nismo
imali, a to je razgovor u krugu.
Idemo u krug jedan po jedan, svako
od vas }e da se obrati svom susedu
sa leve strane slede}im re~ima:
Ima li memle u va{im
mu{katlama? Sused treba da
odgovori: Ne, ali pita}u svog
kom{iju, a zatim da se okrene
onome ko sedi sa wegove leve
strane i ponovi pitawe: Ima
li memle u va{im
mu{katlama? Ali, pazite,
pitawe i odgovor treba da
izgovorite tako, da vam se
nikako ne vide zubi dok
govorite, kao i da se ne
nasmejete. Hajde da probamo."
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3 Delimi~no preuzeto iz Kova~ Cerovi}, T., Rosandi}, R., Popadi}, D. (1995):
U~ionica dobre voqe. Beograd: Grupa Most.



Napomena: U slu~aju da ste u toku prethodnih aktivnosti na radionicama imali
razgovor u krugu, svi po redu, prilagodi}e{ instrukciju za igru.
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Pouka:
Voditeq koji zna vi{e tehnika

radioni~arskog rada doprinosi da su
radionice koje on vodi zanimqive i

dinami~ne.   



Materijal za voditeqa - Putovawe vr{wa~kog edukatora

Sada se smestite udobno na svoja mesta. 

Stopala neka vam potpuno dodiruju pod, a ruke spustite pored tela. 

Sada udahnite duboko, jo{ jednom. Polako zatvorite o~i, osetite te`inu svojih
kapaka, kapci vam postaju te{ki. Ponovo udahnite duboko. Udi{tite punim
plu}ima. Osetite kako vam se vazduh spu{ta duboko, duboko, sve do stomaka.
Obratite pa`wu na va{e telo. Opustite va{a ramena, ose}ate kako su vam
ramena te{ka. Ta te`ina se polako spu{ta niz va{e telo. Va{e ruke su
opu{tene i mirne. Osetite te`inu va{ih ruku. Te`ina se polako spu{ta preko
va{eg stomaka do nogu. Va{e noge su sada potpuno te{ke. Osetite kako te`ina
va{ih nogu pritiska pod. Tako. Probajte da se skoncentri{ete samo na moj glas.
Kako ~ujete moj glas tako se ose}ate sve opu{tenijim.

Zamisli sada da si vr{wa~ki edukator. Stoji{ ispred grupe tvojih vr{waka i
treba da realizuje{ svoj prvi seminar. Grupa tvojih vr{waka sedi u polukrugu,
a ti stoji{ ispred wih. Vizualiziraj prostor u kom stoji{. Grupa tvojih
vr{waka zainteresovano gleda u tebe i nestrpqivo o~ekuje {ta }e{ im re}i.
Pogledaj wihova zainteresovana lica. Poku{aj da vidi{ {to vi{e detaqa,
kako izgledaju, {ta rade. Kako se ose}a{? Poku{aj da do`ivi{
ose}awa koja se bude u tebi. Zamisli ta ose}awa u nekom
obliku. Daj boju tom obliku. 

Sada se samo skoncentri{i na taj oblik i
wegovu boju. Zamisli kako se taj oblik
smawuje, smawuje se toliko da si ti yin
u odnosu na taj oblik. Toliko je sada
mali taj oblik. Polako ga iz svojih
misli spu{taj do ramena, kroz grudi,
stomak, noge, taj oblik polako
izlazi iz tvog tela na mestu gde se
tvoje noge spajaju sa podom. Sva
te`ina odlazi u pod. Ose}a{
kako ti je telo lak{e, udahni
duboko, polako otvori o~i. 
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Materijal za voditeqa - Oblici radioni~arskog rada

Uputstvo: iseckati odvojeno
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Oblici radioni~arskog rada -
nazivi

Oblici radioni~arskog rada - obja{wewa

Simultana individualna
aktivnost

nakon konkretnog zahteva, koji mo`e biti
usmeren na unutra{we anga`ovawe
(prise}awe, razmi{qawe o ne~emu i sl.)
ili na vidqivo (pokret ili stvarawe nekog
produkta, npr. crte`), svi u~esnici su
anga`ovani, ali svako za sebe.

Rad u malim grupama naj~e{}i je na~in kojim se organizuje
razmena u radionici. Nekada je po`eqno, a
nekada nije, da se ~lanovi me|usobno dobro
poznaju, {to }e zavisiti od sadr`aja same
aktivnosti.

Rad u parovima je vrlo ~est na~in razmene u radionici.
Ovim na~inom razmene ostvaruju se
intimnije i li~nije razmene.

Razmena u celoj grupi osnovni oblik rada kojim po~iwe i
zavr{ava svaka radionica. Bez obzira koji
od oblika razmene se primewuje, po
pravilu voditeq na kraju sumira razgovor.

Grupna diskusija mawe strukturirana razmena u kojoj je vrlo
va`no obezbediti da {to ve}i broj
u~esnika bude ukqu~en, da se me|usobno
slu{aju i da se ne skre}e sa osnovne teme.

Brainstorming ili mozgalica je najkreativniji oblik razmene u kojoj
u~esnici slobodno asociraju na zadatu
temu. Voditeq podsti~e na izno{ewe {to
vi{e ideja koje bele`i na pano ili tablu
bez selekcije i vrednovawa. Ovo je
dinami~na i ~esto bu~na razmena koja po
pravilu, kako predvi|eno vreme odmi~e,
rezultira sve originalnijim i novim
sadr`ajima. Posledwa faza je organizacija
i obrada onoga {to je produkovano.

Razgovor u krug strukturirana razmena u kojoj u~esnici
govore po redu sedewa.



Materijal za voditeqa - Povezivawe realizovanih aktivnosti
sa oblicima rada
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Hajde da se upoznamo! /
Hajde da se upoznamo

Rad u parovima / rad u malim grupama

[ta je to vr{wa~ka edukacija? Razmena u celoj grupi, grupna diskusija

Hajde da se slo`imo Razmena u celoj grupi

[ta je to radionica? Brainstorming (mozgalica)

Crtawe Rad u malim grupama, grupna diskusija 

Igre Razmena u celoj grupi, rad u malim
grupama, rad u parovima

Recepcionar Razmena u celoj grupi

Vo|ena fantazija Simultana individualna aktivnost,
razmena u celoj grupi

Vajawe Rad u malim grupama



Materijal za voditeqa - Povezivawe oblika
rada sa tehnikama
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Hajde da se upoznamo! /
Hajde da se upoznamo

Rad u parovima / rad u malim grupama

[ta je to vr{wa~ka edukacija? Razmena u celoj grupi, grupna diskusija

Hajde da se slo`imo Razmena u celoj grupi

[ta je to radionica? Brainstorming (mozgalica)

Crtawe Rad u malim grupama /
Tehnika - Crtawe 

Igre Razmena u celoj grupi, rad u malim
grupama, rad u parovima /
Tehnika - Igre

Recepcionar Razmena u celoj grupi 

Vo|ena fantazija Simultana individualna aktivnost,
razmena u celoj grupi /
Tehnika - Vo|ena fantazija

Vajawe Rad u malim grupama /
Tehnika - Vajawe



Materijal za u~esnike - Tehnike radioni~arskog rada

Tehnike radioni~arskog rada su:

- crtawe, oblikovawe

- vo|ena fantazija

- igre

- vajawe

- akvarijum

- igrawe uloga

- teatar

Materijal za u~esnike - Oblici rada na radionici

Oblici aktivnosti u radionici su:

- simultana individualna aktivnost

- rad u parovima

- rad u malim grupama

- razmena na nivou cele grupe

a. grupna diskusija

b. brainstorming ili mozgalica

c. razgovor u krugu (svi po redu)
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IV radionica

Tehnike celovitog uvida

CIQ:
Upoznavawe u~esnika sa tehnikama celovitog uvida.

POSTUPAK SAZNAVAWA:
• upoznavawe u~esnika sa tehnikom radioni~arskog rada -

Akvarijum
• upoznavawe u~esnika sa tehnikom radioni~arskog rada -

Igra uloga
• upoznavawe u~esnika sa tehnikom celovitog uvida

MATERIJAL:
• flipchart papir
• markeri
• flomasteri
• materijal za u~esnike - Scenario

VREMENSKO TRAJAWE:
1 sat i 30 minuta

Uvodna aktivnost - Igra slagalice
(5 minuta)

Voditeq pripremi 4 kompleta slagalica
od 5 elemenata (prethodno odabrani
crte` ili sliku ise~e na 5 nepravilnih
delova); u~esnici pri ulasku u
prostoriju izvla~e nasumice
delove slagalice, zatim
se tra`e me|usobno u
prostoru prema
delu koji imaju u
ruci sve dok ne
slo`e sliku;
tako se formira
4-5 grupa sa
jednakim brojem
~lanova (od
~etiri do pet
~lanova).
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Centralna aktivnost - Tehnike celovitog uvida 

Akvarijum (30 minuta)

Voditeq podeli u~esnike u dve grupe. Mo`e ih podeliti na taj na~in {to }e
prethodne mawe grupe spojiti ili sasvim posebnim na~inom, na primer
razbrajawem, nekom od igrica i sl.

Svaka grupa dobija svoj zadatak ispisan na posebnom papiru:

I grupa - imate zadatak da igrom uloga predstavite odigravawe na radionici
koju vode dva voditeqa sa nedovoqno razvijenim ve{tinama i sposobnostima
edukatora. Dva ~lana grupe su voditeqi, a ostali ~lanovi grupe su u~esnici. 

II grupa - dobija zadatak da igrom uloga predstavi odigravawe na radionici koju
vode dva voditeqa sa izuzetno razvijenim ve{tinama i sposobnostima
edukatora. Dva ~lana grupe su voditeqi, a ostali ~lanovi grupe su u~esnici.

Za pripremu grupe dobijaju 20 minuta.

Nakon pripreme sledi odigravawe situacija. 

Zatim se u~esnici vra}aju u veliki krug gde razmewujemo iskustva na nivou
cele grupe.

Neka od pitawa koja kao voditeq mo`e{ postaviti:

- [ta mislite koji zadatak je imala prva grupa, a koji druga?
- Kako ste se kao voditeqi ose}ali u jednoj situaciji, a kako kao voditeqi

u drugoj?
- Kako ste se kao u~esnici ose}ali u ove dve razli~ite situacije?
- [ta vama kao u~esnicima u radionici nije prijalo u drugoj situaciji?
- [ta mislite {ta voditeqi u drugoj situaciji treba da promene kako bi

se radionica uspe{no realizovala? 

Sumiraju}i ideje, stavove, iskustva i mi{qewa u~esnika voditeq obja{wava
zna~aj razvijawa ve{tina vr{wa~kog edukatora. 

Ovde voditeq mo`e navesti koje su to sve ve{tine potrebne da vr{wak
poseduje kako bi razvijao svoje sposobnosti edukatora. 

U~esnicima deli prilog materijal za u~esnike - ve{tine vo|ewa radionice.

Tako|e, obja{wava i da je ova aktivnost odigravawa situacija jo{ jedna od
tehnika radioni~arskog rada koja se naziva Akvarijum i wu dopisuje na
postoje}u listu na velikom flipchart papiru.
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Igrawe uloga (55 minuta)

Instrukcija: „Podeli}emo se u pet grupa. Svaka grupa }e dobiti scenario, koji
treba da uve`ba i prezentuje na velikom krugu. Na nivou grupe }ete se
dogovoriti ko }e imati koju ulogu. Imate 30 minuta za pripremu."

Voditeq podeli u~esnike u 5 grupa, tako da svaka ima po ~etiri ~lana. Svaka
grupa dobija scenario. 

Nakon isteka predvi|enog vremena, voditeq poziva grupe da prezentuju svoju
predstavu na velikom krugu.

Posle prezentacije svih grupa, na nivou velikog kruga, voditeq poziva
u~esnike na diskusiju. Neka od pitawa koja }e ti pomo}i da razvije{ diskusiju:

- Kako ste se ose}ali prilikom „spremawa" uloga?
- Sa kojom ulogom vam je bilo najlak{e da se poistovetite? A sa kojom

najte`e?
- Koliko ste se u`iveli u ulogu koju ste imali?
- [ta mislite koliko je realna ovakva situacija u {koli?
- Da li vam je ovo odigravawe uloga pomoglo da imate vi{e uvida u

poziciju nastavnika? Poziciju u~enika iz razreda? Pedagoga?
- Kakav je va{ uvid u druge pozicije nakon odigravawa?
- [ta mislite u ~emu je razlika izme|u tehnike Akvarijum i tehnike

Igrawa uloga?
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Sumiraju}i izre~ene ideje, stavove, uvide, voditeq obja{wava kakvu ulogu ima
ova tehnika - Igrawe uloga. Tako|e, pravi paralelu izme|u tehnike Akvarijum
i tehnike Igrawe uloga.

Preporuka: Mo`e{ se poslu`iti teorijskim delom ovog priru~nika prilikom
obja{wavawa ovih tehnika.
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Materijal za u~esnike - Scenario 

I grupa

Uloge: Milica - vr{wa~ki edukator, Zoran - nastavnik hemije, Nikolina -
Mili~ina drugarica iz razreda i Stefan - drug iz razreda.

^as hemije. Milica prilazi profesoru Zoranu i obra}a mu se.

Milica: Profesore, da li mogu da iza|em 15 minuta ranije sa ~asa?

Zoran: Ali, Milice vidi{ da radimo jako va`nu oblast, ako sada to propusti{,
ne znam kako }e{ to nadoknaditi. 

Milica: Vidim profesore, ali mi je jako va`no da iza|em ranije.

Stefan: Milice opet se izvla~i{ sa tim tvojim sekcijama.

Nikolina: [to ti Stefane ne radi{ ne{to korisno u `ivotu, pa onda bi i ti
mogao da izlazi{ sa ~asova.

Stefan: Profesore, nije u redu da Milica stalno ima
neke privilegije.

Milica: Nemam ja nikakve privilegije, nego
naporno radim i u~im.

Zoran: U redu, sada je dosta. Ti si Milice
dobra u~enica i odli~no zna{ hemiju,
danas }e{ ranije iza}i, sutra ne}e{ sti}i
da nau~i{ i malo, po malo ispusti}e{
gradivo. Dovoqno je da jednom propusti{
da nau~i{ lekciju, pa da ve} izgubi{
konce. Hemija je jako kompleksna nauka.

Milica: Vidim da se brinete da ne pokvarim
uspeh i ocenu, mogu napisati referat za slede}i ~as na ovu temu.

Zoran: Odli~na ideja! Mo`e{ da ide{. 

II grupa

Uloge: Sawa - vr{wa~ki edukator, Tina i Lela - drugarice iz {kole i Nemawa
- drugar iz {kole.

Sawa ide hodnikom prema izlazu iz {kole. Tina prilazi Sawi.

Tina: Idemo na bilijar u [esticu, idu i Lela i Nemawa, ho}e{ sa nama?

Milica: Jako bih volela, ali stvarno ne mogu treba da idem na sastanak sa
predstavnikom kancelarije za mlade.
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Tina: Opet te neke sekcije, dodatne ili ve}
ne znam ni ja. Hajde da idemo, bi}e nam

zabavno, posle mo`emo kod mene da u~imo!

Dolaze i Lela i Nemawa i prilaze im.

Lela: ]aos! [ta ima?

Nemawa: ]ao! Pa gde si ti Sawa? Ho}e{ na
bilijar?

Sawa: Stvarno ne mogu, imam sastanak.

Lela: Ooooo, Reci nam ko je? Da li je iz na{e
{kole? Nekog koga znamo?

Sawa: Ma ne takav sastanak, ve} u
kancelariji za mlade.

Nemawa: Kancelarija za mlade? A {ta radi{ tamo?

Sawa: Ja sam vr{wa~ki edukator.

Tina: [ta je to?

Sawa: Nedavno sam pro{la obuku iz vr{wa~ke edukacije i sada treba da
realizujemo na{ akcioni plan.

Tina: Ni{ta te ja ne razumem, ali moramo da krenemo. Imamo posle jo{ dva
~asa. Vidimo se kasnije.

Sawa: Va`i. ]ao!

Nemawa: ]ao! Vidimo se!

Lela: ]ao!

Tina: ]ao.....Zvu~i zanimqivo! (dobacuje Sawi u odlasku)

III grupa

Uloge: Milena - vr{wa~ki edukator, Tamara - Milenina mama, Zoran - Milenin
tata i Du{an - Milenin mla|i brat.

Milena dolazi ku}i. Cela porodica je na okupu. Ulazi u kuhiwu, a mama
dovr{ava pripremawe ru~ka i zapo~iwe razgovor sa Milenom.

Tamara: Super, sti`e{ taman na ru~ak. Ne{to si danas ranije do{la. Kako je
bilo u {koli? 
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Milena: Dobro je, nismo imali kontrolni iz matematike i iza{la sam ranije iz
{kole. Mama, ja moram odmah da idem, imam sastanak sa predstavnikom
kancelarije za mlade.

Tamara: Kakav sastanak to ima{?

Zoran: Milena, sa~ekaj trenutak da porazgovaramo. O ~emu se radi? 

Milena: Ja sam izabrana kao predstavnik obu~ene grupe vr{wa~kih edukatora,
se}a{ se da sam ti pri~ala da idem na seminar i uspostavila sam kontakt sa
kancelarijom za mlade i danas imamo sastanak.

Zoran: Aha, vr{wa~ki edukator.

Tamara: Da, se}am se da si pri~ala da ti je bilo lepo na seminaru, ali mi ovaj
sastanak nije jasan. Ti si zbog sastanka iza{la ranije iz {kole?

Milena: Ovo je jedini slobodan termin, a jako je va`no da ispunim obavezu koju
sam prihvatila na seminaru.

Du{an: Milena ide na bilijar, sve wene drugarice idu tamo.

Zoran: I ti }e{ Du{ane na bilijar kad jo{ malo poraste{. A sa kim ima{ taj
sastanak?

Milena: Sa Nikolom. On je predstavnik kancelarije za mlade, danas u 5, u
op{tini.

Tamara: U redu, ako ti je to toliko va`no, ali bih volela da unapred znam kada
}e{ iza}i iz {kole ranije i zbog ~ega. 

Milena: Super, hvala mama. 

Zoran: Ho}e{ da te odvezem, ako
kasni{?

Milena: Ne treba. Samo }u ostaviti
torbu.

Du{an: Ho}u i ja da idem na sastanak!
Mileni sve dozvoqavate, a ja sam jo{
uvek mali, iako imam ve} 9 godina.

Zoran: Sad }emo mi zajedno da
surfujemo internetom. 

Zoran i Du{an odlaze radosno.

Tamara: Dobro, ponesi kola~, pa pojedi
usput. Do|i nakon sastanka ku}i da
ru~a{ i da mi ispri~a{ kako je bilo na sastanku.
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IV grupa

Uloge: Marija - vr{wa~ki edukator, Uro{ - vr{wa~ki edukator, Nikola -
predstavnik kancelarije za mlade i Milo{ - predstavnik op{tine.

Marija ulazi u op{tinsku kancelariju pomalo nesigurno. Nikola joj pru`a ruku
i predstavqa se.

Nikola: Ja sam Nikola i ja sam u okviru kancelarije za mlade zadu`en za
saradwu sa mladima na nivou op{tine.

Marija: Ja sam Marija i mene su izabrali vr{wa~ki edukatori da budem danas
wihov predstavnik.

Nikola: OK. Sedi Marija. Danas je ovde i vr{wa~ki edukator koji ve} sara|uje
sa drugom op{tinom, Uro{.

Uro{: Drago mi je.

Nikola (obra}a se Mariji): Reci mi ukratko kako misli{ da se ostvari saradwa
izme|u edukatora i op{tine?

Marija: U na{em akcionom planu je predvi|ena saradwa sa kancelarijom za
mlade kroz nekoliko vidova saradwe. Na prvom mestu `elim da vas
informi{em da u va{oj op{tini postoji grupa od 25 vr{wa~kih edukatora koji
su zavr{ili obuku. Tako|e, bilo bi nam zna~ajno, ako biste nam dali prostor da
se okupqamo, na primer jednom nedeqno, a mi bismo mogli da se ukqu~imo u
razli~ite akcije za mlade koje op{tina realizuje. Mo`emo i u~estvovati u
kreirawu projekata namewenih mladima i realizovati obuke, promocije ili
akcije uz podr{ku op{tine.

Nikola: Ovo jako interesantno zvu~i. Nismo do sada imali ovakve vidove
akcija i saradwe. Kakvu ste vi saradwu Uro{e ostvarili sa op{tinom?

Uro{: U na{oj op{tini ima 30 vr{wa~kih edukatora. Sada }emo uz pomo}
op{tine realizovati jo{ jednu obuku za vr{wa~ke edukatore. Vr{wa~ki
edukatori su do sada realizovali ~etiri akcije. Realizovali smo tri tribine
namewene mladima i u~estvovali smo u akciji koju je op{tina realizovala.

Nikola: Sjajno. Pozva}u i mog kolegu Milo{a kako bi se i on informisao.

Ulazi Milo{.

Milo{: Dobar dan ja sam Milo{ i predstavnik sam op{tine.

Nikola: Sa nama su danas Marija i Uro{ vr{wa~ki edukatori. Uro{ je ve}
ostvario saradwu sa drugom op{tinom, a Marija je vr{wa~ki edukator u na{oj
op{tini.

Milo{: Upoznat sam sa radom vr{wa~kih edukatora na drugim op{tinama i
verujem da }emo i mi ostvariti dobru saradwu. 
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Nikola: U redu onda, Milo{ i ja }emo se konsultovati sa kolegama, da
proverimo kako je mogu}e ukqu~iti vr{wa~ke edukatore. Predla`em da se
sastanemo za nedequ dana i da se tada dogovorimo.

Milica: U redu, meni to odgovara. Vidimo se za nedequ dana. Prijatno.

Uro{: I meni. Pozdrav.

Nikola i Milo{: Prijatno. 

V grupa

Uloge: Duwa, Nada, Aleksandar i Mi{a - vr{wa~ki edukatori.

Duwa, Nada, Aleksandar i Mi{a sede u op{tinskoj prostoriji gde se okupqaju
vr{wa~ki edukatori. 

Aleksandar: Da vas upoznam, ovo su Duwa i Mi{a vr{wa~ki edukatori iz
susedne op{tine, a ovo je Nada, tako|e vr{wa~ki edukator. Ja sam Aleksandar
i pro{ao sam obuku zajedno sa Nadom.

Nada: Koliko me je Aleksandar upoznao sa pri~om, vi ste vr{wa~ki edukatori
koji su nedavno pro{li obuku i potrebna vam je razmena iskustva.

Duwa: Da, osim obuke, uspostavili smo kontakt sa kancelarijom za mlade na
na{oj op{tini i dogovorili smo se za slede}i sastanak.

Mi{a: Bilo bi nam zna~ajno, kada biste nam preneli va{a iskustva i {ta je to
{to mi mo`emo i treba da radimo.

Aleksandar: Na{a grupa vr{wa~kih edukatora se okupqa jednom nedeqno u
ovom prostoru. Uspostavili smo saradwu sa op{tinom na taj na~in {to
u~estvujemo u op{tinskim akcijama i aktivnostima, a zauzvrat oni nam
obezbe|uju prostor i tehni~ku opremu.

Duwa: A koje su to akcije? Je li vam to op{tina nudi ili vi smislite, pa
predlo`ite?

Nada: To su uglavnom akcije koje su za mlade. Na primer: Odr`ali smo tribinu
„Nasiqe nije re{ewe". Pozvane su sve sredwe {kole na op{tini. Vr{wa~ki
edukatori su zajedno sa predstavnikom kancelarije za mlade osmislili
koncept tribine. 

Mi{a: Kako je to izgledalo?

Aleksandar: ^etiri vr{wa~ka edukatora su vodila tribinu, tako {to su kroz
razli~ite interaktivne zadatke motivisali mlade da razmi{qaju i da se
ukqu~e u razmenu mi{qewa o nasiqu.
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Nada: Ujedno, ovo je bila ideja vr{wa~kih edukatora. Neke od ideja smislimo
sami, po{to znamo {ta mlade zanima, a neke i zajedno sa predstavnikom
kancelarije za mlade.

Aleksandar: Tako|e, u~estvujemo u svim projektima koje op{tina realizuje za
mlade. A sada zajedno sa qudima iz op{tine pi{emo projekat namewen
mladima sa kojim }e op{tina konkurisati. 

Duwa: Dakle va{a preporuka je da uspostavimo dobru saradwu sa op{tinom, kao
i da se aktivno, kao grupa vr{wa~kih edukatora, ali i kao pojedinci, bavimo i
re{avamo pitawa koja se odnose na mlade?

Nada: Ba{ tako!
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V radionica

Teatar kao na~in {irewa ideja vr{wa~kih edukatora

CIQ:
Upoznavawe u~esnika sa teatrom kao na~inom preno{ewa ideja vr{wa~kih
edukatora. 

POSTUPAK SAZNAVAWA:
• upoznavawe u~esnika sa teatrom 
• upoznavawe u~esnika sa edukativnim ciqevima teatra
• upoznavawe u~esnika sa procesom odre|ivawa i

definisawa edukativnih ciqeva teatra
• upoznavawe u~esnika sa ostalim osnovnim elementima

teatra 

MATERIJAL:
• flipchart papir
• markeri
• flomasteri
• materijal za rad za voditeqa - Edukativni ciqevi teatra
• materijal za rad za voditeqa - Prilog I

VREMENSKO TRAJAWE:
1 sat i 30 minuta

Uvodna aktivnost - Korak napred ka teatru (15 minuta)

Voditeq zamoli u~esnike da svako sebi na|e para. Zatim dobijaju slede}u
instrukciju: „Svaki par }e osmisliti mini scenu od samo tri re~enice.
Re~enice treba da sadr`e osnovne elemente scene: Ko, [ta i Gde. Imate 5
minuta da se dogovorite sa svojim parom ko je u va{oj sceni, {ta je u pitawu i
gde se scena odigrava."

Ko - se odnosi na likove iz scene, wihove me|usobne odnose, wihove stavove,
verovawa i vrednosne sisteme.

[ta - se odnosi na radwu u sceni, {ta je problem ili de{avawe.

Gde - se odnosi na mesto gde se scena odvija i kako mesto odvijawa radwe  uti~e
na likove u sceni (delimi~no preuzeto iz Theatre - Based Techniques for Youth
Peer Education: A Training manual, 2005).
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Primer:

Osoba A: Opet je nered u na{oj sobi. (odgovara na pitawe gde)

Osoba B: Ne quti se na mene, seko, tra`ila sam onu tvoju qubi~astu maj~icu.
(odgovara na pitawe ko)

Osoba A: Ni{ta me ne zanima, ja stalno sre|ujem sobu, a ti pravi{ lom!
(odgovara na pitawe {ta)

Napomena: Obja{wewe vezano za tri pitawa i primer bi trebalo napisati na
flipchart-u, kako bi u~esnicima bilo jasnije koji je wihov zadatak.

Kada parovi zavr{e sa prezentovawem, ukratko sa u~esnicima prodiskutujte da
li je u svim primerima bilo odgovoreno na ova tri pitawa.

Centralna aktivnost - Teatar i edukativni ciqevi (60 minuta)

Voditeq zapo~iwe diskusiju sa u~enicima na temu teatra. Neka od pitawa koja
mogu pomo}i za zapo~iwawe diskusije:

- [ta znate o teatru?
- ^emu slu`e predstave?
- Da li predstave prenose poruke, ideje? Koje su to ideje, naj~e{}e?
- Kakvi su likovi u predstavama? Da li su to realni/izmi{qeni likovi,

autenti~ni, bliski (poznati nama)? 

Rezimiraju}i diskusiju voditeq obja{wava {ta je teatar, kao i {ta su
edukativni ciqevi teatra.

Preporuka: Za pripremu uvodnog obja{wewa mo`e{ koristiti deo o teatru u
teorijskom delu ovog priru~nika.
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Voditeq deli u~esnike u ~etiri grupe. Svaka grupa ima zadatak da osmisli
scenu ili scene koje }e imati odre|ene edukativne ciqeve. Grupe prvo
odre|uju temu scene ili scena, zatim edukativne ciqeve scene, radwu, likove
i na kraju odre|uju poruku scene ili scena. Nakon {to su odredili osnovne
elemente scene ili vi{e scena, pi{u scenario. Scenario mo`e imati jednu ili
vi{e scena, koje }e grupa odigrati nakon zavr{enog scenarija. Voditeq
postavqa na vidno mesto prethodno pripremqeni flipchart sa obja{wewem
procesa izgradwe scene i poseban flipchart sa obja{wewem {ta su edukativni
ciqevi i u ~emu je wihov zna~aj.

Predvi|eno vreme za izradu zadatka je 30 minuta.

Napomena: Naglasak ove radionice je na procesu odre|ivawa edukativnih
ciqeva. Ukoliko u~esnici ne mogu samostalno ili im nije jasno kako se odre|uju
edukativni ciqevi jedne scene ili jedne predstave, mo`e{ koristiti Prilog I.   

Nakon {to su grupe zavr{ile sa zadatkom, svi u~esnici se vra}aju na nivo
velikog kruga i po~iwe odigravawe. Nakon odigravawa scene u~esnici poga|aju
koji su edukativni ciqevi te scene i diskutuju da li su postignuti, kao i da li
je poruka jasno prenesena. 

Napomena: Ukoliko ne ostane dovoqno vremena za odigravawe svih smi{qenih
scena, neka odigra samo jedna grupa koja se dobrovoqno javila. Ili mo`e
odigravawe i da izostane, a ti }e{ u~esnicima objasniti zbog ~ega je va`no da
su pro{li proces odre|ivawa edukativnih ciqeva scene, kao i svih osnovnih
elemenata jedne scene ili predstave.

Zavr{na aktivnost - Igra tri re~i (15 minuta)

Voditeq podeli sve u~esnike u parove.
Voditeq izgovara tri re~i ili fraze koje
nisu povezane jedna sa drugom (npr.
igra, vr{wa~ki edukator i sloboda).
Osoba A treba da osmisli pri~u od
zadatih re~i i da je ispri~a
osobi B. Svi u~esnici rade
aktivnost istovremeno.
Nakon odre|enog vremena,
voditeq izgovara tri
nove re~i i osobe u paru
mewaju uloge (delimi~no
preuzeto iz Theatre - Based
Techniques for Youth
Peer Education: A
Training manual,
2005). 

155

V
r

ad
i

o
n

i
c

a



156

V
r

ad
i

o
n

i
c

a

Pouka:
[to je na~in plasirawa poruke

vr{wacima zanimqiviji,
ve}e su i {anse da ta poruka

dopre do wih. 



Materijal za voditeqa - Edukativni ciqevi teatra

Odre|ivawe edukativnih ciqeva

Edukativni ciqevi su stub ove tehnike, otuda i naziv edukativni teatar. Uz
pomo} jasno definisanih edukativnih ciqeva, teatar prenosi poruku ili
ideju koju smo hteli. Edukativni ciqevi moraju da budu jasno definisani pre
samog po~etka rada na scenariju ili sceni. Tako|e, edukativni ciqevi moraju
da budu prilago|eni ciqnoj grupi/publici, uzrastu i nameni predstave. Dobro
usmereni i definisani edukativni ciqevi predstave vode proces izgradwe
scene i cele predstave. Edukativne ciqeve odre|ujemo zajedno sa
vr{wa~kim edukatorima. 

Neka od pitawa na koja treba da odgovorimo prilikom odre|ivawa edukativnih
ciqeva su:

a. Ko nam je ciqna grupa (publika)?
b. [ta `elimo da poru~imo publici predstavom ili scenom?
c. Koje informacije `elimo da prenesemo publici?
d. Koja ose}awa ili do`ivqaji treba da se jave kod publike tokom

predstave?
e. Koje stavove `elimo da publika osvesti/promeni?
f.Koje promene `elimo da se ostvare u publici nakon predstave?

Predlog za flipchart:

Proces izgradwe scene:

1. Tema scene 
2. Edukativni ciq(evi)
3. Radwa scene
4. Likovi u sceni
5. Poruka scene

Primer izgra|ene scene:

1. Tema scene:
Li~no do`ivqavawe vr{wa~kog edukatora

2. Edukativni ciq 

Neka od pitawa na koja treba da odgovorimo prilikom odre|ivawa edukativnih
ciqeva su:

a. Ko nam je ciqna grupa (publika)?
b. [ta `elimo da poru~imo publici predstavom ili scenom?
c. Koje informacije `elimo da prenesemo publici?
d. Koja ose}awa ili do`ivqaji treba da se jave kod publike tokom

predstave?
e. Koje stavove `elimo da publika osvesti/promeni?
f.Koje promene `elimo da se ostvare u publici nakon predstave?
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Odgovori:

a. mladi od 15 do 19 godina
b. da je prirodno da se vr{wa~ki edukator ose}a na razli~ite na~ine

tokom svog razvojnog puta
c. o tome {ta mo`e da radi vr{wa~ki edukator i kako se u razli~itim

aktivnostima ose}a
d. da poku{amo da se javi empatija sa do`ivqavawima vr{wa~kog

edukatora kod publike
e. stavove koji su u vezi sa vr{wa~kom edukacijom i vr{wa~kim

edukatorom
f.ve}e i boqe razumevawe vr{wa~ke edukacije i samih vr{wa~kih

edukatora

Edukativni ciq - preno{ewe informacija o tome {ta radi vr{wa~ki
edukator i kako se pri tome ose}a.

3. Radwa scene 
Scena se odvija u prostoriji pripremqenoj za seminar iz vr{wa~ke edukacije.
U~esnici seminara, budu}i vr{wa~ki edukatori, su se okupili kako bi pro{li
trening iz vr{wa~ke edukacije. Problem je {to su u~esnici do{li pod
pretpostavkom da }e se nakon seminara zaposliti u op{tini, a za vr{wa~ku
edukaciju su malo ili nimalo zainteresovani. Tako|e, neki od u~esnika imaju
jako veliki otpor i strah, te stoga ometaju seminar. 

4. Likovi u sceni
Nata{a - vr{wa~ki edukator i ve} dve godine volontira u op{tini. Odnedavno
je otvorena kancelarija za mlade pri op{tini, pa je dobila razli~ite zadatke.
Jedan od wih je i da obu~i nove vr{wa~ke edukatore kako bi pomogli u
smawivawu nasiqa mladih na nivou op{tine. Svojim obavezama pristupa
odgovorno i revnosno. Student je druge godine sociologije i posti`e visoke
rezultate na fakultetu. Ima dosta prijateqa i lako uspostavqa komunikaciju.
Voli da se dru`i, da izlazi i da sti~e nova iskustva.

Nikola, @eqko, Tamara, Jovana, Emina, Dragi{a, ... - u~esnici seminara. 

5. Poruka
Poruka koju `elimo da prenesemo - vr{wa~ki edukatori se tokom svog razvojnog
puta ose}aju dobro (radosno, sre}no, ponosno, ...), ali ponekad i obeshrabreno,
razo~arano, tu`no, ...
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Materijal za rad za voditeqa - Prilog I

Ukoliko je u~esnicima te{ko da odrede ili im nije jasno kako se odre|uju
edukativni ciqevi, mo`ete kroz isti proces pro}i na druga~iji na~in.

Edukativni ciq je u najdirektnijoj vezi sa porukom scene. Kada je poruka jasno
prenesena publici, zna~i da je ostvaren edukativni ciq. Mo`e{ prvo sa
u~esnicima odrediti poruku scene, pa }ete zatim zajedno odrediti i
edukativne ciqeve. 

Pitawa za proveru dobro definisanih poruka i edukativnih ciqeva:

Poruka - Da li smo preneli informacije, ose}awa i stavove koje smo
planirali?

Edukativni ciq - Koje informacije, ose}awa i stavove ho}emo da prenesemo
publici? 

Poruka - Zna~aj vr{wa~ke edukacije za lokalnu sredinu

Edukativni ciq - Preno{ewe informacija o koristima (dobitima) u lokalnoj
sredini postignutim vr{wa~kom edukacijom.

Poruka - Li~ni razvoj i usavr{avawe vr{wa~kog edukatora

Edukativni ciq - Preno{ewe informacija o li~nim do`ivqavawima
vr{wa~kog edukatora u razli~itim izazovnim situacijama vr{wa~ke
edukacije.
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VI radionica

Teatar kao model rada u radioni~arskom radu

CIQ:
Upoznavawe u~esnika sa teatrom kao modelom rada u radioni~arskom radu,
kao i samom tehnikom radioni~arskog rada - teatar.

POSTUPAK SAZNAVAWA:
• upoznavawe u~esnika sa teatrom kao tehnikom

radioni~arskog rada
• upoznavawe u~esnika sa procesom rada u teatru
• upoznavawe u~esnika sa ve{tinama potrebnim za ovaj

model rada u radionici 

MATERIJAL:
• flipchart papir
• markeri
• flomasteri
• materijal za rad za u~esnike - Po~etni scenario

predstave 
• materijal za rad za u~esnike u grupi koju ~ine scenaristi 
• materijal za rad za u~esnike u grupi koju ~ine rediteqi
• materijal za rad za u~esnike u grupi koju ~ine glumci
• materijal za u~esnike za grupu koju ~ine scenografi i

publika

VREMENSKO TRAJAWE:
1 sat i 30 minuta + odigravawe i razmena (30 minuta)

Uvodna aktivnost - Igra koncentracije
(15 minuta)

Voditeq zamoli u~esnike da se kre}u po
prostoru normalnim hodom. Prilikom kretawa
u~esnici treba da poku{aju da {to vi{e osveste
svoje telo u prostoru. Zatim voditeq zadaje
razli~ite promene u hodawu - promena tempa
(br`i, sporiji), da hodaju kao da su jako veliki,
kao da su jako mali, kao da imaju jako malo
mesta za hodawe, da hodaju po dubokom
snegu, oblacima, ledu. Zatim
voditeq pozove u~esnike da
nastave da hodaju normalnim
tempom i poku{aju da se {to
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vi{e osveste kako se sada, trenutno ose}aju. Tokom hodawa u~esnici treba da
osveste i prisustvo drugih osoba u prostoru. Voditeq ih zamoli da ostvare
kontakt o~ima sa drugim osobama koje prolaze pored wih. Tokom hodawa
u~esnici treba da poku{aju da izrazom lica i pokretima iska`u kako se ose}aju
i da to prenesu drugim osobama sa kojima ostvaruju kontakt o~ima. Slede}a
instrukcija voditeqa je da u~esnici prona|u osobe koje se sli~no ili isto ose}aju
i da zajedno naprave grupno, zajedni~ko ose}awe. Voditeq prepoznaje grupno
ose}awe i proverava sa grupom da li je dobro prepoznao i zadaje im novo ose}awe
koje kao grupa treba da prika`u (npr. sre}no, tu`no, qutito, nervozno...). Kada
grupe zavr{e, voditeq ih poziva da se vrate na nivo velikog kruga. 

Nakon zavr{ene aktivnosti u~esnici u plenumu razgovaraju o iskustvu koje su
do`iveli tokom ove ve`be.   

Centralna aktivnost - Teatar 

„Na{a naredna aktivnost je pravqewe predstave. Predstavu }emo napraviti
tako {to }emo se podeliti u ~etiri grupe, prva grupa je grupa za scenario, drugu
grupu ~ine glumci, tre}u grupu ~ine rediteqi, a ~etvrta }e biti zadu`ena za
scenografiju, a tokom odigravawa predstave ima}e aktivnu ulogu publike."

Preporuka: Voditeq treba prvo da proveri li~ne preferencije u~esnika za
u~e{}e u radu jedne od grupa i da vodi ra~una o ose}aju zadovoqstva u~esnika
podeqenim ulogama.
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„Svi }ete dobiti po~etnu verziju scenarija, kako bi vam olak{alo obavqawe
va{ih zadataka. Grupa koja je zadu`ena za scenario mo`e mewati  po~etni
scenario na bilo koji na~in. U po~etnom scenariju vam se nalazi predlog scena
koje mo`ete dora|ivati ili smisliti potpuno nove scene. Tako|e, sve grupe }e
dobiti pitawa na koja treba da obratite pa`wu tokom realizacije zadatka, kao
i proces rada, koji se nalazi ispisan i na flipchart-u."

Proces rada:

- Grupa koja je zadu`ena za scenario aktivno radi na izradi scenarija za
predstavu. Odre|uje edukativne ciqeve, uloge i radwu. Za to vreme
ostale grupe razmewuju mi{qewe o po~etnom scenariju, kako im se
dopada, koja uloga im je najsli~nija, kako bi mogla da izgleda
scenografija. (20 minuta)

- Razmena na nivou celog kruga o scenariju koji je grupa za scenario
uradila. Kada se prihvati scenario, zajedni~ki proveravamo da li je
dobro odre|en edukativni ciq i smi{qamo naziv predstave pomo}u
brainstorming-a. (15 minuta)

- Grupe u kojoj su glumci i rediteqi rade zajedno na predstavi, dok grupa
za scenografiju izra|uje scensku postavku. Grupa za scenario poma`e
(30 minuta)

- Priprema glumaca za predstavu i pravqewe atmosfere za izvo|ewe
predstave (10 minuta)

- Odigravawe (od 10 do 20 minuta)

- Razmena na nivou cele grupe (od 10 do 20 minuta)

Tokom rada grupa, voditeq obilazi grupe i proverava da li je instrukcija
jasna, kako napreduje proces pripreme zadatka, da li neka od grupa ima te{ko}a
u realizaciji zadatka.

Nakon odigravawa predstave, voditeq poziva u~esnike da se vrate na nivo
velikog kruga i zapo~iwe diskusiju:

„Zamolio/la bih da svi redom u krugu kratko ka`u kako se sada ose}aju."

Kada voditeq reflektuje i sumira ose}awa grupe, upu}uje pohvalu u~esnicima
za kreirawe i izvo|ewe predstave i zapo~iwe diskusiju.

Neka od pitawa koja mogu pomo}i u zapo~iwawu i razvoju diskusije:

- [ta vam je bilo najlak{e, a {ta najte`e prilikom pravqewa i izvo|ewa
predstave?

- Da li su se u vama li~no odvijali neki procesi promene?  

- [ta misli publika o predstavi?
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- Da li smo ostali u okviru teme predstave?

- Da li smo preneli jasne informacije kroz predstavu?

- Da li smo ispunili na{e edukativne ciqeve kroz predstavu?

- Da li smo i na koji na~in mewali stavove i vrednosti u predstavi?

- Da li je jezik predstave bio adekvatan?

- Da li su bili jasni procesi transformacije/promene likova u predstavi?

- Da li i kakve promene smo izazvali kod publike? Da li su te promene
bile u skladu sa planiranim?
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Materijal za rad za u~esnike - Po~etni scenario predstave 

I scena

Tema: 
Te{ko}e sa kojima se susre}e vr{wa~ki edukator.

Edukativni ciq: 
Preno{ewe informacija o mogu}im na~inima prevazila`ewa te{ko}a sa
kojima se susre}e vr{wa~ki edukator.

Radwa scene: 
Scena se odigrava u u~ionici. Nastavnik je zamolio vr{wa~kog edukatora da
pripremi narednu lekciju i da koriste}i znawa i ve{tine iz vr{wa~ke
edukacije „prenese" lekciju svojim vr{wacima.

Likovi u sceni:
Suzana - vr{wa~ki edukator, ide u tre}i razred sredwe {kole, odli~an je
u~enik, ukqu~ena je u brojne sekcije i aktivnosti u svojoj {koli, ima dobar odnos
sa nastavnicima, omiqena je u razredu, ima puno prijateqa i nedavno je postala
vr{wa~ki edukator. Jako je ponosna {to je pro{la obuku, ali je istovremeno i
upla{ena da li }e mo}i da ponese odgovornost uloge koju  je preuzela.

Sini{a - nastavnik istorije, je izuzetno dobar i strog profesor, svoj predmet
obo`ava i `eli svu svoju qubav prema predmetu da prenese u~enicima. Voli
jednostavnost, preciznost i odgovornost. Dosada{we iskustvo u radu sa
u~enicima mu je bilo vrlo uspe{no.

Toma, Dragan, Maja i Ivona - Suzanini prijateqi iz razreda
Irena, Milena, Una, Marko, Neboj{a, Bojan... - u~enici iz razreda
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Poruka:
Vr{wa~ki edukator se susre}e sa razli~itim te{ko}ama tokom svoga rada, ali
ih svojim sposobnostima i ve{tinama mo`e prevazi}i.

Po~etni scenario:
U~enici III/3 sede u krugu i radoznalo ~ekaju da vide za{to sede u krugu na ~asu
istorije. 

Sini{a: Zamolio sam Suzanu, vr{wa~kog edukatora, da vam za danas pripremi
novu lekciju iz istorije. Ja }u sesti ovde kod vrata, a Suzana }e vam danas biti
predava~.

Suzana: Danas }emo poku{ati da nau~imo kako je izgledao svet izme|u dva
svetska rata. U~i}emo koriste}i radioni~arski na~in rada, koji je vama poznat
od ranije. Ima li neko da nije nikada prisustvovao radionici i da ne zna
radioni~arska pravila rada? Po{to nema, mo`emo da po~nemo. [ta mislite
koje je sve promene doneo kraj Prvog svetskog rata?

Toma: Do{lo je do druga~ije raspodele kolonija.

Suzana: Ta~no. Ja }u va{e odgovore bele`iti na flipchart, kako bismo svi imali
pregled. 
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Milena: Turska, Austrougarska i Nema~ka su kapitulirale u ratu.

Suzana: Tako je.

Sini{a: A Rusija? Pre tri ~asa smo pri~ali o Rusiji, o revoluciji, a niko toga
da se seti.

Suzana: Razumem va{u `equ da u~enici upamte sve {to se radi na ~asu. Ako
`elite mo`ete i vi u~estvovati u radionici. Jedno od pravila radionice je da
svi u~estvuju.

Sini{a: Ne, ne. U~estvova}u ja sa strane. Nastavi samo.

Suzana: Da li mo`ete da se setite koje su to promene usledile posle Prvog
svetskog rata?

Maja: Pa ono {to je interesantno je da je pored kapitulacije i smawivawa nekih
dr`ava, bilo i dr`ava koje su nastajale. Na primer Finska, Letonija, Estonija,
^ehoslova~ka...

Sini{a: A Litva? A Poqska? Pa zaboravili ste i na{u nekada{wu dr`avu,
Kraqevinu Srba, Hrvata i Slovenaca...

Suzana: Na~in rada na radionici se razlikuje od ponavqawa gradiva. Zadatak
uvodne aktivnosti koju sada radimo je da zajedno, na nivou grupe, asociramo
znawe kako bismo svi dobili veliku sliku promena u svetu posle Prvog
svetskog rata i kako bi nam ovo znawe bilo polazna osnova za narednu
aktivnost. Zadatak ove aktivnosti nije doslovna reprodukcija prethodno
nau~enog znawa. 

Sini{a: Pa, nisam siguran kako mo`emo da radimo novu lekciju, ako ne znamo
ni prethodne?

Suzana: Ja bih volela da mi omogu}ite da opravdam ukazano poverewe da }e
moji vr{waci savladati novu lekciju kroz radioni~arski na~in rada.

Sini{a: Dobro, dobro. Mada nisam ba{ siguran.

Suzana: Da li ste saglasni da se vratite 10 minuta pre zavr{etka ~asa, kada
}emo raditi evaluaciju nove lekcije, pa da tada procenite koliko je uspe{an
bio ovakav na~in rada.

Sini{a: Pa, hajde. U slu~aju da ne bude evaluacija zadovoqavaju}a,
nadoknadi}emo ovaj ~as. Je li to svima jasno?

Svi: Jasno!
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Materijal za rad za u~esnike u grupi koju ~ine scenaristi 

Pitawa o kojim treba voditi ra~una prilikom pisawa scenarija: 

1. Koja je tema predstave?

2. Odredite specifi~nije deo teme koji `elite da predstavite.

3. Ko nam je ciqna grupa? - Vr{waci.

4. Koji jezik koristimo u predstavi?

5. Koji su nam edukativni ciqevi predstave? 

6. [ta poru~ujemo publici kroz edukativne ciqeve?

7. Koje stavove ili vrednosti `elimo da promovi{emo kroz predstavu?

8. Koje informacije `elimo da pru`imo ciqnoj grupi?

9. [ta nam je zaplet ili de{avawe u predstavi?

10. Ko su nam likovi u sceni?
(uzrast, karakteristike, osobine li~nosti, socijalno okru`ewe).

11. Kakvi su nam likovi u predstavi?

12. Kakve su veze i odnosi izme|u likova?

13. Kako i na koji na~in nam se mewaju likovi u predstavi, stavovi,
uverewa, pona{awe?

14. Gde se odvijaju scene - mesto?

15. Kakve su karakteristike fizi~kog okru`ewa u sceni?

16. Poruka publici je...

Napomena: Obratite pa`wu da likovi i odigravawe budu {to realniji i
vernije prikazani u odnosu na stvarne `ivotne situacije!
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Materijal za u~esnike u grupi koju ~ine rediteqi

Pitawa o kojim treba voditi ra~una prilikom re`irawa predstave:

1. Koja je tema predstave?

2. Usredsredite se na specifi~niji deo teme koji `elite da predstavite.

3. Ko nam je ciqna grupa? - Vr{waci.

4. Kakav jezik koristimo u predstavi?

5. Da li predstava prezentuje dogovorene edukativne ciqeve predstave? 

6. Na koji na~in poru~ujemo publici edukativne ciqeve?

7. Da li promovi{emo dogovorene stavove i vrednosti kroz predstavu?

8. Da li jasno pru`amo informacije ciqnoj grupi kroz predstavu?

9. [ta nam je zaplet ili de{avawe u predstavi?

10. Na koji na~in se scene zapli}u, odnosno raspli}u?

11. Kako izgleda proces transformacije likova, iznutra kao unutra{wi
procesi mi{qewa, vrednovawa, shvatawa i spoqa{wi kao promene u

pona{awu, manifestaciji stavova u predstavi?

12. Da li je proces transformacije likova u skladu sa dogovorenim
edukativnim ciqevima?

13. Koje promene treba da budu izazvane u ciqnoj grupi nakon predstave?

14. Poruka publici je... 

Napomena: Obratite pa`wu da likovi i odigravawe budu {to realniji i
vernije prikazani u odnosu na stvarne `ivotne situacije!
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Materijal za u~esnike za grupu koju ~ine glumci

Pitawa o kojim treba voditi ra~una prilikom pripremawa likova u
predstavi i prilikom realizacije same predstave:

1. Koja je tema predstave?

2. Da li moj lik podr`ava specifi~niji deo teme predstave?

3. Ko nam je ciqna grupa? - Vr{waci.

4. Da li moj lik koristi adekvatan jezik u predstavi?

5. Da li se kroz moj lik prezentuju dogovoreni edukativni ciqevi predstave? 

6. Da li kroz moj lik jasno poru~ujem/prezentujem publici edukativne ciqeve?

7. Da li moj lik promovi{e dogovorene stavove i vrednosti kroz predstavu?

8. Da li moj lik jasno pru`a informacije ciqnoj grupi kroz predstavu?

9. Kakav je moj lik u predstavi?

10. Koja je uloga mog lika u zapletu ili de{avawu u predstavi?

11. Koja je uloga mog lika u zapletu, odnosno raspletu scena?

12. Kako izgleda proces transformacije/promene mog lika?

13. Kako se moj lik mewa iznutra - procesi mi{qewa, vrednovawa, shvatawa?

14. Kako se moj lik mewa spoqa - promene u pona{awu, manifestaciji stavova
i verovawa?

15. Da li je proces transformacije mog lika u skladu sa dogovorenim
edukativnim ciqevima?

16. Poruka publici je... 

Napomena: Obratite pa`wu da likovi i odigravawe budu {to realniji i
vernije prikazani u odnosu na stvarne `ivotne situacije!
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Materijal za u~esnike za grupu koju ~ine scenografi i publika

Pitawa o kojim treba voditi ra~una prilikom pripremawa scenografije za
predstavu:

1. Koja je tema predstave?

2. Da li postavqena scenografija oslikava specifi~niji deo teme
predstave?

3. Ko nam je ciqna grupa? - Vr{waci.

4. Da li se kroz scenografiju oslikavaju dogovoreni edukativni
ciqevi predstave? 

5. Da li se kroz scenografiju oslikavaju dogovoreni stavovi i vrednosti
u predstavi?

6. Da li scenografija poma`e u jasnijem pru`awu informacije ciqnoj grupi
kroz predstavu?

7. Da li scenografija podr`ava oslikavawe de{avawa u predstavi?

8. Da li scenografija prati scenski nastup?

9. Da li scenografija oslikava mesta odvijawa radwi?

10. Da li  scenografija olak{ava izvo|ewe predstave glumcima? 

11. Poruka publici je... 

Napomena: Obratite pa`wu da scenografija bude u funkciji predstave i {to
realnije i vernije prikazana u odnosu na stvarne `ivotne situacije!

Pitawa o kojima treba voditi ra~una prilikom gledawa predstave:

1. [ta je poruka predstave?

2. Koju sam novu informaciju saznao/la?

3. Koja do`ivqavawa i ose}awa je predstava probudila u meni?

4. Koja pitawa ili razmi{qawa je predstava pokrenula u meni?

5. Da li je i kakvu promenu izazvala predstava u vama?
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VII radionica

Improvizacija u teatru kao model rada
u radioni~arskom radu

CIQ:
Upoznavawe u~esnika sa improvizacijom u teatru kao modelom rada u
radioni~arskom radu.

POSTUPAK SAZNAVAWA:
• upoznavawe u~esnika sa improvizacijom u teatru kao

modelom radioni~arskog rada
• upoznavawe u~esnika sa procesom improvizacije u teatru
• upoznavawe u~esnika sa ve{tinama potrebnim za ovaj

model rada u radionici 

MATERIJAL:
• flipchart papir
• markeri
• flomasteri

VREMENSKO TRAJAWE:
1 sat i 30 minuta

Uvodna aktivnost - Igrica improvizacije (10 minuta)

Voditeq zamoli dva u~esnika da iza|u ispred cele grupe. Jedan od u~esnika je
ekspert za odre|enu oblast, a drugi u~esnik je voditeq TV emisije. Voditeq
odabere za {ta je gost u TV emisiji ekspert i tokom igre treba da se potrudi da
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svom gostu postavi pitawa kako bi ekspert {to boqe objasnio kako se odlu~io
da postane ekspert u toj oblasti, kako je do{ao na ideju, {ta mu je izazov, koje
su te{ko}e itd. Pri tome ekspert ne zna za koju oblast je ekspert, ali wegova
uloga je da doka`e da jeste naj~uveniji i najboqi ekspert za tu oblast. Nakon
odigravawa, voditeq poziva jo{ dva u~esnika i tako dok ima vremena
predvi|enog za ovu aktivnost. 

Neke od oblasti eksperta:

- dizajner ~arapa za stonoge

- kreator steznika za mrave

- pronalaza~ boja za slikawe paukova

- psihoterapeut za mobilne telefone

- kroja~ za limenke

- manikir za foke

- frizer za pingvine

Centralna aktivnost - Svet vr{wa~kog edukatora je pozornica (80 minuta)

Voditeq upu}uje u~esnike o pojmu improvizacija u teatru, o osnovnim odlikama,
kako se koristi i zna~aju improvizacije u teatru.

Preporuka: Za pripremu uvodnog obja{wewa mo`e{ koristiti deo o teatru u
teorijskom delu ovog priru~nika.

„Sada }emo pripremiti jednu predstavu. Predstavu koja se razlikuje od one koju
smo pravili, na taj na~in {to }emo okrenuti proces rada. Prvo imamo
odigravawe, a tek posle proces pisawa scenarija. Mi }emo se na dana{woj
radionici baviti samo odigravawem, odnosno improvizacijom, po{to je ovakav
postupak mnogo du`i, ali i efektivniji."

Etape u procesu pravqewa predstave improvizacijom:

- improvizacija - razgovor 1
- improvizacija - razgovor 2
- improvizacija - razgovor 3
- pisawe scenarija

(po`eqno je snimawe improvizacije)

„Posebna zanimqivost je {to }e u ovoj predstavi u~estvovati svi i to tako {to
}ete mo}i da mewate (improvizujete) tok predstave. Prakti~no na{a predstava
nikada ne}e biti ista, a kraj predstave }ete vi izabrati kada predstava
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prenese osnovnu ideju. Osnovna ideja predstave je da se vr{wa~ki edukator
izbori sa te{ko}ama na koje nailazi tokom svog razvojnog puta. Jedan od vas }e
biti i snimateq. Uloga snimateqa je da snima ili bele`i radwe i scene za
koje smo svi saglasni da ~ine predstavu."

U nastavku, voditeq ukratko upu}uje u~esnike {ta je to improvizacija i {ta je
po`eqno, a {ta ne u improvizaciji.

IMPROVIZACIJA - Slobodna gluma~ka igra na sceni, neograni~ena tekstom i
nepripremqena na probama

Po`eqno u improvizaciji:

- odigravawe realno mogu}ih situacija 
- po{tovawe svake uloge
- odigravawe uloge, sada i ovde, koju `elimo da improvizujemo

Nepo`eqno u improvizaciji:

- izla`ewe iz karakteristika i opisa uloga pri improvizaciji
- izla`ewe iz osnovne ideje i teme predstave
- izla`ewe van edukativnih ciqeva predstave

Napomena: Po`eqno i nepo`eqno u improvizaciji treba da bude na vidnom
mestu u prostoru.

Voditeq na flipchart-u ispi{e osnovnu ideju predstave
- te{ko}e sa kojima se susre}e vr{wa~ki edukator na
svom razvojnom putu, zatim poziva sve u~esnike da
svi zajedno specifi~nije odrede ovu
ideju. Kada specifi~nije odrede ideju
zajedno odre|uju edukativne ciqeve
predstave. A potom likove u
predstavi, kao i mesto odigravawa.

„Sada }emo se baviti
improvizacijom ovih uloga. Va`no
je da broj uloga ostane isti od
po~etka do kraja, svi u~esnici koji
su u publici mogu da se ukqu~uju u
improvizaciju uloga koje `ele da na neki
na~in mewaju. Mo`e se mewati sve ono {to
je u okviru jedne uloge, odnosno wene
reakcije, pona{awe, ose}awa, stavovi,
vrednosti,... Kada `elite da u|ete u odre|enu
ulogu podignite ruku i recite „Stop!!!", a ja
}u zve~kom ozna~iti promenu uloga.
Odigravawe se nastavqa tamo gde je
zve~kom ozna~ena pauza. Hajde da
improvizujemo!"
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Odigravawe improvizacije

Improvizacija se pro`ima razgovorom sa svim u~esnicima o trenutnom
odigravawu u zavisnosti od konteksta i sadr`aja improvizacije.

Napomena: Voditeq u toku improvizacije treba da obrati pa`wu na nekoliko
va`nih stvari: da se po{tuje po`eqno i nepo`eqno u improvizaciji, da
dramska tenzija ne preraste u konflikt, da u slu~aju da odigravawe krene u
pravcu koji nije najjasniji ili je povre|uju} za nekog od glumaca to ozna~i
zve~kom, da se improvizacije odigravaju u okviru ideje i naziva  predstave. Ako
se pojavi neka od ovih situacija daje se znak zve~kom i voditeq ka`e svoje
mi{qewe o trenutnom odigravawu i poziva glumce (iste ili nove) da nastave
sa odigravawem. Tako|e, mo`e{ im ponuditi mogu}nost da razgovaraju o
odigravawu pre nego {to nastave.

Nakon improvizacije i sumirawa voditeqa o izvedenim improvizacijama,
voditeq odr`i mini predavawe o razlici izme|u teatra kao tehnike
radioni~arskog rada i kori{}ewu improvizacije u okviru teatra.

Preporuka: U pripremawu mini predavawa mo`e{ se poslu`iti teorijskim
delom ovog priru~nika.  

176

V
II

r
ad

i
o

n
i

c
a

Pouka:
Postupak dola`ewa

do informacija je jednako bitan
kao i sama informacija. 



VIII radionica

Ve{tine vr{wa~kog edukatora

CIQ:
Upoznavawe u~esnika sa ve{tinama koje treba da razvija vr{wa~ki edukator.

POSTUPAK SAZNAVAWA:
• upoznavawe u~esnika sa ve{tinama potrebnim za vo|ewe

radionica

MATERIJAL:
• flipchart papir
• markeri
• flomasteri
• materijal za u~esnike - Ve{tine vo|ewa radionice

VREMENSKO TRAJAWE:
1 sat i 30 minuta

Uvodna aktivnost - Kako vidim sebe kao vr{wa~kog edukatora (20 minuta)

Voditeq daje instrukciju u~esnicima.
„Sada }emo pisati mini esej na temu
Kako vidim sebe kao vr{wa~kog
edukatora. Zadatak se realizuje
individualno. Imate 10 minuta za
realizaciju ove aktivnosti." 

Nakon realizacije ove aktivnosti,
u~esnici se dobrovoqno javqaju da
pro~itaju svoj esej.
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Centralna aktivnost - [ta treba da zna uspe{an voditeq (50 minuta)

Nadovezuju}i se na prethodne ideje i mi{qewa u~esnika o sebi kao vr{wa~kom
edukatoru, voditeq postavqa pitawe grupi: „[ta mislite koje to ve{tine
u~esnika treba da razvija voditeq radionica?"

„Na ovo pitawe }emo odgovoriti kroz na{ slede}i zadatak. Podeli}emo se u
~etiri grupe, po dve grupe }e imati isti zadatak. Dobi}ete razli~ite ve{tine,
koje treba da uparite sa razli~itim oblicima pona{awa voditeqa. A nakon
toga probajte da smislite {to vi{e oblika pona{awa voditeqa u okviru
odre|ene ve{tine. Imate 25 minuta za rad."

Nakon podele u grupe i podele materijala, voditeqi obilaze grupe i prate rad.

Kada grupe zavr{e sa radom, sledi prezentacija i grupna diskusija.

Voditeq napomiwe da su sada samo nabrojali neke od ve{tina koje su potrebne
da se razvijaju kod uspe{nog voditeqa, a da }e se na narednim radionicama
baviti posebno o svakoj.

Zavr{na aktivnost - Bombardovawe pohvalama (20 minuta)

Voditeq objasni da }e sada raditi aktivnost - igru Bombardovawe pohvalama
i daje instrukciju: „Podelite se u grupe od po 6 do 8 i napravite krug. U sredini
kruga }e biti jedan dobrovoqac. Zadatak onih koji ~ine krug je da redom, jedan
po jedan, dobrovoqcu ka`u {ta vole kod wega, {ta im je privla~no ili koje
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wegove osobine cene. Pri tome je va`no da budete {to konkretniji i iskreniji
u svojim pohvalama. Dobrovoqac koji prima pohvale treba da se opusti, da
duboko di{e, slu{a pa`qivo i nikako ne komentari{e ono {to ~uje, ve} samo
da klimne glavom i ka`e „Hvala", ili „Drago mi je {to ti se to svi|a". Svako }e
pro}i kroz ulogu onoga ko prima pohvale."

Posle igre voditeq mo`e povesti razgovor o tome kako su se u~enici ose}ali
dok su primali pohvale i koja je uloga bila lak{a, hvaliti ili biti pohvaqen.
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Pouka:
[to vi{e bude{ otvoren za stalno
u~ewe kroz interakciju sa grupom
tvoje ve{tine }e biti neprekidno

usavr{avane.



Materijal za rad za u~esnike - Ve{tine vo|ewa radionica
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Ve{tine vo|ewa
radionica

Oblici pona{awa voditeqa

Ve{tine aktivnog
slu{awa

- slu{awe sagovornika (u~esnika radionice,
grupu) sa potpunom pa`wom

- slu{awe sagovornika bez pristrasnosti, bez
vrednovawa

- slu{awe ose}awa sagovornika

Komunikacijske ve{tine - upu}uje ohrabruju}e poruke svakom u~esniku da
iznese svoja iskustva i razmi{qawa i da na taj
na~in u~estvuje u radu grupe

- pokazuje uva`avawe sagovornika (u~esnika,
grupu) stvaraju}i atmosferu prihvatawa i
poverewa

Ve{tine facilitacije - ohrabruje u~esnike da u~estvuju u radu na
radionicama

- voditeq prati i podsti~e proces dola`ewa do
re{ewa

- poma`e u~esnicima i usmerava ih u wihovom
samostalnom, individualnom putu prola`ewa
kroz procese

Ve{tine prezentacije - govori jasno i usredsre|eno, iznose}i
najbitnije podatke

- govor tela je u skladu sa onim {to voditeq
govori

- koristi vizualizaciju onda kada potpoma`e
razumevawu odre|enog sadr`aja

Ve{tine u upravqawu
te{kim situacijama

- voditeq poznaje konstruktivne na~ine za
integraciju svih u~esnika

- poznaje konstruktivne na~ine da omogu}i svim
u~esnicima da prolaze kroz predvi|eni plan i
program obuke

- koristi razli~ite tehnike kako bi motivisao
u~esnike
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Ve{tine timskog rada - voditeq u~estvuje zajedno sa ostalim
u~esnicima u radu tokom radionice, iznose}i
svoje li~no mi{qewe i stavove

- prati grupne procese u grupi i tome prilago|ava
svoj rad 

- podsti~e saradni~ke odnose u grupi

Ve{tine liderstva - pru`a u~esnicima model pona{awa kroz
konkretan primer svoga rada

- delegira razli~ite odgovornosti u grupi,
prethodno proveravaju}i da su svi saglasni

- unapre|uje znawa u~esnika radionica



Materijal za u~esnike - Ve{tine vo|ewa radionica

Voditeq stvara atmosferu poverewa i prihvatawa,
bez procewivawa i kritike.

Neautoritarnost: svi prisutni ravnopravno u~estvuju.
To zna~i da i voditeqi u~estvuju i
saop{tavaju svoja li~na iskustva.

U radioni~arskom radu naglasak je na procesu
kojim se dolazi do re{ewa,

a ne samo i jedino na ishodu. Voditeq ne vr{i pritisak,
ne nudi unapred gotova re{ewa,

ve} poma`e u~esnicima i usmerava ih
u wihovom samostalnom tragawu za mogu}im re{ewima.

^ak i kad postoje ta~na i pogre{na re{ewa
(a u nekim radionicama koje se ti~u li~nog iskustva,

takva re{ewa i ne postoje),
voditeq ih ni na koji na~in ne ka`wava, niti nagra|uje.

Svako re{ewe, pa makar i pogre{no,
koristi se kao nova situacija za u~ewe,

tj. kao primer koji je zna~ajan
jer mo`e da podstakne daqu razmenu u grupi.

Voditeq neguje pozitivan pristup i ohrabruje
svakog u~esnika da iznese svoja iskustva i razmi{qawa

i da na taj na~in u~estvuje u radu grupe.

Voditeq po{tuje otpor u~esnika, ukoliko neko ne `eli
da u~estvuje u nekoj aktivnosti, ne mora. 

Da bi mogao da pru`i prave podsticaje svakom u~esniku,
voditeq treba da ume da slu{a sa posebnom pa`wom i otvoreno{}u

i bude otvoren da prima i uva`ava ono
{to mu u~esnici saop{tavaju. 
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IX radionica

Uspe{na interakcija - aktivirawe u~esnika 

CIQ:
Upoznavawe i prepoznavawe uloge voditeqa za ostvarivawe uspe{ne
interakcije i aktivirawa u~esnika .

POSTUPAK SAZNAVAWA:
• upoznavawe u~esnika sa tehnikama uspe{ne interakcije
• upoznavawe u~esnika sa zna~ajem podsticajne atmosfere
• upoznavawe sa na~inom na koji se stvara i odr`ava

podsticajna atmosfera

MATERIJAL:
• papir za svaku grupu
• olovka za svaku grupu
• hamer papir za svaku grupu

VREMENSKO TRAJAWE:
1 sat i 30 minuta

Uvodna aktivnost - Mini sastav (30 minuta)

U uvodnom delu radionice voditeq zamoli u~esnike da se sete situacije iz
`ivota kada su u grupi vr{waka u~ili razli~ite `ivotne ve{tine i znawa u
podsticajnoj atmosferi za u~ewe, a u~iteqi su bili ro|aci, prijateqi,
u~iteqi i nastavnici i sl.

Svaki u~esnik dobija papir i pi{e mini sastav na temu „Nau~io sam kroz zabavu
i dobro sam se ose}ao". Kada u~esnici zavr{e sa pisawem sastava sledi
individualno izve{tavawe u~esnika, u~esnici se dobrovoqno javqaju i ~itaju
svoje bele{ke. 

Dok u~esnici izla`u, voditeq se trudi da ih pa`qivo slu{a, kako bi na kraju
povezao wihovo iskustvo iz `ivota - primere podsticajne atmosfere tokom
u~ewa sa budu}im radom i o~ekivawima od vr{wa~kog edukatora. Potom,
voditeq sumira ono {ta su u~esnici izneli i ukratko objasni ulogu voditeqa
u stvarawu ili formirawu podsticajne atmosfere. 
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Da bi stvorio atmosferu poverewa, vr{wa~ki edukator treba da svojim
postupcima i pona{awem po{aqe poruku u~esnicima da su dobrodo{li i da su
bezbedni: 

• Da niko ne}e ugroziti wihovu li~nost

• Niko ne}e omalova`avati znawa i ve{tine koje su doneli sa sobom

• Niko ne}e gestom ili stavovima demonstrirati mo}

• Da }e biti pa`qivo saslu{ani

• Da smeju da postave svako pitawe i da zaslu`uju odgovor

• Da poruke koje {aqu mogu javno i anonimno dostaviti

• Da se zakqu~ci svih pojedinaca i grupa uva`avaju

• Da se produkti svih grupa prezentuju

• Da }e se sa voditeqem, vr{wa~kim edukatorom zajedno dogovarati o
zajedni~kim pravilima pona{awa

Centralna aktivnost - (45 minuta)

Voditeq u~esnike deli u ~etiri grupe u skladu sa brojem prisutnih. Dve grupe
imaju isti zadatak pa je va`no da voditeq vodi  ra~una o rasporedu sedewa
grupa. Grupe sa istim zadatkom ne treba da sede jedna pored druge, ve} jedna
nasuprot druge.

Zadaci za grupe 

Prvi zadatak: 

Razmislite o
na~inima ili
postupcima uz pomo}
kojih vr{wa~ki
edukator pravi ili
pospe{uje podsticajnu
atmosferu i
interakciju na obuci.
Predstavite uvide svoje
grupe crte`om.
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Drugi zadatak: 

Razmislite o na~inima ili
radwama uz pomo} kojih vr{wa~ki
edukator mo`e da ote`ava
interakciju izme|u u~esnika i ne
podsti~e atmosferu. Predstavite
uvide svoje grupe crte`om. 

Vodi ra~una: dve grupe imaju isti zadatak.
Obavezno napomeni grupama da budu
konkretne i navedu koji su to postupci ili
radwe koje treba odnosno ne treba da
koristi vr{wa~ki voditeq.

Kada grupe zavr{e sa radom, voditeq
uvodi u~esnike u tzv. galerijsku
{etwu. U~esnicima objasni da }e u
narednih 12 minuta grupe razmewivati radove ura|enih zadataka u smeru
kazaqke na satu. Svaka grupa predaje svoj rad grupi pored sa ciqem da ona
pogleda {ta su rezultati wenog rada i eventualno dopune rad ukoliko imaju neku
dodatnu ideju ili konkretne predloge. Voditeq vremenski ograni~ava grupe, tako
da u toku galerijske {etwe svaka grupa ima po 3 minuta da se zadr`i na jednom
radu. Krug galerijske {etwe se zavr{ava kada svaka grupa dobije nazad svoj rad i
povratnu informaciju od svih grupa. Voditeq zatim zamoli predstavnike grupa
da iza|u i oka~e postere na zidove ili neko drugo odgovaraju}e mesto i tako
omogu}i da svi u~esnici jo{ jednom pa`qivo pogledaju radove svih grupa. 

Zavr{na aktivnost - Tajne podsticajne atmosfere (15 minuta)

Voditeq tra`i od u~esnika da
u plenumu sumiraju koji su to
postupci koji pospe{uju tj.
ote`avaju podsticajnu
atmosferu. U toku izlagawa
u~esnika, voditeq bele`i
uvide i priprema pano koji
rezimira rad grupa: 
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Postupci koji pospe{uju
podsticajnu atmosferu

Postupci koji ote`avaju podsticajnu
atmosferu



Napomena: Voditeq napomiwe da se misli na postupke u radu vr{wa~kog
edukatora i na panou bele`i postupke koji pospe{uju i ote`avaju podsticajnu
atmosferu na osnovu odgovora koje je dobio od grupa, napravi rezime rada
grupa.
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Pouka:
Podsticajna atmosfera odgovara i

tebi, a ne samo u~esnicima a svi ste
odgovorni za weno stvarawe. 



Materijal za u~esnike za rad -
Kako vr{wa~ki edukator aktivira

u~esnike/pospe{uje interakciju
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parafrazira {ta je ko rekao, tako da u~esnici znaju
da ih voditeq vr{wa~ki edukator

slu{a

proverava zna~ewe pojedinih fraza, misli

daje komplimente koji su vi{e podr{ka, nego pohvala

elaborira daje primere, dopuwava u~esnike

energizira ceo proces tako {to ponekad po`uruje,
unosi humor, tra`i nove produkte

igra negativca ponekad se namerno ne sla`e sa
u~esnicima da bi izazvao raspravu

ubla`ava razlike u mi{qewima u~esnika i smawuje
tenziju, usmeravaju}i u~esnike na

argumentaciju

upravqa procesom grupnog rada mewa na~in okupqawa grupa i
tehnika koje se u wima rade

dovodi u vezu ideje ukazuju}i na wihovu povezanost

rezimira glavna gledi{ta u~esnika

prati u~esnike u grupi mewa aktivnosti, ubacuje igrice
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X radionica

Voditeqske ve{tine 

CIQ:
Upoznavawe s voditeqskim ve{tinama.

POSTUPAK SAZNAVAWA:
• upoznavawe u~esnika sa voditeqskim ve{tinama koje

dovode do kvalitetnog rada voditeqa
• prepoznavawe i osve{}avawe li~nih ve{tina u

voditeqskom radu 

MATERIJAL:
• papir za svaku grupu
• flomasteri ili bojice 
• olovka za svaku grupu
• hamer papir za svaku grupu
• materijal za u~esnike - Vr{wa~ki edukator kao

facilitator
• materijal za u~esnike - Ogledalo vr{wa~kog edukatora

VREMENSKO TRAJAWE:
1 sat i 40 minuta

Uvodna aktivnost - Voditeqske ve{tine (30 minuta)

U~esnici sede u krugu. Voditeq daje instrukciju za uvodnu igru „lanac
asocijacija" na pojam voditeqske ve{tine. Voditeq ka`e prvu asocijaciju na
pojam, a zatim svaki u~esnik ka`e svoju i tako te~e krug asocijacija. Na kraju
kruga voditeq rezimira dobijene asocijacije s ciqem da uvede u~esnicima
pojam ali i da ih uvede u slede}i korak da sagledaju svoje postoje}e znawe i
iskustvo koje kao budu}i vr{wa~ki edukatori ve} imaju. 

Zatim voditeq podeli u~esnike u 4 grupe i pripremi panoe sa zadacima. Dve
grupe dobijaju isti zadatak. Grupe imaju 10 minuta za rad.

Jedan zadatak

Razmislite i predstavite: „Znamo do sada o voditeqskim ve{tinama"

Drugi zadatak

Razmisle i predstavite: „@elimo da saznamo o voditeqskim ve{tinama"
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Kada grupe zavr{e sa radom, predstavnici grupe predstavqau rezultate tj.
produkte rada. 

Voditeq na kraju rezimira uvide grupa i ukazuje na razliku izme|u na{eg
dosada{weg znawa o voditeqskim ve{tinama i onoga {to o~ekujemo da
saznamo. O~ekivawa }e jasno ukazati da li predvi|ena obuka mo`e da
zadovoqi potrebe grupe.

Centralna aktivnost - Vo|ewa fantazija (40 minuta)

Va`na napomena za vr{wa~kog voditeqa: Podseti se tehnike
radioni~arskog rada - vo|ewe fantazije u teoretskom delu na prethodnim
stranama priru~nika. 

Od u~esnika se tra`i da se udobno smeste na svoja mesta i zauzmu polo`aj koji
im je prijatan. Voditeq objasni u~esnicima tehniku vo|ewa fantazije,
naro~ito ukoliko u~esnici nisu imali iskustvo do tada u radionicama.
Voditeq obja{wava da se ova aktivnost naziva vo|ena fantazija i da
predstavqa jednu od tehnika radioni~arskog rada, u kojoj u~esnici, u
atmosferi opu{tenosti a kroz direkcije koje daje sam voditeq, usmeravaju
ma{tu na iskustvo koje je potrebno za daqe usvajawe novih sadr`aja u
radionici. Va`no je da voditeq saop{ti u~esnicima da je potpuno u redu ako
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im se javilo bilo prijatno bilo neprijatno ose}awe. Veoma je va`no da
voditeq prilagodi ton svog glasa, ritam izlagawa uputstava mogu}nosti da ih
u~esnici ~uju, primene i imaju dovoqno vremena da vizualizuju.  

Tekst koji voditeq ~ita mo`e da izgleda ovako uz napomenu da tri ta~ke u
tekstu ozna~avaju pauzu u ~itawu koja treba da traje nekoliko trenutaka. Tekst
~itati sporije. 

Instrukcija za tehniku: Udobno se smestite na svojim mestima, opustite se!
Neka ruke pored tela padaju slobodno i poku{ajte da se opustite! Slobodno
zatvorite o~i. 

„Osetite topli talas u va{oj glavi. On se polako spu{ta sa ~ela, preko va{ih
kapaka, do usana. Sada se sa vrata spu{ta ka rukama, levoj, pa desnoj. Osetite
topli talas u grudima, stomaku, koji se spu{ta ka nogama. Sada je u va{im
stopalima. Opustite se!"

„Zamisli da si na kraju obuke koju trenuno poha|a{. Dobija{ zadatak da
isplanira{ svoju prvu radionicu. Prva radionica se zove: upoznavawe. Ciq
radionice je da se u~esnici upoznaju, a zatim i da se integri{u kao grupa. Ima{
informacije o u~esnicima radionice. U~esnici su grupa mladih iz sredwe
{kole. Zamisli kako se priprema{ za vo|ewe ove radionice. Zamisli da si u
svojoj sobi, da pravi{ plan rada. Kako to izgleda? Koje ve{tine }e ti biti
potrebne na po~etku radionice? Kako komunicira{ sa u~esnicima? Zamisli
scenu, lica qudi oko tebe, emocija koje su u tebi. A sada kada ka`em da otvori{
o~i, molim te to i uradi. Otvorite o~i!"

Po{to je voditeq pro~itao tekst i ostavio dovoqno vremena u~esnicima da
zamisle sebe u ulozi  vr{wa~kog edukatora, zavr{ava aktivnost pozivaju}i
u~esnike da otvore o~i i da razmisle i zabele`e utiske o do`ivqaju koji su
imali tokom vo|ene fantazije. Neka pitawa koja pru`aju uvide u toku tehnike
vo|ene fantazije su: 

• Kako si se ose}ao dok si vodio radionicu? 

• Kakav si kontakt ostvario sa u~esnicima? 

• Kakva je bila atmosfera dok si vodio radionicu? 

• [ta su radili u~esnici? 

• Kako si usmeravao u~esnike i pripremao za ono {to im tek predstoji? 

• Koje ve{tine su ti potrebne da bi uspe{no uradio radionicu? 

Potrebno je dati dovoqno vremena u~esnicima i da ih ne po`urujemo! Nakon
{to smo dali dovoqno vremena u~esnicima, pozivamo ih da zabele`e {ta su
videli i do`iveli re~ima. Potom sledi grupna razmena odnosno svaki u~esnik
predstavi ili pro~ita svoj li~ni do`ivqaj voditeqa. Voditeq pa`qivo
slu{a, prati i usmerava razmenu u ciqu sagledavawa razli~itih uloga
vr{wa~kog edukatora.
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Zavr{na aktivnost - Ogledalo vr{wa~kog edukatora (30 minuta)

Kao materijal za u~esnike
u ovoj aktivnosti

voditeq daje prilog -
ogledalo.  

U zavr{nom delu
radionice svaki u~esnik

individualno, za sebe
crta svoj lik u ogledalu.

Izrada ogledala se
odvija kroz prepoznavawe

i osve{}ivawe
sopstvenih voditeqskih

ve{tina. 

Voditeq daje instrukciju
u~esnicima da razmisle ~ime su
ovladali do sada, a {to im jo{

nedostaje za budu}eg vr{wa~kog
edukatora. Kada zavr{e sa

crtawem ogledala i razmenom utisaka voditeq rezimira zakqu~ke i
u~esnicima podeli materijal o vr{wa~kom edukatoru kao facilitatoru.
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Pouka:
Dobro savladane ve{tine razlikuju

dobrog od ne tako dobrog radioni~ara.



Materijal za u~esnike - Vr{wa~ki edukator
kao facilitator

Facilitacija je ve{tina upravqawa procesom. Tokom radionice se de{ava
proces u~ewa - otkrivawa. Voditeq radionice upravqa tim procesom
nastoje}i da ga u~ini dinami~nim, raznovrsnim i fleksibilnim. Voditeq
nastoji da olak{a proces u~ewa, ostvaruju}i prijatnu i podsticajnu klimu za
u~ewe. Va`no je da vr{wa~ki edukator - voditeq, ne nudi gotova re{ewa i
odgovore, nego nastoji kao saradnik, da olak{a u~esnicima dola`ewe do
uvida, saznawa, sticawe iskustva. Tako stvara uslove za aktivno u~ewe,
iskustveno u~ewe, u~ewe kroz interakciju.

• Vr{wa~ki edukator kroz praksu
u~i i unapre|uje svoje ve{tine. 

• Kada si otvoren za sugestije u~esnika
i drugog voditeqa i spreman da evaluira{ svoj rad,

mo`e{ da napreduje{.  
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Materijal za u~esnike - Ogledalo vr{wa~kog edukatora

[ta mi nedostaje?
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XI radionica

Tehnike vizualizacije i prezentacije u radu
vr{wa~kog edukatora 

CIQ:
Informisawe u~esnika o zna~aju i tehnikama vizualizacije i prezentacije u
toku rada vr{wa~kog edukatora.

Sagledavawe neophodnih ve{tina rada vr{wa~kog edukatora tokom
prezentacije i vizualizacije pojedinih delova obuke. 

POSTUPAK SAZNAVAWA:
• upoznavawe u~esnika sa procesom vizualizacije
• upoznavawe u~esnika sa procesom prezentacije
• upoznavawe sa na~inom na koji se ve{tine prezentacije i

vizualizacije koriste u toku obuke

MATERIJAL:
• papir za svaku grupu
• olovka za svaku grupu
• hamer papir za svaku grupu
• markeri u bojama
• lap top i video bim
• materijal za rad u~esnika - Smernice za pripremu

prezentacija i vizualizaciju

VREMENSKO TRAJAWE:
1 sat i 45 minuta

Uvodna aktivnost - Razvojni put
vr{wa~kog edukatora (30 minuta)

Voditeq zamoli u~esnike da zamisle svoj
razvojni put kao vr{wa~kog edukatora u
narednih tri do pet godina. Svaki
u~esnik dobija zadatak da na papiru uz
pomo} markera raznih boja individualno
nacrta vlastitu putawu vr{wa~kog
edukatora. U~esnicima se objasni da }e
u narednih nekoliko minuta imati
priliku da predstave svoju sliku i
razvoj u radu vr{wa~kog edukatora
vizuelno, a zatim da prezentuju i
drugima u~esnicima.
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Kada zavr{e sa prezentovawem svoje putawe vr{wa~kog edukatora, voditeq
usmerava diskusiju pitawima:

- Kako ste se ose}ali u toku izrade putawe vr{wa~kog edukatora?

- [ta vam je bilo va`no dok ste izra|ivali svoj put vr{wa~kog edukatora?

- Kako ste se ose}ali u toku izlagawa putawe drugim u~esnicima seminara?

- [ta vam je bilo va`no dok ste prezentovali svoj rad drugima?

Voditeq ukratko upoznaje u~esnike sa zna~ajem  vizualizacije i prezentacije u
ciqu dobrog i funkcionalnog preno{ewa informacija, rezimira da su slova i
boje koje koristimo u toku izrade nekog vizuelnog sredstva veoma va`ne, kao i
sam na~in prezentovawa neke teme.

Centralna aktivnost - Prezentacija i vizualizacija (60 minuta)

Voditeq podeli u~esnike u ~etiri grupe. Dve grupe imaju isti zadatak. Grupe
dobijaju materijal za u~esnike koji se nalazi u prilogu radionice.  

Jedan zadatak:

Vizuelno predstavite putem power point ili
izrade panoa temu „Dinami~an voditeq" -
(podseti se radionica koje si
pro{ao i uloga vr{wa~kog
edukatora) i pripremite
se da prezentujete temu. 

Nakon izrade panoa ili
power point prezentacije,
svaka grupa prezentuje
svoj rad, s tim {to se
ostavqa u~esnicima da
sami odaberu osobu ili
osobe koje }e prezentovati,
bez ikakvog davawa
uputstva.

Nakon svih prezentacija
grupa, u~esnici se pozivaju da prokomentari{u prezentaciju grupe i
vizualizaciju panoa ili power point-a na osnovu dosada{weg iskustva:

• Pano ili power point

• Prezentacija grupe 

Voditeq pa`qivo prati, usmerava i bele`i komentare i utiske u~esnika o
prezentacijama i vizualizacijama power point i panoa.
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Zavr{na aktivnost - Pravila vizualizacije (15 minuta)

Nakon zavr{enih prezentacija i vrednovawa izrade panoa i power point
prezentacije, kao i samog na~ina prezentovawa, voditeq upoznaje u~esnike sa
pravilima vizualizacije i prezentacije.

Napomena: Mini predavawe o power point-u prilagodite tehni~kim mogu}nostima
koja su vam na raspolagawu.
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Naziv grupe Vizualizacija panoa ili
power point-a

Prezentacija grupe

Pouka:
Prilikom sticawa znawa

„bombardujte" sva ~ula.



Materijal za rad u~esnika -
Smernice za pripremu prezentacija i vizualizaciju

Pitawa koja postavqam dok pripremam ili pravim prezentaciju: 

• Kome pravim prezentaciju? 
• Koja je centralna struktura moje prezentacije? 
• Koje neverbalno pona{awe `elim tokom prezentacije da izbegnem, a koje

da naglasim?
• [ta }u da koristim od pomo}nih sredstava?
• Kako }u da pre|em iz jednog dela prezentacije u drugi?
• Kako }u da izazovem diskusiju?
• Koje podsticajne metode }u koristiti?

Pitawa koja postavqam o prezentaciji dok ja slu{am
predavawe vr{waka: 

• Dinami~nost i usredsre|enost prezentacije na temu prezentacije
• Izno{ewe informacija kroz razgovor bez ~itawa teksta
• Jasan govor
• Kori{}ewe raznih pomo}nih sredstava
• Po{tovawe vremena potrebnog za izlagawe 
• Postavqawe pitawa na nekoliko minuta i podse}awe u~esnika da oni

postavqaju pitawa
• Zapisivawe kqu~nih ideja na tabli - prilikom pisawa ne okre}e{ le|a

u~esnicima

Smernice za vizualizaciju: 

• [tampaj natpise umesto da ih pi{e{ - [tampana slova su ~itqivija
izdaleka nego rukopis. Tako|e, vodi ra~una da odredi{ kolika slova
treba da budu da bi se videla sa razli~ite udaqenosti. 

• Koristi i mala i velika slova - Tekst je obi~no ~itqiviji ako
koristi{ mala i velika slova, koja izme|u ostalog pokazuju i gde stavovi
po~iwu, a gde se zavr{avaju. 

• Sa`mi informacije - Istakni na tabli samo ono najosnovnije, u
sa`etom obliku. Va`no je da listovi papira ne budu pretrpani
informacijama. Razli~iti qudi imaju razli~ita pravila, ali obi~no se
smatra da je naslov i tekst od sedam redova sa oko ~etiri re~i u redu
vi{e nego dovoqan za jednu stranu. 

• Neka slike govore - Poku{aj da koristi{ simbole, a ne re~i. S druge
strane, vodi ra~una da qudi znaju {ta tvoji simboli zna~e. Nisu svi
simboli univerzalni. 

• Tri boje - Jedna boja za naslov, jedna za osnovni tekst i jo{ jedna za re~i
koje treba ista}i. Nema potrebe da koristi{ previ{e boja. 
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Op{te funkcije vizualizacije 

Uz pomo} vizualizacije mo`e{ da podr`ava{ komunikaciju na razne na~ine: 

• Motivisawem - izaziva}e{ pa`wu i radoznalost uz pomo} npr. karikatura,
crte`a ili skulptura koji mogu da ti pomognu u motivisawu u~esnika

• Mnemoni~ki (Mnemonic) - poveziva}e{ govor i vizuelne znakovne
strukture (u~esnicima }e  simboli kombinovani sa tekstom pomo}i u
pam}ewu)

• Razja{wewem - poma`e{ razumevawu onoga o ~emu se govori na seminaru
(ukoliko jezi~ka komunikacija nije dovoqna, tehni~ki crte`i i
gra|evinski planovi mogu da pomognu u razja{wavawu tehni~kih pitawa)

• Komunikacijom - poma`e{ struktuirawu diskusije tako {to grupi{e{
ideje, pravi{ spiskove i povla~i{ veze izme|u zamisli o kojima se
diskutuje i na taj na~in ilustruje{ zna~aj pojedinih pitawa i poma`e{ u
postizawu dogovora 

• Re{avawem problema - mo`e{ da ilustruje{ pitawa uz pomo}  vizuelnih
smernica i organizacionih mapa koje mogu da pomognu u re{avawu
problema

Prilikom odluke o kori{}ewu razli~itih tehnika vizualizacije, vr{wa~ki
edukator treba da razmisli o sastavu i interesovawima grupe. Iskustvo je
pokazalo da svako, bez obzira na dob i posao uvi|a da mu je korisno da vizuelno
ilustruje svoje misli i ideje. Razlika je obi~no u tipu simbola koji se biraju i
u kori{}ewu razli~itih boja.

Interaktivna vizualizacija 

Vizualizacija nije inherentno dinami~na. Me|utim, ona mo`e biti dinami~an
proces ukoliko se koristi da dokumentuje interaktivne procese u grupi. Mape
uma (mind maps) se mogu smatrati jednim od primera metoda dinami~ne
vizualizacije (pogledaj na prethodnim stranama). 

Kod mape uma po~iwe se od sredi{we ideje. Odatle se granawem dodaju ideje
~lanova grupe. Potom se i na te ogranke dodaju nove ideje, onako kako nailaze.
Prednost ovakvog prikaza je {to pokazuje red i model po kome se izra`avaju ideje.
Razli~ite faze moderiranog doga|aja mogu se simboli~no predstaviti kao
razli~iti delovi puta (na primer puta na Mesec). U~esnici mogu zajedno da
stvaraju ovu sliku. Upotreba metafore nudi mogu}nost dodatnih slobodnih
asocijacija, koje mogu delovati kao kreativno polazi{te za ostvarewe fantazije. 

Bez obizra na to koji je materijal u pitawu, vr{wa~ki edukator treba da vodi
ra~una da su vizuelni prikazi lako vidqivi i da slede logi~an red. 

Osnovna sredstva i materijali za rad moderatora

• Plutane table i flipchart papir

• Moderatorska torba, kartice i kutija sa materijalom

• Elektronska i multimedijalna sredstva
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Kori{}ewe materijala

Kori{}ewe materijala u mnogome zavisi od pravila moderacije, osnovnih
pravila vizualizacije i grupne dinamike. Ovo su neke osnovne preporuke: 

• Tehnike i materijal koji se primewuju treba da prate potrebe grupe,
interesovawa i sposobnosti u~esnika 

• Ukoliko postoji otpor nekom specifi~nom metodu, treba potra`iti
alternativu 

Nemojte previ{e koristiti materijal. Nije potrebno da se poka`e sve {to
sadr`i torba moderatora. 

• Korisitite samo tehnike i materijale koji odgovaraju teku}em zadatku i
situaciji 

• Produkti kod kojih je kori{}en materijal treba da ostanu vidqivi
u~esnicima 

• Nemojte koristiti previ{e elektronskih sredstava i pomagala 

• Materijal treba da pomogne moderaciji, a ne da bude wen sadr`aj 
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XII radionica

Uputstvo za izgradwu tima 

CIQ:
Omogu}iti u~esnicima da boqe razumeju proces izgradwe timskog duha i
wegove va`nosti na procese koji se de{avaju u grupi.

POSTUPAK SAZNAVAWA:
• upoznavawe u~esnika sa mogu}im na~inima i tehnikama za

izgradwu tima

MATERIJAL:
• papir za svaku grupu
• olovka za svaku grupu
• hamer papir za svaku grupu
• materijal za rad za u~esnike - Kvadrati
• materijal za rad za u~esnike - Crtawe

VREMENSKO TRAJAWE:
Sve predlo`ene aktivnosti traju izme|u 30 i 40 minuta.

1. Sastavqawe kvadrata po grupama4 (20 minuta)

U~esnici su podeqeni u grupe od po pet ~lanova. Svaka grupa dobija po pet
koverata u kojima se nalaze delovi pet kvadrata iste veli~ine (u prilogu),
tako da svaki ~lan grupe dobije svoj koverat u kojem se nalaze neki delovi
kvadrata.

Napomena: Voditi ra~una da delovi budu tako raspore|eni po kovertama da
nijedan ~lan grupe ne mo`e da sastavi kvadrat od tih svojih delova.

Napomena: Ukoliko broj u~esnika ove radionice nije deqiv sa 5, preostali
u~esnici imaju ulogu posmatra~a koji prate {ta se de{ava u grupama i o tome
kasnije izve{tavaju. 
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Po{to podeli koverte i objasni da se u wima nalaze delovi kvadrata, voditeq
ka`e5: 

„Svaka grupa treba da sastavi pet kvadrata iste veli~ine, zna~i da svaki ~lan
grupe napravi svoj kvadrat. Postoje neka pravila kojih se morate pridr`avati
tokom rada:

1. ^lanovi grupe ne smeju da komuniciraju izme|u sebe - ni re~ima, ni
izrazom lica, ni pokretima.

2. Ne smete direktno da dajete svoje delove kvadrata drugim ~lanovima
grupe, niti da od wih uzimate delove koji su vam potrebni.

3. Jedino {to mo`ete da radite jeste da stavite oblike tj. delove koji vam
nisu potrebni na sredinu stola, odnosno da sami uzimate sa sredine
stola one oblike koji su tu stavqeni.

Trudite se da zadatak izvr{ite {to je mogu}e br`e!"

Napomena: U~esnike ne upu}ivati u to da treba da sara|uju. Treba sami da
otkriju da im je saradwa neophodna.

Kada ve}ina u~esnika kompletira kvadrate, voditeq prekida rad. 
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Voditeq nakon ovog, razgovara sa u~esnicima o tome kako su razmi{qali
tokom ove aktivnosti, kojim su strategijama poku{avali da re{e zadatak i da
li se i kako  ta strategija vremenom mewala. 

Na kraju voditeq obja{wava zna~aj saradwe za efikasno obavqawe zadatka.
U ovoj aktivnosti bez saradwe sa drugim ~lanovima u grupi nije mogu}e
re{iti zadatak. 

2. Ajkule 

Voditeq zamoli da se jave dva dobrovoqca koji }e biti ajkule. Ostali su
brodolomci koji plivaju u moru i jedini na~in da se spasu od ajkule jeste da se
popnu na ostrvo (stanu na list papira sa flipchart-a - za po~etak voditeq mo`e
da stavi pet listova). 

Va`no je da svi u~esnici znaju ko je u ulozi ajkule. Brodolomci plivaju morem
i ajkule me|u wima, dok voditeq ne pqesne dlanovima - u tom trenutku, ajkule
mogu po~eti da love, a brodolomci da be`e na ostrvo. Oni koji su ulovqeni,
izlaze iz igre. Pre svakog slede}eg kruga, voditeq smawi broj i/ili veli~inu
ostrva (proceniti po broju preostalih brodolomaca). 

Igra traje sve dok ne preostanu samo oni brodolomci koji su se spasli na
jedinom preostalom ostrvu veli~ine pola lista papira.
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3. Energija u grupi

Voditeq podeli u~esnike u tri grupe. Svaka grupa dobija zadatak da formira
vo{tane figure, koje }e ih predstaviti kao grupu. Tako|e, treba da smisle i
pesmu, kojom }e se predstaviti drugima. Prilikom re{avawa zadatka treba da
razmi{qaju o svojim individualnim karakteristikama kao i o
karakteristikama koje su im zajedni~ke u grupi.

4. Grupno povezivawe

Voditeq podeli u~esnike u mawe grupe. Svaka grupa dobija zadatak da  da
odgovore na slede}a pitawa:

- koliko je grupa stara (tako {to }e sabrati godine svakog od ~lanova
grupe)

- koliko ukupno razreda su zavr{ili (tako {to }e sabrati
wihove pojedina~ne razrede)

- da „grupa" navede u ~emu je
sve ekspert

- da grupa pobroji
sve osobine
koje weni
~lanovi
imaju

- da daju
ime grupi

5. Crtawe

Voditeq podeli u~esnike u dve ve}e grupe. Unutar svake grupe u~esnici se
podele na dva tima - timove A i B, odnosno timove C i D, kod druge grupe. 

Voditeq podeli timovima A i C materijal za rad za u~esnike - crte`, i dâ im
instrukciju ali tako da ~lanovi ekipa B i D to ne ~uju. Zadatak je da ~lanovi
timova B i D nacrtaju crte` ali pri tome da ga ne vide. Jedino {to imaju na
raspolagawu jesu instrukcije koje dobijaju od svojih saigra~a iz timova A,
odnosno C.
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Osnovna pravila igre su slede}a:

- ~lanovi tima A, odnosno C, treba da naslikaju crte` koji treba da bude
identi~an sa originalom - isti odnos figura, ista veli~ina, iste boje i sl.

- sliku mogu da vide jedino ~lanovi ekipa B, odnosno D

- ~lanovi ekipa B, odnosno D, imaju 5
minuta na raspolagawu da se dogovore

koje i kakve }e instrukcije dati svojim
saigra~ima u ekipama A, odnosno C

- instrukcije mogu biti izgovorene u
ukupno 7 re~enica

- kada zavr{e sa pisawem instrukcija,
~lanovi ekipa A, odnosno C, sklawaju

crte`, sve dok se aktivnost ne zavr{i

- ~lanovi ekipa B, odnosno D, mogu da
postave ukupno 4 pitawa, ukoliko im

ne{to nije jasno u instrukcijama koje su
dobili

- ~lanovi ekipa B, odnosno D, imaju na
raspolagawu 5 minuta da zavr{e crte`

- svaka komunikacija, osim davawa
instrukcija i osim postavqawa pitawa nije dozvoqena
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Pouka:
Od svakog kamen~i}, ku}ica za sve.



Materijal za rad za u~esnike - Kvadrati

Uputstvo za voditeqa radionice:

- {ema je ista za sve grupe 
- ise}i delove kvadrata
- sve delove ozna~ene sa A staviti u jedan koverat i to isto u~initi i sa

ostalim delovima (B, V, G i D)
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Materijal za rad za u~esnike - Crtawe
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XIII radionica

Lider - biti, znati, ~initi 

CIQ:
Omogu}iti u~esnicima da boqe razumeju da je dobar voditeq radionice
uvek i lider.

POSTUPAK SAZNAVAWA:
• upoznavawe u~esnika sa karakteristikama lidera i

liderstva
• upoznavawe u~esnika sa ulogama lidera
• sagledavawe zna~aja liderstva i prepoznavawe liderskih

osobina u radu vr{wa~kog edukatora
• upoznavawe sa osnovnim ulogama vr{wa~kog edukatora i

povezivawe tih uloga sa liderstvom

MATERIJAL:
• papir za svaku grupu
• olovka za svaku grupu
• flipchart papir
• materijal za voditeqa radionice - Uloge lidera

VREMENSKO TRAJAWE:
1 sat i 30 minuta

Uvodna aktivnost - Igra asocijacija (15 minuta)

Zamolite u~enike da sednu u krug i da svako ka`e prvu asocijaciju na re~
LIDER.

Zapi{ite ovo na flipchart i ukratko prokomentari{ite. Mo`ete dati {ansu i
u~esnicima da daju svoje komentare na asocijacije. Pogledajte koje su to
asocijacije koje se naj~e{}e ponavqaju. 
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Centralna aktivnost - A gde sam tu ja? (60 minuta)

Ispi{ite na flipchart listu tri kqu~ne komponente vezane za uspe{no
liderstvo:

• BITI lider (karakteristike i li~nost - na primer: hrabar, odgovoran,
ma{tovit i sl.)

• ZNATI {ta sve uti~e na liderstvo (na primer, znati o emocijama drugih
qudi, decentralizaciji, biti ve{t i sposoban da obu~i{ druge da rade
svoj posao, kome se obratiti za savet i dr.)

• ^INITI postupke lidera ({ta sve radimo kao lideri, koji su nam
ciqevi, kako re{avamo probleme, kako donosimo odluke, kako
motivi{emo druge i sl.) 

Na drugom flipchart listu ispi{ite tri kqu~ne komponente vezane za
vr{wa~kog edukatora:

• BITI vr{wa~ki edukator (li~nost, karakteristike - na primer iskren,
kompetentan, otvoren i sl.)

• ZNATI {ta sve uti~e na vr{wa~kog edukatora (na primer: biti ve{t i
sposoban da obu~i{ druge da rade svoj posao, kakva je klima i odnosi u
grupi i dr.)

• ^INITI postupke koji su karakteristi~ni za vr{wa~kog edukatora (kako
komunicirati sa grupom, kako koordinisati rad pojedinaca u grupi, kako
razviti duh i motivaciju pojedinaca u grupi i dr.)
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Voditeq podeli u~esnike u tri grupe. Daje svakoj grupi da izabere jednu
komponentu u okviru uspe{nog lidera i jednu komponentu u okviru vr{wa~kog
edukatora koju }e porediti. Pre nego {to po~nu sa pore|ewem u~esnici treba
da izlistaju karakteristike u okviru svake komponente. Na primer, jedna grupa
pi{e {ta sve ~ini vr{wa~ki edukator tj. lider. Nakon ovoga svaka grupa radi
pore|ewe izme|u odgovora. Pore|ewe treba da urade tako da u~esnici na|u
sli~nosti u okviru komponenti izme|u vr{wa~kog edukatora i lidera. Zna~i
jedna grupa }e se baviti sa BITI, druga sa ZNATI i tre}a sa ^INITI.

Dajte im dvadeset minuta da se pripreme i onda neka svaka grupa predstavi {ta
je uradila.

U~esnici bi trebalo nakon ovoga i da razgovaraju o wihovim idejama, na~inima
predstavqawa i sl. 

Voditeq podsti~e diskusiju nekim od ponu|enih pitawa:

- Da li je vr{wa~ki edukator uvek i lider?
- Koje su liderske osobine bitne u radu vr{wa~kog edukatora?
- Koje su uloge vr{wa~kog edukatora a koje su uloge lidera?
- Koje su sli~nosti a koje razlike izme|u uloge lidera i uloge vr{wa~kog

edukatora?

Zavr{na aktivnost - Stereotipi o liderima (15 minuta)

U~esnici dobijaju zadatak da razmisle o nekim stereotipima, za koje su ~uli a
koji se ti~u lidera i liderstva. 
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Da bi im pomogao, voditeq mo`e da im navede neki od slede}ih primera:

- mu{karci su boqi lideri od `ena
- samo popularne osobe su dobri lideri
- lideri se ra|aju
- mlada osoba ne mo`e da bude lider

Voditeq nagla{ava da uvek kada govorimo o liderima, a imamo prefikse
UVEK, NIKADA, SVI, i sl. Govorimo o stereotipima. Liderstvo je ve{tina koja
mo`e da se u~i tokom `ivota i stalno je u interakciji sa drugima. 
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Pouka:
Lider u grupi kao putokaz na putu.



Materijal za voditeqe radionica - Uloge lidera

Voditeq radionice je ujedno i lider. Da bi bio uspe{an kao voditeq tj. kao
lider i da bi vr{wacima sa kojima radi omogu}io da ostvare postavqene
ciqeve na radionici, neophodno je da u toku svog rada mewa uloge u kojima
se nalazi.

Naj~e{}e uloge su:

1. TRENER -
vodi pojedince i/ili ceo tim

ka vi{im nivoima postignu}a i zadovoqstva.

2. MODEL -
daje sliku u~esnicima

o na~inu na koji mogu da izgrade ili mewaju
svoje dosada{we pona{awe,

a kroz konkretan primer svog rada.

3. KOORDINATOR -
upravqa procesom koji

timu i pojedincima u wemu omogu}ava da
postignu zacrtane ciqeve,

upravqa situacijom u kojoj tim funkcioni{e
i deli uloge koje pojedinci mogu da imaju u timu,

vode}i ra~una pri tome o wihovim
individualnim karakteristikama.

4. OHRABRIVA^ -
ohrabruje u~ewe

i kontinuirano unapre|ivawe ve{tina
i znawa koje u~esnici usvajaju tokom procesa.
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XIV radionica

Mineri ili snajperisti, {ta sa wima? 

CIQ:
Omogu}iti u~esnicima da boqe razumeju i savladaju ulogu voditeqa
radionica kroz sticawe ve{tina u upravqawu te{kim situacijama.

POSTUPAK SAZNAVAWA:
• upoznavawe u~esnika sa mogu}im te{kim situacijama koje

mogu da im se jave u radu
• upoznavawe u~esnika sa pojmom minera tj. snajperista
• upoznavawe sa na~inom na koji voditeq radionica mo`e da

savlada te{ke situacije i kako mo`e minere i snajperiste
da integri{e u rad grupe

MATERIJAL:
• papir za svaku grupu
• olovka za svaku grupu
• hamer papir za svaku grupu
• materijal za rad za u~esnike - Te{ke situacije
• materijal za rad za u~esnike - O motivaciji
• materijal za rad za u~esnike - O podsticaju

VREMENSKO TRAJAWE:
1 sat i 30 minuta

Uvodna aktivnost - [ta mi smeta (15 minuta)

Voditeq radionice
zamoli svakog
u~esnika da se stavi u
ulogu trenera i
razmisle {ta bi im
smetalo u pona{awu
u~esnika tokom
vo|ewa radionice. Na
primer: da u~esnik
puno pri~a, da je
nepa`qiv, da ga
stalno prekida i sl. 
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Svoje odgovore zapisuju na stikerima, a voditeq im daje 5 minuta za tu
aktivnost. Potom sledi izglagawe u plenumu. Voditeq odgovore u~esnika
bele`i na flipchart-u i po zavr{etku izlagawa ih ukratko prokomentari{e i
objasni da se tokom vo|ewa radionice mogu zaista susresti sa situacijama koje
su u~esnici prethodno ve} izlistali na flipchart-u - takozvane te{ke situacije. 

Centralna aktivnost - Te{ke situacije (40 minuta)

U~esnici se podele u mawe grupe. Bilo bi dobro da u svakoj grupi ima od 3 do 4
u~esnika. Svaka grupa dobije po jednu te{ku situaciju (pogledaj materijal za
rad za u~esnike) sa zadatkom da u grupi prodiskutuju predo~enu situaciju a da
potom, na velikom hamer papiru, napi{u sve ideje koje imaju u vezi sa tim kako
bi se, iz uloge voditeqa radionica, nosili sa tom situacijom tj. da napi{u
odgovor na pitawe koje se nalazi uz svaku situaciju sukoba.

U~esnici dobiju oko 25 minuta da zavr{e ovaj zadatak.

Potom voditeq vra}a u~esnike u plenum i svaka grupa predstavqa rezultate
do kojih su do{li. 

Nakon ovoga voditeq podsti~e razgovor o tome kako se u~esnicima svi|aju
predlo`ena re{ewa, da li imaju jo{ neki predlog, sada kada su ~uli primere
iz drugih grupa, i sl. Neka od ponu|enih pitawa koja stoje voditeqima na
raspolagawu su:

- Kako ti se svi|aju predlo`ena re{ewa?
- Da li ti ima{ neku novu ideju, kako bi odgovorio na zahtev situacije koja

je pred tobom?
- Kako bi se ose}ao u ovoj situaciji, a da si ti voditeq radionice?
- [ta bi o~ekivao od svog para, drugog voditeqa radionice u ovoj situaciji?
- [ta misli{, zbog ~ega se osoba u tvojoj pri~i (u te{koj situaciji) pona{a

na prikazan na~in?
- Da li uvek mo`e{ da ima{ re{ewe za svaku situaciju?
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Zavr{na aktivnost - „Stao sam na minu!"6 (35 minuta)

Voditeq podeli u~esnike na slede}i na~in: 2 osobe su voditeqi radionica, 3
osobe su mineri, a ostali su u~esnici. Mineri dobijaju zadatak da smisle na~in
na koji }e ometati rad voditeqa, pri ~emu mogu da koriste i neke od situacija
navedenih u centralnoj aktivnosti. 

Voditeqi dobijaju zadatak da grupi predstave neku temu po wihovom izboru. Za
pripremu koju ove dve grupe rade odvojeno, voditeq im daje po 10 minuta.

Nakon toga sledi igrawe uloga u velikoj grupi. Prilikom odigravawa voditeqi
ne znaju unapred ko su mineri u grupi.

Napomena: kao mogu}u temu voditeqi bi mogli da dobiju pri~u o motivaciji. Kao
pomo} mo`e da im poslu`i materijal za u~esnike iz priloga ove radionice. 

Nakon zavr{ene aktivnosti voditeq razgovara sa u~esnicima kako su se
ose}ali u ulogama koje su imali, koje su tehnike koristili voditeqi da bi
integrisali minere, {ta bi sada uradili druga~ije, kako su se ose}ali ostali
u~esnici u grupi i {ta bi oni uradili da su u ulozi voditeqa. 

Kada zavr{e sa aktivno{}u voditeq zamoli u~esnike da svako izvu~e po jedan
stiker i da pro~ita porukicu koja je na woj napisana. 

Ovo je lep na~in da se zavr{i aktivnost o minerima i da se svi lepo ose}aju na
kraju radionice.
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Pouka:
„Stao" si na minu,

izvuci pouku!

6 Kada govorimo o vo|ewu radionica i te{kim situacijama u kojima se kao voditeqi mo`emo na}i
bitno je da znamo da mo`emo da imamo i u~esnike koji na razli~ite na~ine mogu ometati proces
odvijawa radionica. @argonski te osobe naj~e{}e zovemo mineri ili snajperisti. U ovoj aktivnosti
naziv govori o tome da se voditeq na{ao u te{koj situaciji a ne da je zaista stao na minu.



Materijal za rad za u~esnike - Te{ke situacije

- Situacija

U grupi imate 20 u~esnika. Jedan od wih je Milo{ koji dominira radom grupe.
Uvek se javqa za re~, kada uzme re~ pri~a po 30 minuta {to posebno umara druge
u grupi, smatra da su jedino wegova re{ewa prava i najboqa, kada ih podelite
u mawe grupe on jedini pri~a a potom i predstavqa rezultate do kojih je do{la
wegova grupa, upada vam u re~ kada ne{to obja{wavate i sl. 

Ostali u~esnici su se ve} dosta umorili od Milo{evog stava. Po~iwu da se
dosa|uju, ne u~estvuju aktivno u radionici, gube koncentraciju, zainteresovanost
i vi{e se ni ne javqaju za re~.

Pitawe: Kao voditeq, na koji na~in }ete ohrabriti ostale u~esnike, a
obeshrabriti Milo{a da vi{e ne dominira u grupi?

Odgovori:

- Situacija

Treba da po~ne radionica i imate neverovatan strah i tremu. Preznojavate se,
sa dlanova vam padaju gra{ke znoja, tresete se od straha a misli su vam
nepovezane i usmerene jedino na pomisao - Da li }u uspeti?

Pitawe: Kako }ete savladati svoj strah i tremu?

Odgovori:

- Situacija

Radite radionicu, a zapo~eli ste i 4 dan svoga rada. Jedan od u~esnika je i
Sa{a. Prime}uje{ da Sa{a zaostaje u radu u odnosu na druge u~esnike. Te`e
razume ono o ~emu ti ili drugi u~esnici pri~ate, ~esto ne razume ni sam
zadatak i {ta treba da uradi, obi~no su mu rezultati rada potpuni proma{aj,
te{ko se snalazi kada je u grupi sa drugim u~esnicima. 

Vidi{ da se on raduje svakom novom danu i svakoj radionici ali
iz nekog razloga je sporiji od drugih u~esnika.

Pitawe: Kao voditeq radionice, na koji na~in }e{
nastaviti da radi{ sa Sa{om da bi i on razumeo sadr`aj
koji prezentuje{ na radionici?

Odgovori:
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- Situacija

Radi{ drugi dan radionica. Grupa ti deluje kao da
ne prati tvoje izlagawe. Deluju umorno,
nezainteresovano, odsutno. Ti poku{ava{ da ih
animira{, stalno im postavqa{ pitawa ali
oni kao da se mu~e daju}i ti odgovore umesto
da se aktiviraju i „probude". 

Pitawe: Na koji na~in mo`e{ da probudi{
svoje u~esnike i da ih zainteresuje{ i animira{ za sadr`aj koji im prezentuje{
u radionici?

Odgovori:

- Situacija

Vodi{ radionicu na temu omladinske participacije. U
grupi ti je i Dubravka, ~lanica omladinske grupe. Ona
je stalno negativna, protivi se svim tvojim idejama i
vi|ewima. Dubravkin negativan stav uti~e na
pona{awe grupe. Re~enicu po~iwe uvek sa: „Eh, kada
bi to bilo tako", „Da, ali tu postoji problem", „Nije
to uop{te jednostavno i mogu}e..." i sl.

Pitawe: Kako mo`e{ pomo}i Dubravki da po~ne
pozitivnije da gleda na stvari?

Odgovori:

- Situacija

Tawa je potpuno razuzdana na va{im radionicama. Non stop se kiko}e, pri~a sa
strane dok vi ne{to pri~ate i obja{wavate grupi, ne slu{a ni druge u~esnike
dok pri~aju, uvek ima zlurade i {aqive komentare na ra~un drugih. Kada ih
podeli{ u mawe grupe i da{ im zadatak, Tawa potpuno preuzme pa`wu ostalih
~lanova, po~ne neku temu koja nema veze sa radionicom, a na tvoj komentar da
bi trebali da se vrate zadatku, samo se
nasmeje i nastavi po svome.

Pitawe: Kako mo`ete sti{ati Tawu i
zainteresovati je da pa`qivo prati
sadr`aj radionica?

Odgovori:
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Materijal za voditeqa radionica - O motivaciji

Motivacija je `eqa koju pojedinac ose}a u sebi, a koja te nagoni da bude{
kreativan i zainteresovan. Motivacija je ne{to {to ti daje novu energiju da
bi ostvario svoj plan i realizovao svoje ciqeve, odnosno da bi svoje ideje
o`iveo u praksi. 

Osoba koja je motivisana optimisti~ki razmi{qa, pozitivno deluje i ne
odustaje lako od zadatka koji je pred wom. Motivisana osoba zaista zna {ta
`eli. Ovo zna~i da ukoliko kao voditeq radionice uspe{ da motivi{e{ grupu,
ima}e{ pred sobom zainteresovane pojedince da nau~e ne{to novo, da razmene
to znawe sa drugima i da u`ivaju u procesu stvarawa sa tobom. 

Veoma je bitno da, pogotovo kada pri~amo o minerima, radi{ na motivisawu
svoje grupe. To mo`e{ da u~ini{ na vi{e na~ina:

- radi na li~nom razvoju svakog pojedinca

- daj podr{ku i razvijaj drugarski odnos

- imaj iskrenu i otvorenu komunikaciju

- stimuli{i osobu
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- po{tuj „granice" psiholo{ke i fizi~ke druge osobe

- govori podsticajne re~i: Bravo, Uspeo si,
Samo napred, to je bilo odli~no...

- nemoj zloupotrebqavati svoj autoritet

- neka rad bude igra i u`ivawe

- davawe pozitivne povratne informacije

- stimuli{i grupu, u`ivajte u zajedni~kom rastu

- poruka koja }e te stimulisati neka bude - samo napred! 

- omogu}i svakom ~lanu grupe da razvija svoje talente
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Materijal za voditeqa radionica - O podsticaju

Poruke treba fotokopirati i ise}i, tako da svaki u~esnik dobije samo po jednu
poruku, a mogu}e je i da ih voditeq radionice prepi{e na papire.

- tvoje znawe je bogatstvo koje deli{ sa drugim qudima

- sre}a le`i u lepoj komunikaciji sa drugima

- tvoja energija oboga}uje druge

- ne stidi se da tra`i{ pomo} kada ti je potrebna

- iskrenost }e dovesti „tajne" prijateqe

- re{ewa koja donosimo svi, dove{}e do ispuwewa

- budi otvoren da se stavi{ u poziciju druge osobe

- ako razume{ sebe, razume}e{ i druge
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- iskrena re~ otvori}e ti sva vrata

- qudima koji su motivisani ni{ta ne pada te{ko

- dobra priprema je pola ura|enog posla

- za sve postoji vreme i mesto, samo prona|i pravo

- potrebe imamo svi, na|i na~in da ih zadovoqi{

- ukoliko pa`qivo saslu{a{ drugu osobu,
napravio si veliki iskorak ka woj

- trudi se da govori{ o sebi i
o onome {to trebi treba i {to `eli{

- razli~itost ~ini lepotu
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XV radionica

Udahni na pola puta 

CIQ:
Omogu}iti u~esnicima da sagledaju dokle su stigli u svom radu, {ta su
postigli do sada i kako daqe da planiraju.

POSTUPAK SAZNAVAWA:
• upoznavawe u~esnika sa tehnikama efikasnog planirawa
• upoznavawe u~esnika sa dobrim planirawem
• upoznavawe sa na~inima ja~awa sopstvenih kapaciteta i

osve{}ivawa svojih snaga i slabosti

MATERIJAL:
• papir za svaku grupu
• olovka za svaku grupu
• hamer papir za svaku grupu
• materijal za rad za u~esnike - TONER
• materijal za rad za u~esnike - TOPLOMER ENERGIJE
• materijal za rad za u~esnike - Spisak organizacija,

institucija i pojedinaca

VREMENSKO TRAJAWE:
1 sat i 30 minuta

Uvodna aktivnost - A. Asocijacije (5 minuta)

Voditeq zamoli u~esnike da svako za sebe razmisli, a potom
i zapi{e na stikerima koji se lepe na velikom flipchart
papiru asocijacije koje ima na re~i: [TA DAQE, UDAHNI
NA POLA PUTA i TONER. Bez ikakvog obja{wavawa ili
dubqeg razumevawa u~esnici treba da zapi{u re~i
koje im prve padnu na pamet kada ~uju gore spomenute
pojmove.

Kada zavr{e, u~esnici lepe svoje asocijacije na
veliki papir. Voditeq prekida aktivnost i
govori u~esnicima da }e se na kraju
radionice vratiti ponovo ovim asocijacijama
a da sada nastavqaju sa drugim aktivnostima. 
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Uvodna aktivnost - B. Vodi me (10 minuta)

Voditeq zamoli u~esnika da u ti{ini, svako za sebe, razmisli o tome {ta je do
sada postigao u oblasti vr{wa~ke edukacije, kako planira svoj daqi rad i koje
ta~no korake i aktivnosti planira da realizuje.

Za ovu aktivnost voditeq im daje 15 minuta. Kada zapi{u rezultate na papir
voditeq im obja{wava da za sada sa~uvaju papire i ostave po strani, a da }e
se na ovu aktivnost vratiti.

Centralna aktivnost - TONER (40 minuta)

U~esnici se podele u ~etiri grupe. Voditeq zamoli u~esnike da u okviru svoje
grupe razmisle koje su im sve institucije, organizacije i pojedinci va`ni da bi
uspe{no sproveli model vr{wa~ke edukacije u svojoj sredini i da to zapi{u na
listu papira.

Potom im predstavqa tehniku TONER.

Voditeq na flipchart-u nacrta materijal koji se nalazi u prilogu i obja{wava da
u~esnici sve spomenute organizacije, institucije i pojedince (na primer
direktor {kole, direktor neke organizacije koga poznaju i sl.) treba da
rasporede u prostoru grafikona, vode}i ra~una da mesto koje }e zauzeti zavisi
od dve vrednosti - zainteresovanosti da im pomogne i mo}i koje imaju u odnosu
na svoje okru`ewe. 

Na primer, ukoliko osoba uop{te nije zainteresovana da im pomogne a pri tome
nema ni mo} zauze}e mesto u levom dnu grafikona.

Svaka grupa svoje rezultate unosi u grafikon koji je iscrtan na flipchart-u.
Voditeq im daje 20 minuta za ovu aktivnost. 

Kada zavr{e svaka grupa predstavqa rezultate do kojih su do{li na svom
flipchart-u. 

Tada voditeq po~iwe da govori o planirawu svoje aktivnosti vode}i ra~una
kako i na koga da usmerimo svoju energiju, kako da tro{imo energiju s obzirom
na vreme koje nam stoji na raspolagawu i kako tuma~ewe grafikona mo`e da
nam pomogne u tome. 
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Grafikon mo`emo podeliti na ~etiri dela i s obzirom na to i da ga tuma~imo:

Mo} od 0-50%

Zainteresovanost od 0-50%

Ovo su pojedinci koji niti imaju mo} da vam pomognu
niti su zainteresovani.

Na wih ne treba tro{iti energiju.

Mo} od 50-100%

Zainteresovanost od 0-50%

Ovo su pojedinci, organizacije
i institucije sa velikom mo}i.

Svu svoju energiju treba da tro{i{ da kod wih
razvije{ `equ da ti pomognu i da se udru`e sa tobom. 

Mo} od 0-50%

Zainteresovanost od 50-100%

Ovo su organizacije, institucije
i pojedinci koji su mnogo zainteresovani za tvoj rad.

S obzirom na to da prakti~no nemaju mo}i nemoj
da tro{i{ energiju na wih jer ne mogu

puno da ti pomognu u tvom radu.

Mo} od 50-100%

Zainteresovanost od 50-100%

Ovo su organizacije, institucije i pojedinci
koji su mnogo zainteresovani za tvoj rad,

a pri tome imaju i jako puno mo}i.
Naj~e{}e pravimo gre{ku i tro{imo mnogo

energije i vremena u kontaktu sa wima.
Ovo je gre{ka.

S obzirom na to da su ve} zainteresovani da ti pomognu,
na wih tro{i samo toliko energije

koliko je neophodno da im zainteresovanost ne bi opala. 
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Zavr{na aktivnost - Vodi me 2 (15 minuta)

Voditeq zamoli u~esnike da uzmu materijal na kojem su radili u uvodnoj
aktivnosti. Wihov zadatak je da ponovo pogledaju rezultate koje su zapisali, a
koji govore o wihovom planirawu i da, uzimaju}i u obzir TONER tehniku, sada
ponovo razmisle o tome i odlu~e da li }e ne{to promeniti u odnosu na
prvobitno planirano.

Ukoliko to `ele, u~esnici mogu o ovome da pri~aju u plenumu.  

Zavr{na aktivnost - Asocijacije 2 (5 minuta)

Sada kada je radionica zavr{ena u~esnici ponovo pi{u koje asocijacije imaju
na re~i: [TA DAQE, UDAHNI NA POLA PUTA i TONER. 

Kada zavr{e sa aktivno{}u, voditeq i u~esnici mogu kratko da
prokomentari{u kako su im se mewale asocijacije sa po~etka radionice i na
kraju radionice.  
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Pouka:
Dobar plan, pola ura|enog posla. 
Ko rano rani, dva plana zgrabi. 



Materijal za rad za u~esnike -
Tehnika o nerasipawu energije radioni~ara 

TONER 
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Materijal za rad za u~esnike - Toplomer energije
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Materijal za rad za u~esnike -
Spisak organizacija, institucija i pojedinaca 

Voditeq bi kao prilog u~esnicima, na kraju radionice, trebalo da podeli
spisak organizacija, institucija i pojedinca koji mogu da olak{aju i pomognu u
pronala`ewu finansijskih sredstava, boqem lobirawu za projektne
aktivnosti, boqoj implementaciji aktivnosti i sl. 

Spisak koji mi predla`emo, kao korisne veb-sajt adrese, je slede}i:

KORISNE VEB-SAJT ADRESE

U prilogu mo`ete prona}i listu veb-sajt adresa koje vam mogu pru`iti dodatne
informacije vezane za teme kao {to su prevencija konflikta, adolescencija,
Konvencija o pravima deteta i dr. Ove dodatne informacije mogu vam pomo}i
ne samo u boqoj realizaciji edukacije zasnovanoj na primeni ovog priru~nika,
ve} vam mogu poslu`iti i kao izvor dodatnih informacija u va{em
svakodnevnom radu sa vr{wacima. 

http://www.gtz.de

Veb-sajt adresa Nema~ke organizacije za tehni~ku saradwu (GTZ) koja je
osnovana 1975. godine kao javno preduze}e sa sedi{tem u E{bornu, u Nema~koj.
GTZ svoje programe sprovodi u vi{e od 120 zemaqa pri ~emu realizuje projekte
tehni~ke pomo}i sa idejom smawewa siroma{tva, unapre|ewa obrazovawa,
pru`awa saveta i pomo}i u oblasti socijalnog, privrednog i infrastrukturnog
razvoja, i dr. Na ovoj adresi mo`ete prona}i informacije o realizaciji
programa i projekata GTZ-a u velikom broju dr`ava u svetu.

http://www.kinderberg.org

Veb-sajt adresa Kinderberg International e.V. Kinderberg je nema~ka nevladina
organizacija sa sedi{tem u [tutgartu, osnovana 1992. godine. Osnovni ciq
organizacije je, pre svega, pomo} deci i mladima i unapre|ewe wihovog
polo`aja u dru{tvu. Kancelarija u Beogradu je otvorena 1998. i svi projekti su
primarno bili nameweni zdravstvenoj za{titi dece, a glavni partner u
projektu je bio Institut za zdravstvenu za{titu majke i deteta - „Dr. Vukan
^upi}" sa sedi{tem u Novom Beogradu.

http://www.cnvc.org

Centar za nenasilnu komunikaciju. Sajt je nastao sa idejom upoznavawa i
obrazovawa sa osnovama nenasilne komunikacije, kao procesom ja~awa
sopstvenih snaga i poboq{awa odnosa sa drugim qudima.
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http://adnr.com

Veb-sajt adresa koja sadr`i bitne onlajn informacije o prevenciji i
posredovawu u sukobima. U okviru ovog sajta mo`ete prona}i interesantne
~lanke vezane za temu konflikta, kwige koje se bave ovom temom, novine koje
mo`ete da naru~ite, arhivske podatke i dr.

http://www.mediate.com

Veb-sajt koji sadr`i osnovne informacije o medijacionim tehnikama. Pored
direktorijuma, ovde mo`ete da prona|ete i informacije o treninzima, liste
me|unarodnih trenera, biblioteku sa velikim brojem naslova, kao i druge
publikacije koje se bave ovom temom.

Ovo je najpose}eniji sajt u svetu koji nudi informacije ali i edukaciju {irokoj
publici, mladima, profesionalcima koji se bave ovom temom i svim
zainteresovanima.

http://www.coe.ufl.edu

Sajt Univerziteta u Floridi koji se bavi prevencijom konflikata i
vr{wa~kom medijacijom. Sajt je nastao kao rezultat ~etvorogodi{weg projekta
koji je finansirala dr`ava, a nudi veliki broj materijala na temu edukacije i
treninga iz oblasti vr{wa~ke medijacije.

http://www.cruinstitute.org

Veb-sajt nevladine organizacije koji je nastao sa idejom treninga koncepta
medijacije i ve{tina mladih ali i odrasle populacije. Iskustvo u medijaciji i
treninzima ~ine CRU institut posebnom organizacijom. Od 1987. godine, pa do
danas, ura|en je veliki broj treninga u {kolama, a wihov radni materijal je
jedan od naj~e{}e kori{}enih ne samo u {kolama u Americi nego i u drugim
dr`avama.

http://home.rica.net

Veb-sajt adresa komunikaciono-medijacionog centra koji je ustanovio program
vr{wa~ke medijacije u {kolama. Ideja je da se studentima pomogne da postanu
posrednici u sukobima u wihovoj {kolskoj sredini. Ovaj program, pored toga
{to poma`e u~enicima da dobiju odgovorniju ulogu u re{avawu svakodnevnih
problema, poma`e i nastavnicima da vi{e vremena posvete obrazovawu,
predavawima a mawe uvo|ewu i sprovo|ewu discipline.
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http://www.stanford.edu

Veb-sajt Stanfordskog centra za adolescenciju koji pru`a multidisciplinarni
pristup u upoznavawu sa ovim razvojnim periodom. Na ovom sajtu nalaze se
informacije o treninzima i seminarima, istra`ivawima, konferencijama koje se
odr`avaju, a koje imaju u svom fokusu ovu ciqnu grupu i dr.

http://www.focusas.com

Fokus adolescentski servis koji predstavqa onlajn centar za pru`awe
informacija i koji sadr`i veliku bazu podataka o periodu adolescencije. Ovaj
sajt je podr{ka u radu ne samo {kolama i profesionalcima koji rade sa
adolescentima, ve} i roditeqima, studentima i drugim zainteresovanim
pojedincima.

http://www.cpd.org.rs

Veb-sajt adresa Centra za prava deteta iz Beograda. Centar za prava deteta je
nevladina organizacija koja deluje na celoj teritoriji Srbije i Crne Gore sa
idejom promocije i pra}ewa primene Konvencije o pravima deteta. Na ovoj
adresi mo`ete da prona|ete brojne publikacije koje se bave ovom temom,
korisne informacije na nacionalnom, ali i regionalnom nivou, novosti,
informacije o realizovanim projektima, ali i linkove koji vas vode na brojne
druge adrese me|unarodnih organizacija koje se bave decom i mladima.

http://www.crnps.org.rs

Centar za razvoj neprofitnog sektora je nevladina, nezavisna i neprofitna
institucija koja ima ulogu informaciono-dokumentacionog, komunikativnog,
savetodavnog i istra`iva~kog centra koji slu`i kao servis nevladinim
organizacijama u zemqi. Pored baze podataka o velikom broju registrovanih
informacija, ovde mo`ete prona}i i informacije o projektima koji se
realizuju u na{oj zemqi, informacije o pisawu predloga projekata, konkursima
donatora i dr.

http://www.seecran.org

Veb-sajt adresa organizacije pod nazivom „Mre`a akcija za prava deteta u
jugoisto~noj Evropi - SEECRAN". SEECRAN je mre`a nevladinih organizacija,
agencija, institucija i pojedinaca koji rade na promociji Konvencije o pravima
deteta u jugoisto~noj Evropi, sa sedi{tem u Qubqani, a sa preko 50 ~lanica iz
11 zemaqa. 
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XVI radionica

A {ta daqe? 

CIQ:
Omogu}iti u~esnicima da usvoje prakti~na znawa usmerena na promociju
vr{wa~ke edukacije.

POSTUPAK SAZNAVAWA:
• upoznavawe u~esnika sa neophodnim znawima za

ukqu~ivawe u dru{tveni `ivot
• upoznavawe u~esnika sa sprovo|ewem i planirawem

dru{tvenih akcija
• upoznavawe sa na~inom na koji mo`emo uspe{nije da

delujemo na svoje okru`ewe

MATERIJAL:
• papir za svaku grupu
• olovka za svaku grupu
• hamer papir za svaku grupu
• materijal za rad za u~esnike - Lobirawe

VREMENSKO TRAJAWE:
1 sat i 30 minuta

Centralna aktivnost - Studija slu~aja (90 minuta)

Kampawa za promociju vr{wa~ke edukacije

U~esnici se podele u 4 ili 5 mawih
grupa. Svaka grupa dobija studiju
slu~aja. 

CIQ: Primarni sveobuhvatni
ciq kampawe bio bi da se u
nekom gradu podigne svest
mladih o zna~aju ukqu~ivawa u
program vr{wa~ke edukacije. 
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1. korak: Sprovesti akcije u kojima bi se mladi upoznali sa zna~ajnim osobama
iz wihovog okru`ewa koje mogu da im pomognu u sprovo|ewu modela vr{wa~ke
edukacije (zastupawe);

Pitawa na koja treba da odgovorite:

- Ko mo`e da vam pomogne?
- Kako mo`ete da im pri|ete?
- Koji na~in komunikacije }ete izgraditi sa wima?
- O ~emu sve jo{ treba da vodite ra~una?

2. korak: U~initi svesnim sve mlade osobe u svom okru`ewu o postojawu modela
vr{wa~ke edukacije (mobilizacija);

Pitawa na koja treba da odgovorite:

- Kako da do|ete do {to ve}eg broja mladih?
- Kako i na koji na~in ih zainteresovati?
- Koja sredstva }ete koristiti?

3. korak: Podignuti svest samih mladih osoba o wihovim pravima da u~estvuju,
i o na~inu wihovog u~e{}a u programu vr{wa~ke edukacije (povi{ewe
kompetentnosti).

Pitawa na koja treba da odgovorite:

- Kako da osna`ite sebe i kako da pove}ate nivo znawa koji imate?
- Koja dodatna znawa i ve{tine su vam neophodne da biste bili uspe{niji u

primeni programa vr{wa~ke edukacije?
- Kako da izgradite samopouzdawe i pove}ate  sposobnost da se borite sami

za sebe?
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Pouka:
Ne gubi energiju na svakoga,

„tro{i" se na nekoga!



Materijal za rad za u~esnike - Lobirawe 

Lobirawe predstavqa proces ciqanog i dobro osmi{qenog delovawa na
uticajne pojedince (na primer, direktore nekih institucija, preduze}a,
direktore {kola, NVO i sl.) ili na bitne institucije u svom okru`ewu kako bi
se ostvarili unapred zacrtani ciqevi tvoje omladinske grupe ili tvojih li~no. 

Zna~i, lobirawe predstavqa aktivnost koju izvodi{ sa ciqem da dovede{ do
neke promene. 

Samo lobirawe mo`e{ da izvede{ na tri na~ina.

Na primer, ukoliko ima{ dovoqno znawa i iskustva o nekoj temi pa `eli{ da
se bori{ za prava onih koja ta znawa i iskustva nemaju, tada govorimo o
ZASTUPAWU.

Ukoliko misli{ da bi bilo dobro da se pored tebe i tvoji vr{waci ukqu~e i
da }e tako biti lak{e da izvr{ite pritisak da se promena desi, govorimo o
MOBILIZACIJI.

Kada nema{ dovoqno znawa i iskustva o nekoj temi pa ti je potrebna pomo}
vr{waka ili odraslog koji ta znawa ima, govorimo o POVE]AWU
KOMPETENTNOSTI. 

Sama re~ poti~e od engleske re~i lobbying, a prevodi se kao javno zagovarawe.
Ova re~ se odnosi na obi~aj Britanskog parlamenta da se u samoj zgradi
Skup{tine gra|ani i wihovi predstavnici sa svojim poslanicima sre}u i
razgovaraju u wenom predvorju (engl. lobby). Vremenom se re~ lobirawe po~ela
u u`em smislu koristiti za delovawe na pojedince koji rade u uticajnim
dru{tvenim strukturama ili na javne li~nosti kako bi se na fomalnom nivou
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ili {irem javnom, izborili za zastupawe i promovisawe prava, interesa ili
ideja odre|enih dru{tvenih grupa. Javno zagovarawe je {iri pojam koji
ukqu~uje i lobirawe, ali i {ire delovawe putem medija i aktivnosti lokalne
zajednice u ciqu zastupawa i promovisawa prava, interesa ili ideja
odre|enih dru{tvenih grupa.

U nastavku navodimo neke kqu~ne karakteristike lobirawa, wegove
procese, u~esnike i ciqne grupe, uz kqu~ne napomene u vezi lobirawa u
lokalnoj zajednici. 

Lobirawe i javno zagovarawe su procesi, odnosno skupovi aktivnosti, a ne
jednokratna, pojedina~na aktivnost. Po na~inu sprovo|ewa, procesima, ciqnim
grupama i u~esnicima sli~ni su promociji. Me|utim, promocija je u`i pojam od
lobirawa i javnog zagovarawa, te se u ovim procesima promocija smatra jednom
od aktivnosti. [ematski prikazano, odnos lobirawa, javnog zagovarawa i
promocije izgleda ovako:

Svako zagovarawe ima tri aktera:

• KORISNIK -
tvoji vr{waci ~ija su prava ugro`ena ili uskra}ena

i u ~iju korist ti preduzima{ aktivnosti;

• LOBIRAWE -
aktivnosti koje ~ini{ da bi ostvario ciq;

• KOME SE OBRA]AMO -
oni na kojima je obaveza i odgovornost da po{tuju
i ostvaruju prava koja ti i tvoji vr{waci imate.

238

X
V

I
r

ad
i

o
n

i
c

a

LOBIRAWE KOME SE OBRA]AMO



Kao i svi procesi, lobirawe ima svoje faze. 

1. Odre|ivawe ciqeva koje `elimo posti}i lobirawem;

Na primer, ti i tvoji vr{waci `elite da va{a {kola prepozna model
vr{wa~ke edukacije kao dobar model rada. 

2. Utvr|ivawe i izbor osoba/grupa sa kojima treba komunicirati tokom ovog
procesa;

Na primer, re{ite da organizujete sastanak sa direktorom {kole i sa
nastavni~kim ve}em. 

3. Odabir metoda komunicirawa sa izabranim osobama/grupama;

Odlu~ite se za organizovawe sastanka na kome }ete predstaviti svoje
ideje, a tako|e i na izradu plakata kako biste upoznali sve u {koli sa
svojom idejom i kako biste napravili ve}i pritisak na direktora da
podr`i va{u ideju. 

4. Utvr|ivawe i raspored zadu`ewa osoba anga`ovanih na lobirawu;

Ko }e da u~estvuje u izradi plakata, a ko }e da ide na sastanak?

5. Vremenski okvir kada bi trebalo sprovesti aktivnosti, promeniti ne{to u
toku, itd.

Kada i {ta radimo?

Principi uspe{nog lobirawa:

1) uvek daj jasnu poruku

2) komunikacija je dvosmeran proces,
vodi ra~una sa kim pri~a{ i kako

3) koristi odgovaraju}i jezik i odgovaraju}u terminologiju

4) argumentovano zastupaj svoje stavove i {aqi jasne poruke

5) imaj poverewe u ono {to govori{

6) stavite se u ulogu onih sa kojima komunicirate

7) slu{awe je deo procesa koji dovodi do uspeha

8) budi strpqiv i istrajan,
rezultati se ~esto ne mogu posti}i preko no}i. 
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Korisni saveti u procesu
lobirawa za tebe i tvoje vr{wake:

- predstavqajte svoje i interese onih koje zastupate
na strate{ki na~in tako {to }ete detaqno isplanirati

svaku aktivnost koju planirate da preduzmete

- prilago|avajte se novonastalim
uslovima u svom okru`ewu

- uspostavqajte {to direktnije odnose
sa pojedincima i institucijama

- {irite mre`u saradnika i podr`avajte ih u wihovom radu
(savetima, sastancima, obukom,

povezivawem sa poznanicima, itd.)

- izgradite jaku grupu saradnika, svojih vr{waka
i onih koji podr`avaju ideje i stavove koje i sami zastupate

- koristite svoje aktivnosti, pomo} saradnika i
kontakte da vr{ite pritisak na one koji donose odluke

- uvek radite na samopouzdawu saradnika i
onih koje zastupate jer }e tako

na kraju uspeti da se izbore sami za sebe

- pri~e iz prve ruke (npr. onih kojima su prava ugro`ena)
imaju mnogo ve}i efekat kada ih qudi li~no pri~aju,

nego kada ih vi prepri~avate

- lobirawe je proces koji zahteva dosta vremena i energije,
ali se na duge staze isplati
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Prilog

Op{ti standardi u oblasti vr{wa~ke edukacije

Sadr`aj:

1. Preambula
2. Op{te naznake
3. Prvi standard - vr{wa~ka edukacija, osnovni principi
4. Drugi standard - vr{wa~ka edukacija, izgradwa kompetencije
5. Tre}i standard - vr{wa~ka edukacija, kriterijumi kvaliteta 
6. ^etvrti standard - vr{wa~ka edukacija, formalni zahtevi u vezi rada

vr{wa~kih edukatora
7. Peti standard - vr{wa~ka edukacija, sadr`aji obuke
8. [esti standard - vr{wa~ka edukacija, nekoliko osnovnih pristupa na

kojima po~iva 

1. Preambula

Vr{wa~ka edukacija je metod obrazovawa koji omogu}ava osobama koje imaju
ne{to zajedni~ko - godine, pripadnost dru{tvenoj grupi, pol, zanimawe ili
uloga, da me|usobno razmewuju znawe i ve{tine. 

U na{em kontekstu to zna~i da adolescent ima ulogu edukatora, trenera i
mentora drugom adolescentu. Dakle, vr{wa~ka edukacije predstavqa vid
edukacije u kojoj vr{waci prenose znawa, iskustva, ve{tine, nove obrasce
pona{awa i stavove, svojim vr{wacima. Op{ti standardi u oblasti vr{wa~ke
edukacije treba da slu`e kao osnovne moralne i eti~ke smernice za vr{wa~ke
edukatore u svim kontekstima kada rade sa svojim vr{wacima. 

Bitno je da obe strane, i vr{wa~ki edukator i wegov vr{wak koji je u ulozi
onoga koji u~i imaju prilike da u`ivaju u ovom procesu i da me|usobno uti~u
jedan na drugog stvaraju}i pri tome jedan novi kvalitet odnosa i doprinose}i
razvoju novih saznawa i ve{tina.

2. Op{te naznake

Op{ti standardi u oblasti vr{wa~ke edukacije predstavqaju dokument koji
poku{ava1 da sistematizuje osnovne smernice i pravila u ovoj oblasti. Oni
treba da se razumeju kao celina, koja integri{e razli~ite delove, koji su
istog zna~aja. To zna~i da su svi standardi podjednako va`ni i da je wihovo
numerisawe samo te`wa da postignemo lak{e tuma~ewe dokumenta. 
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1 Standardi koji su pred vama predstavqaju okvir koji govori u kojem pravcu treba delovati ali,
s obzirom na ~injenicu da u nacrtu ovog dokumenta nije postojala saglasnost svih institucija koje
se bave vr{wa~kom edukacijom, ona nema obavezuju}i karakter. 



Ono {to jeste osnovni postulat ovog dokumenta jeste da moramo da radimo na
osna`ivawu mladih kako bi bili spremniji da odgovore na postoje}e potrebe
koje pred wih postavqa savremeno dru{tvo. Da bismo mlade adekvatno
osna`ili potrebno je da imamo savezni{tvo sa profesionalcima -
odraslima, koji }e potom raditi na lobirawu za {iru primenu modela
vr{wa~ke edukacije. 

3. Prvi standard - vr{wa~ka edukacija, osnovni principi

Osnovni principi od kojih se kre}e kada govorimo o vr{wa~koj edukaciji su:

- U~ewe je fenomen. U~ewe je deo svakodnevnog `ivota i prisutno je u
svakom trenutku na{eg `ivota. Ono je proces koji nikada ne prestaje. 

- Vr{wa~ka edukacija je metoda koja omogu}ava da se u~ewu pri|e na novi
na~in. Da se zadovoqe potrebe svih mladih qudi na druga~iji na~in i
da u~imo  da se razvijamo (sve strane u procesu) u pozitivnom pravcu.

- Odnos u kojem adolescent u~i od svog vr{waka predstavqa model -
u~ewa po modelu i negira predrasude o nekompetentnosti adolescenta. 

[kola (ili druga institucija u kojoj se prenosi znawe) u kojoj bi u~enici
trebalo da steknu osnovne kvalifikacije za budu}i `ivot, u nekim slu~ajevima
se pretvorila u okru`ewe koje ne zadovoqava individualne potrebe za
razvojem a razlog mo`e da le`i i u na~inu na koji mladi u~e tj. u pitawu kojeg
je uzrasta osoba koja im prenosi znawe. Sli~no mo`e da bude i u omladinskim
grupama gde se insistira na odnosu odrasli - adolescent, i gde se ovaj metod
rada vidi kao jedini u prenosu novih znawa i iskustava. 

[kola je mesto gde bi mladi trebalo da razviju svoje potencijale, da se u~e
osnovnim demokratskim vrednostima, gde bi trebalo da nau~e kulturu
razgovora, steknu znawa iz teorijskih i prakti~nih predmeta i nau~e se
ve{tinama koje }e im omogu}iti snala`ewe u `ivotnim situacijama. 

Nau~iti nove ve{tine, biti u ulozi vr{wa~kog edukatora kao i biti u ulozi
osobe koja u~i od svog vr{waka predstavqa proces u kome se sve strane
razvijaju i razumeju sami sebe.

Vr{wa~ka edukacija, pored toga {to se bavi ozbiqnim pitawima u~ewa,
tako}e mo`e da uspostavi ili oja~a ose}awe poverewa i po{tovawa izme|u
strana i unapredi veze koje dovode do emocionalnog ili psiholo{kog razvoja.

Vr{wa~ki edukator ~esto obezbe}uje nove perspektive za posmatrawe pitawa
i davawa odgovora iz ugla svoga vr{waka. 

Odgovornost mo`e da se nau~i jedino ako je i sami posedujemo a uloga
vr{wa~kog edukatora dovodi do toga da se ova odgovornost izgradi.

Za ovo su neophodne podr`avaju}e odluke od strane {kolske administracije
ili neke druge institucije koja ovaj model mo`e da podr`i.
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^etiri oblasti-predmeta koji bi trebalo da budu uzeti u obzir prilikom
primene vr{wa~ke edukacije  u {koli ili nekom drugom okru`ewu u kojem se
odvija proces u~ewa (asocijacije, omladinske grupe, omladinski centri i sl.) su:

1. Poqe podr{ke u radu mladih: kvalifikacija 2-4 osobe koje bi bile
podr{ka u radu mladima. One bi pro{le edukativne programe i bile
kvalifikovane i za superviziju. Pored podr{ke mladima, kao
vr{wa~kih edukatora, radile bi i na samoj podr{ci ideje i na
umre`avawu sa drugim institucijama i organizacijama, kako na lokalu
tako i {ire. 

2. Poqe u~enika: kvalifikacija mladih za vr{wa~ke edukatore kroz
adekvatnu edukaciju, stalnu podr{ku u radu i orijentisani i do`ivqeni
rad na socijalnim kompetencijama u~enika.

3. Poqe „obrazovnog sistema": Odre|ivawe na~ina implementacije
vr{wa~ke edukacije u {kolskim programima i implementacija u skladu
sa potrebama i mogu}nostima {kole ili druge obrazovne institucije
(stawe u {koli, socijalni trening programi, projekti), razvoj
konstruktivne kulture participacije, definisawe ciqnih grupa i
pojedinaca i odre|ivawe polo`aja {kole u odnosu na lokalnu zajednicu.

[kolska administracija (ili slu`ba u okviru obrazovne institucije) bi
trebalo da obezbedi:

1. Adekvatnu obuku za vr{wa~ku edukaciju kao i bazu osnovnih znawa u
konstruktivnom procesuirawu metoda rada. Ovo se odnosi kako na
profesionalce tako i na adolescente.

2. Obezbediti sate koji su potrebni za najmawe dva nastavnika, profesora
ili drugih profesionalaca koji slu`e kao podr{ka u realizaciji
programa. Obezbediti potrebne sate za vr{wa~ke edukatore kako bi
mogli da rade sa svojim vr{wacima.

3. Trening i naprednu edukaciju najmawe dva nastavnika, profesora ili
drugih profesionalaca u oblasti vr{wa~ke edukacije. Trening i
naprednu edukaciju za same vr{wa~ke edukatore.

4. Obezbe|ewe kvalitetne implementacije vr{wa~ke edukacije  u okru`ewu.

5. Podr{ku i priznawe anga`ovawa nastavnika, profesora i
profesionalaca, kao i adolescenata, od strane relevantnih institucija.
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4. Drugi standard - vr{wa~ka edukacija, izgradwa kompetencije

Lista postupaka koje podi`u kompetencije vr{wa~kog edukatora

- Pokazivawe interesovawa za proces u~ewa

- Aktivno slu{awe

- Davawe podr{ke za svaki poku{aj u~ewa koje adolescenti, u~esnici u
procesu, poka`u

- Pokazivawe naklonosti i poruka da vam je stalo „Tu sam da vam
pomognem da nau~imo ne{to novo. Tu sam da nau~im ne{to od vas. Na
odli~nom smo putu!"

- Emocionalna rezonanca

- Veselost, {aqiv ton, primeri ...

- Deqewe radosti za svaki postignut pomak

- Prihvatawe stavova ~ak i kada se ne sla`emo

Zakon rasta u odnosu sa drugima prilikom u~ewa

Ukoliko ne ~inimo ni{ta da prilikom procesa u~ewa a prilikom kontakta sa
drugim qudima napredujemo, ~ak i ako ne radimo ni{ta lo{e i ako stagniramo,
odnos }e imati tendenciju pogor{avawa tokom vremena a proces u~ewa }e vrlo
brzo nestati.

5. Tre}i standard - vr{wa~ka edukacija, kriterijumi kvaliteta

Trening vr{wa~kih edukatora

Jako je bitno da se obezbede minimalni uslovi da bismo govorili o adekvatnoj
obuci. Ukoliko adolescent pro|e neadekvatnu obuku (lo{i sadr`aji, nedovoqan
broj sati obuke, neadekvatno odabrane teme i sl.) voditeq radionica ne}e biti u
stawu da spremno odgovori na zahteve koje u~esnici postavqaju ispred wega. 

Neophodni uslovi su: 

- Dobar program

- Dobri treneri (kompetentni, sposobni, da reaguju na potrebe u~esnika)

- Dobar odabir u~esnika (li~nost, motivacija, spoqa{wa motivacija,
li~ne sposobnosti, uravnote`ene sklonosti, pol i liderstvo)
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- Optimalni radni uslovi (prostor adekvatan broju u~esnika, temperatura,
oprema i materijal, obrazovni materijal, vremenska struktura)

- Kontinuirana saradwa (treneri, participacija, evaluacija programa,
podr{ka relevantnih institucija, obezbediti odr`ivost)

Supervizija vr{wa~kih edukatora

Supervizija je deo programa koji omogu}ava odr`ivost metode rada i
konstantnu pozitivnu motivaciju. 

Bitne komponente su:

- Identitet supervizora (obrazovan, kompetentan, kredibilan za
kontakte u {koli ili nekoj drugoj organizaciji/instituciji u kojoj se
sprovodi program, dobro obave{ten i organizovan, objektivan, stalna
komunikacija sa svim u~esnicima u procesu, izve{tavawe)

- Izve{tavawe (evaluacija seminara, evaluacija rada vr{wa~kih
edukatora - mese~no, godi{we, profesionalna podr{ka u razvoju
odgovaraju}ih metoda za pisawe izve{taja

- Podr{ka vr{wa~kim edukatorima i razvijawe mre`e

- Saradwa sa ostalim relevantnim u~esnicima u {koli (psiholog, pedagog,
defektolog i drugi profesionalci), ili u omladinskim centrima tj.
drugim obrazovnim institucijama

- Saradwa i umre`avawe (izme|u {kola i institucija)

- Kontakt sa medijima

- Ukqu~ivawe u planove i programe u {koli i van {kole

Trening trenera (ToT) 

Trening trenera je program koji doprinosi odr`ivosti projekta i koji
obezbe|uje da se u {koli, omladinskom centru ili drugoj obrazovnoj instituciji
stalno edukuju nove grupe vr{wa~kih edukatora. 

Bitne komponente ToT-a su:

- Jasan koncept ToT (ciqevi, metode, u okviru koncepta celog projekta)

- Ritam treninga (uslovi rada, dobro planirawe, odgovarawe potrebama
u~esnika)

- Sklad izme|u potreba trenera, projekta, krajwih korisnika i prethodnog
znawa
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- U~ewe po modelu (trener kao model, mo`emo da u~imo iz dobrih osobina
trenera)

- Ve{tine trenirawa

- Dovoqno vremena za ve`bawe

- Ve{tine planirawa (prepakirawe) da bi se u~esnici nau~ili da
prihvate radionice da koriste materijal za preslagawe sopstvenih
radionica ili za stvarawe sopstvenih radionica)

- Dobro obrazovawe i iskustvo

- Podr{ka relevantnih institucija

6. ^etvrti standard - vr{wa~ka edukacija, formalni zahtevi u vezi rada
vr{wa~kih edukatora

Adolescenti bi trebalo da obavqaju svoje aktivnosti edukacije vr{waka u
paru. Pri tome treba voditi ra~una da voditeqi odgovaraju svojim u~esnicima
u  pogledu pola, etni~kog porekla, kulturi, jezika koji koriste i sl.

a) Obrazovawe vr{wa~kih edukatora za budu}e trenere ukqu~uje najmawe
40 sati obuke - 5 dana (10 radionica definisane programom i prakti~no
izvo|ewe uz superviziju) u periodu izme|u 2 i 3 meseca.

b) Obrazovawe za temu za koju se edukuju budu}i vr{wa~ki edukatori
ukqu~uje najmawe 30 sati obuke, iz odre|ene oblasti osim ukoliko sama
tema ne zahteva mawe ili vi{e vremena. 

v) Obrazovawe profesionalaca za rad u oblasti vr{wa~ke edukacije za
rad sa adolescentima podrazumeva najmawe 40 sati obuke - 5 radnih
dana, uz neophodnost odr`avawe supervizijskih sastanaka sa mladima.

Obrazovawe mo`e da ima slede}e forme:

- jednodnevna radionica, izme|u kojih se prave pauze

- radionica od nekoliko dana

- nedeqne radionice (minimum dva sata) sa redovnim sastancima tima za
superviziju

- rad u {koli, na redovnim ~asovima

U~estvovawe u ovoj edukaciji treba da budu zabele`ene u izve{taju i da prate
standardizovanu formu formirawa vr{wa~kog edukatora. 

Ako adolescenti, koji pro|u obuku za vr{wa~kog edukatora, nakon {to zavr{e
edukaciju preuzmu svoje zadatke ozbiqno, trebalo bi da ih prati supervizor
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(najmawe 2 sata nedeqno/14 dana). Supervizori treba da budu dostupni svaki
dan kao potencijalne kontakt osobe. Supervizor mo`e da prati vr{wa~kog
edukatora ili kroz omladinski centar ili kroz rad u {koli. 

Nakon zavr{ene edukacije i supervizije vr{wa~ki edukator dobija serfitikat
koji potvr|uje wegovo zvawe. Na sertifikatu stoji i broj sati, a potom i oblast
iz koje je dobijen sertifikat za vr{wa~ku edukaciju. 

Vr{wa~ki edukatori mogu da formiraju timove, koji se redovno sastaju i koji
imaju za ciq podr{ku u radu i razmenu iskustava. 

Teme kojima mogu da se bave vr{wa~ki edukatori na sastancima su:

- Fokusirawe na te{ke situacije
Ponavqawe i ve`bawe te{kih situacija koje su se ve} javqale ili tek mogu da
se jave tokom radioni~arskog rada, kori{}ewem nekih od radioni~arskih
tehnika, na primer, akvarijuma ili igrawa uloga.

- Rad na predstavqawu projekta
Osmi{qavawe postera, flajera ili drugog promotivnog materijala pomo}u
kojih se mladi i profesionalci upoznaju sa projektom koji se ostvaruje u
wihovoj sredini. 

- Dovo|ewe gostiju
Sastanci mogu da se iskoriste i za dovo|ewe gostiju sa kojima bi se
razgovaralo na odre|enu temu. To mogu da budu stru~waci raznih profesija:
psiholozi, pravnici, obu~eni medijatori, direktor {kole itd.

- Energizirawe - odr`avawe radnog elana
Nastojawe da se odr`i pozitivna energija u timu za vr{wa~ku edukaciju. Ovo
vreme mo`e da se osmisli na razli~ite na~ine, kako ga zamislite sa samim
~lanovima tima. Preporu~ujemo da se aktivnosti ovog tipa organizuje van
prostorija u kojima se odvija svakodnevni rad.

- Sastanak sa drugim timovima
Upoznavawe drugih timova sa projektom koji se realizuje kao i sa korisnim
efektima koji iz wega proisti~u. Podsticawe na budu}u saradwu i razmenu
iskustva. Povezivawe sa timovima ne samo u na{oj zemqi ve} i u inostranstvu.
Pravqewe sopstvenog veb-sajta mo`e da olak{a ovakvu komunikaciju. Tako|e,
razmena ideja, materijala i sl. u mnogome poma`e i ~ini raznovrsnijom primenu
same vr{wa~ke edukacije.

- Prou~avawe potreba lokalne zajednice
Prou~avawe potreba lokalne zajednice je bitno ne samo radi povezivawa s
wom, ve} i zbog mogu}nosti da ona, ako to smatra korisnim, podr`i neku od
omladinskih inicijativa u {koli, u omladinskim centrima tj. me|u mladima.
Projekti ~iji je ciq da oja~aju i podr`e projekte vr{wa~ke edukacije mogu da
budu veza izme|u potreba mladih i potreba same lokalne zajednice, s ciqem da
se ovaj model rada predstavi i podr`i.
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7. Peti standard - vr{wa~ka edukacija, sadr`aji obuke

Navedeni sadr`aji slu`e kao orijentir. Predlo`ene teme vezane za edukaciju
treba da budu implementirane u skladu sa potrebama mladih, pri ~emu sama
metodologija treba da bude prilago|ena wihovoj najadekvatnijoj primeni u
daqem radu. 

A) Sadr`aji edukacije

Ovi sadr`aji se nude kao minimum koji je neophodan da se zadovoqi kvalitet
obuke. To nije finalna lista i ono o ~emu se vodi ra~una prilikom definisawa
individualnih programa edukacije su:

- uslovi u samoj {koli, omladinskom centru, omladinskoj grupi

- individualne potrebe i znawa pojedinca

- okru`ewe u kojem je grupa mladih, budu}ih vr{wa~kih edukatora i
eventualni vidovi podr{ke.

Bazi~ni nivo edukacije:

- radioni~arske tehnike

- radioni~arske ve{tine

- oblici rada u radionici

- aktivnosti u okviru radioni~arskog rada

- uloga i osobine vr{wa~kog edukatora

- rad sa minerima

- planirawe daqih akcija, organizovawe seminara i radionica

Napredni nivo edukacije

- rad u te{kim situacijama

- emocije

- saradwa, timski rad

- liderstvo

- grupna kohezija

- napredne tehnike u radioni~arskom radu (tehnika teatra, i dr.)
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Trening za Trenere/ToT

Sve gore navedene teme, osim {to se radionice dele u dva bloka tj. modula. U
prvom delu mladi su u~esnici radionica a u drugom delu mladi izvode
radionice, u ulozi su voditeqa, uz mentorstvo voditeqa koji ih prati i daje im
povratne informacije. 

Trening za supervizore

- osnovi supervizije

- kako raditi superviziju

- monitoring i evaluacija

- instrumenti za superviziju

- ohrabrivawe i motivisawe osoba koje nam dolaze na superviziju

8. [esti standard - vr{wa~ka edukacija, nekoliko osnovnih pristupa na
kojima po~iva 

1. Slika qudi
U svakoj individui postoji potencijal za formirawe adekvatnog odnosa sa
drugom osobom, za samospoznajom i za me|usobnim prihvatawem.

Vr{wa~ki edukator veruju u kompetencije svih u~esnika da budu kreativne i
pune razumevawa u procesu u~ewa.

Oni razumeju autonomiju svakog u~esnika, po{tuju celovitost svakoga i u isto
vreme razli~itost promena: gde realizuju posebne potencijale.

2. Odgovornost
Vr{wa~ki edukatori po{tuju i podr`avaju sopstvenu odgovornost svih
u~esnika. Oni su svesni wihove odgovornosti za okvir u kojem u~imo, koji
dopu{ta individualnost svih u~esnika u procesu. 

3. Atmosfera u~ewa
Vr{wa~ki edukatori stvaraju siguran okvir koji dozvoqava u~esnicima u
procesu u~ewa da prihvate proces prenosa znawa i ve{tina. Oni kreiraju
atmosferu prihvatawa i poverewa u kojoj su sve strane slobodne da se iska`u
bez straha od posledica.
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4. Sve strane i po{tovawe
Vr{wa~ki edukatori po{tuju potrebe i interese svih strana. Oni prate
promene mo}i i daju svakoj strani mogu}nost da zavr{i svoje izlagawe. Oni
osiguravaju da su potrebe i interesi svake strane jasno poznati.

5. Iskrenost
Vr{wa~ki edukatori su smireni, pa`qivi i ohrabruju strane koje su u
me|usobnom odnosu da otvoreno i direktno razgovaraju o uzajamnoj toleranciji.
Kroz iskrenost strane dolaze u kontakt sa samim sobom, sa novim znawima i
ve{tinama koje im se prezentuju, sa svojim emocijama i potrebama i iznalaze
re{ewa za druga~ija i nova zadovoqewa tih potreba kao i `equ za novim
sadr`ajem.

6. Poverewe
Prema svemu {to vr{wa~ki edukatori nau~e (iskuse) oni se odnose sa
po{tovawem i poverewem. Kroz integraciju i poverewe oni name}u poverewe
izme|u strana u procesu u~ewa, da bi se do{lo do razmene mi{qewa, ideja i
ve{tina.

7. Profesionalnost
Pa`qivo pripremqeni vr{wa~ki edukatori su obavezni da optimalno
sa~uvaju interese svih strana sa kojima dolaze u kontakt. Oni vode ra~una o
na~inu na koji prezentuju sadr`aje, o na~inu na koji se ophode prema svim
u~esnicima kao i o svim tehni~kim i materijalnim stvarima o kojima treba da
vode ra~una. 

8. Kreativnost
Vr{wa~ki edukatori te`e da primene sve metode i tehnike koje poznaju, kao
i da otkrivaju nove a u skladu sa potrebama u~esnika i potrebama samog
procesa u~ewa.

9. Kompetentnost
Vr{wa~ki edukator se trudi da posao uradi kompetentno a ukoliko to nije u
stawu, on }e to izneti drugim u~esnicima i sa wima }e posti}i dogovor o
na~inu daqeg rada ili o prekidu procesa u~ewa. Vr{wa~ki edukator treba da
stalno unapre|uje svoja znawa, da pristupi odgovaraju}im edukativnim
programima i da razvija kulturu u~ewa od svojih vr{waka. 
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Re~nik pojmova

ADAPTACIJA - svojstvo `ivog organizma da se prilago|ava, u na{em slu~aju
prilago|avawe osobe novonastalim situacijama.

ADOLESCENCIJA - period ~ovekovog intenzivnog razvoja, od kraja puberteta
do zrelog doba, a po nekim autorima od kraja detiwstva pa do sticawa
zrelosti. Naj~e{}e se kao period adolescencije navodi vremenski uzrast
izme|u 12-14, pa do 18-21. godine.

ADOLESCENT - mladi} ili devojka u periodu adolescencije.

ADOLESCENTSKA KRIZA - normalna, razvojna psihi~ka kriza, vezana za
prelazak iz jednog socijalnog statusa u drugi, koja se javqa u periodu
adolescencije i, po pravilu, sponatano se prevazilazi.

ADOLESCENTSKE GRUPE - neformalne grupe mladih qudi, pribli`no istih
godina, sli~nih ili istih osnovnih stavova, interesovawa i pogleda na svet,
koja ima svoje norme i obrasce pona{awa.

ADULT - osoba koja je zavr{ila sa ra{}ewem i koja se mo`e smatrati u
potpunosti zrelom osobom.

AGRESIJA - sna`an napad kada se koristi fizi~ka sila, verbalno vre|awe
ili konfrotivan telesni stav i gestikulacija.

AKTIVNO SLU[AWE - ve{tina slu{awa druge osobe s pa`wom i po{tovawem,
uz jasno (verbalno i neverbalno) stavqawe do znawa da je slu{amo; obuhvata
niz tehnika koje poma`u razumevawu ose}awa i potreba sagovornika.

ALTRUIZAM - naklowenost ka drugima, qubav prema drugima.

ARBITRIRAWE - postupak u kome tre}e lice ili tre}a strana u sukobu
preuzima ulogu vrhovnog procewiva~a situacije, nudi, ili ~ak name}e svoja
re{ewa problema, poziva se na autoritete, pravila, prethodna iskustva.

ASERTIVNOST - izra`avawe ose}awa, potreba, ideja, uverewa na na~in koji
uva`ava drugu osobu.

BREINSTORMING (brainstorming) - brzo navo|ewe ili zapisivawe ideja bez
razmi{qawa o wihovom zna~ewu, adekvatnosti.

CENTRACIJA - usmerenost na sebe, nesposobnost da se stavimo u poziciju druge
osobe, da sagledamo stvari iz wenog ugla.

^EK LISTA - lista koja se sastoji od unapred pripremqenih stavki koje se iz
nekog razloga proveravaju.
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DECENTRACIJA - sposobnost da se stavimo u poziciju druge osobe, da razumemo
druge i same sebe, pogled iz tu|eg ugla.

DETE (PO KONVENCIJI O PRAVIMA DETETA) - svako qudsko bi}e koje nije
navr{ilo osamnaest godina `ivota, osim ukoliko se u datoj dr`avi
punoletstvo ne sti~e ranije.

DIFUZNA GRUPA - grupa koja nije u potpunosti konstituisana.

DISKURS NASIQA - pojava u kojoj strukture mo}i i autoriteti po~iwu da
diskvalifikuju jednu od strana u konfliktu, ili jedni druge, a u jeziku koji se
koristi sve je vi{e pretwi i ultimatuma.

DONATOR - pojedinci, me|unarodne ili nacionalne organizacije koji daju
finansijska sredstva za realizaciju nekog ciqa ili plana. 

EGOCENTRIZAM - te`wa da se uzmu u obzir samo svoja stawa i orijentacija, uz
zanemarivawe pona{awa i pre`ivqavawa drugih qudi.

EMPATIJA - jasno razumevawe ose}awa, potreba, misli i `eqa druge strane,
bez su|ewa i procewivawa, saose}awe.

ESKALACIJA - narastawe sukoba, daqi razvoj konflikta, wegovo {irewe i
produbqivawe.

FAZA - stepen razvitka.

FACILITACIJA - interakcija tj. moderacija nekog doga|aja ili skupa.
Facilitator (trener, lider, mentor) je osoba koja ure|uje odnose izme|u
u~esnika i predava~a tj. izlaga~a, vreme i teme na nekom doga|aju. 

FIDBEK (feedback)- povratna informacija.

FORMALNA GRUPA - grupa odre|ena institucionalnom shemom.

GENERACIJA - obi~no se misli na pripadnike jednog pokoqewa, koji `ive u
zajedni~kim, op{tim uslovima i ~iji je opseg oko 30 godina.

GENERALIZACIJE - uop{tavawa.

HEDONIZAM - prema psiholo{koj doktrini, svaki ~in motivisan je `eqom za
zadovoqstvom ili averzijom prema nezadovoqstvu; prema eti~koj doktrini,
du`nost je tra`iti zadovoqstvo i izbegavati nezadovoqstvo i bol.

HUMANISTI^KI PRISTUP - psiholo{ki pravac i pokret koji afirmi{e
teorijske postavke da ~ovek poseduje  pre dobru, ili u vrednosnom smislu
neutralnu prirodu, a ne r|avu i infantilnu.

IDENTIFIKACIJA SA GRUPOM - pripadnost grupi do mere u kojoj se
pojedinac identifikuje po pona{awu, obrascima mi{qewa, emocionalnim
reakcijama, vrednostima, moralu i verovawu koji operi{u unutar grupe.
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IMPROVIZACIJA - Slobodna gluma~ka igra na sceni, neograni~ena tekstom i
nepripremqena na probama.

INDIVIDUALIZACIJA - proces kojim jedna li~nost posti`e svoju celovitost
i nedeqivost.

INTENCIJA -  namena, usmerenost ka ciqu. 

INTERAKCIJA - me|udejstvo, uzajamni odnosi izme|u ~lanova grupe, izme|u
grupa, izme|u pojedinca i sredine, materijala.

JA PORUKE - poruke koje se odnose na nas, kojima govorimo o sebi iz sebe,
povezuju}i se sa sopstvenim mislima, ose}awima, potrebama, kao i sa onim
~emu te`imo; poruke kojima vrednujemo tako da iskazujemo svoj do`ivqaj onoga
{to sami ~inimo ili {to drugi ~ine na taj na~in {to to stavqamo u odnos sa
svojim vrednostima ("ja mislim, ose}am, `elim, treba mi, ho}u, volim, dopada
mi se ...").

JEZIK POZITIVNE AKCIJE - izra`avawe sopstvenih zahteva, o~ekivawa u
odnosu na sebe i druge u afirmativnoj formi, ne {ta ne `elim, ve} {ta `elim,
ne {ta ne}u, ve} {ta ho}u, ne {ta mi se ne dopada, ve} {ta mi se dopada.

KOGNICIJA - saznawe. Proces putem koga osoba postaje svesna i sti~e
saznawe unutra{we i spoqa{we realnosti.

KOMPROMIS - vrsta re{ewa konflikta kod koga obe strane bivaju delimi~no
ili polovi~no zadovoqne re{ewem, jer samo jednim delom zadovoqavaju svoje
potrebe, `eqe, te`we; prihvataju ga kao privremeno re{ewe na putu do
kona~nog, kao trenutno jedino mogu}e, kao obostrano prihvatqivo, kao izraz
uzajamnih ustupaka i nastojawa da se uspostavi saradwa.

KOMUNIKACIJA - proces razmene poruka (verbalnih i neverbalnih) izme|u
najmawe dve osobe, koja se odvija sa odre|enim ciqem i namerom, npr. radi
izra`avawa ose}awa, potreba i misli, na na~in koji je drugima razumqiv.

KOMUNIKATIVNA SPOSOBNOST - sposobnost prilago|avawa razli~itim
situacijama komunikacije.

KONFLIKT - dinami~ki, interaktivni proces, sukob opre~nih stavova,
impulsa, interesa ili te`wi.

KONFRONTACIJA - direktno suprotstavqawe druga~ijem mi{qewu,
interpretaciji i vi|ewu problema.

KONSEKVENCA - posledica nekog dela ili (ne)~iwewa.

KONSENZUS - na~in dono{ewa odluke koji zahteva saglasnost svih u~esnika u
odlu~ivawu; nastaje kada svi mogu da ka`u da prihvataju odluku mada to nije
ono {to u potpunosti `ele.

KONSTRUKTIVIZAM - teorijski pristup u psihologiji koji uzroke ili op{ta
pravila obja{wava domenima psihologije a ne nekim drugim naukama.
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KONTEKST KOMUNIKACIJE - ~ini svaka situacija u kojoj se komunikacija
odvija, koju odre|uje broj u~esnika, vreme odigravawa, karakteristike
prostora, uzrast u~esnika, pol, uloge, prethodno iskustvo.

KONVENCIJA - sporazum ili dogovor u obliku obi~ajnog prava o modalitetima
i normama pona{awa. 

KOMPETENCIJA - predstavqa zadovoqavaju}e znawe i ve{tine koje osoba
mo`e da ima u nekoj oblasti.

KREDIBILITET - slika koju osoba pru`a o sebi u spoqwem okru`ewu. Osoba
je vi|ena od strane drugih kao neko ko ima znawe i li~ne osobine da joj se
veruje u onome o ~emu govori. 

LATENTNI KONFLIKT - konflikt koji jo{ nije pre{ao u manifestnu fazu,
koji tiwa, ili konflikt koji je re{en do faze kompromisa, nema jo{ kona~nog
re{ewa problema.

QUDSKA PRIRODA - pretpostavqene osobine koje odgovaraju bazi~noj
prirodi ~oveka.

MALOLETNIK - osoba koja jo{ nije napunila 18 godina starosti. 

MANIPULACIJA - poku{aj da se na neku osobu (osobe) uti~e da bi se ostvarile
sopstvene potrebe i `eqe, tj. poku{aj da ostvarimo sopstveni ciq putem
mewawa pona{awa ili mi{qewa neke osobe ili osoba. 

MATURACIJA - postizawe zrelosti. 

MEDIJACIJA - posredovawe u sukobu izme|u dve strane vo|ewem procesa
re{avawa problema u ciqu iznala`ewa zajedni~kog re{ewa.

MEDIJATOR - specijalno obu~ena osoba za posredovawe u sukobima.

MO] - sposobnost da na|emo re{ewa koja `elimo iz pozicije POBEDA/POBEDA.

NAGON - te`we u pona{awu koje proizilaze iz fiziolo{kih potreba.

NARCIZAM - samodopadqivost, sklonost zaqubqivawu u samog sebe.

NASIQE - agresivno pona{awe prema nekoj osobi s ciqem da se istoj nanese
neka {teta.

NAVIKA - nau~eni oblik pona{awa koji se odlikuje lako}om, dosledno{}u i
samopode{avawem izvo|ewa.

NEREGULARAN - nepravilan.

NEVLADINE ORGANIZACIJE - vidi udru`ewe gra|ana.

NEZAVISNOST - te`wa ka autonomiji, izra`eno posebno u doba puberteta i
adolescenciji.
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NORMA - pravilo.

NORMATIVNO - dru{tveno opravdan kriterijum.

OSE]AWA/EMOCIJE - jedan od osnovnih psihi~kih do`ivqaja, koji
predstavqa karakteristi~no uzbu|eno stawe organizma izazvano nekim
emocionalnim stimulusom ili situacijom - manifestuju se na subjektivnom
nivou (li~ni do`ivqaj, npr. strah, radost, tuga...), fiziolo{kom (ubrzan rad
srca, znojewe...) i pona{ajnom (pla~, stezawe pesnica...); mogu biti prijatne i
neprijatne.

PARADIGMA - model ili uzor po kojem se ne{to gradi ili stvara; pouka
prema kojoj se neka pojava otkriva, stvara ili obja{wava; pravilo koje va`i
za sve.

PARAFRAZIRAWE - ponavqawe onoga {to je re~eno drugim re~ima uz
zadr`avawe autenti~nosti do`ivqaja (ose}awa i potrebe).

PARTICIPACIJA - u~e{}e, odnosno prema Konvenciji o pravima deteta, pravo
deteta na slobodno izra`avawe sopstvenog mi{qewa i pravo da se to
mi{qewe uzme u obzir u svim stvarima i postupcima koji ga se neposredno ti~u.

POLNA SOCIJALIZACIJA - usvajawe vrednosnog sistema i na~ina pona{awa
u odnosima polova. 

POLNA ULOGA - standardi i o~ekivawa u odnosu na polne uloge koje su
definisane u svakoj kulturi.

POTREBA - pojam koji ozna~ava motive i vrednosti svakog pojedinca, ono {to
ga pokre}e na akciju, a razlikuje se od instinkta, `eqe, namere - nezadovoqene
potrebe uzrokuju pojavu neprijatnih ose}awa i obrnuto. Te`wa za ostvarewem
nekog ciqa koja je svojstvena svim qudima.

PRAVO - op{ta, zagarantovana pravila kojima se ure|uju odnosi izme|u qudi,
kao i odnosa qudi prema zajednici. 

PREAMBULA - uvodni deo pravnog akta u okviru kojeg se iznose ciqevi ili
obja{wewa onoga {to u daqem tekstu sledi. 

PREDRASUDA - stav koji pojedinca ~ini sklonim da dela, misli, opa`a i ose}a
na na~in koji se podudara sa povoqnom, ili (~e{}e) nepovoqnom ocenom o
nekom licu ili predmetu; mogu biti rasne, polne, uzrasne, etni~ke, klasne.

PREGOVARAWE - rasprava o nesporazumu sa jednom ili vi{e osoba s ciqem da
se uspostavi uzajamno razumevawe i prona|u zajedni~ka, obostrano
prihvatqiva re{ewa, odnosno na~ini da se do wih do|e na obostrano
zadovoqstvo.

PROJEKAT - pisana forma u koju pojedinci ili organizacije stavqaju svoje
ideje i akcije koje `ele da realizuju, a s ciqem ostvarewa promena u
dru{tvu. 
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PLENUM - predstavqa takav rad u grupi u kojem u~estvuju svi u~esnici
radionice. Naj~e{}e se izvodi na po~etku ili na kraju radioni~arskih
aktivnosti, kada se sumiraju rezultati do kojih su do{li u~esnici, kada
voditeq prezentuje neku teoriju, tj. u svim onim situacijama kada je bitna
razmena na nivou cele grupe. 

RADIONICA - je metod rada u kojem voditeqi poku{avaju da prenesu odre|ena
znawa i informacije u~esnicima, u jasno definisanom vremenskom okviru,
koriste}i pri tome radioni~arske ve{tine i tehnike rada.  

ROL PLEJ (role play) - jednostavna scena izme|u najmawe dve osobe koja se
izvodi tokom radionice sa ciqem lak{eg u~ewa. ^esto se koristi u
situacijama kada u~imo o komunikacijskim ve{tinama i re{avawu problema.

REFERENTNA GRUPA - grupa ~ije vrednosne orijentacije, ciqevi, norme i
standardi pona{awa slu`e kao oslonac u proceni dostignu}a, ocene drugih
li~nosti ili dru{tvenih doga|aja.

REFLEKTOVAWE - tehnika slu{awa kojom se sagovorniku "vra}a", "odra`ava"
smisao onoga {to do`ivqava i {to nastoji da saop{ti, posebno ose}awa.

REPRESIJA - sistem zabrana i mera,  kojima se ka`wava nepo`eqno pona{awe
i tako vr{i pritisak.

SANKCIJA - kazna koja se izri~e u slu~aju kr{ewa zakona. 

SEPARACIJA - odvajawe, rastavqawe.

SLIKA O SEBI - celovita slika koju pojedinac ima o sebi, ukqu~uju}i i
spoqne odlike - telesni izgled, kao i spoqne odnose - socijalni, porodi~ni i
profesionalni status.

SLOBODA GOVORA - pravo svakog gra|anina da jasno iznosi svoje misli i
shvatawa. Sloboda govora je povezana sa ostalim osnovnim politi~kim
pravima i slobodama gra|ana, ali je wena realna ostvarqivost uslovqena
stepenom demokrati~nosti nekog dru{tva. 

SLOBODA MISLI - pravo svakog gra|anina da slobodno misli i odabere svoj
pogled na svet. Ovo je bitna pretpostavka ostvarivawa de~jih tj. qudskih prava
pojedinca. 

SOCIJALNA ZAVISNOST - uslovqenost pojedinca od postupka drugih.

SOCIJALNO JA - aspekt na{eg JA nastao u socijalnoj interakciji, pod dejstvom
opa`awa na~ina na koji na nas reaguje dru{tvena sredina.

STANDARDI - dokument koji propisuje minimum pravila u nekoj oblasti.

STRANA U KONFLIKTU - osoba ili grupa koja je direktno u konfliktu sa
drugom osobom ili grupom.
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SVEST O SEBI - kompleksna svest o sopstvenom JA kao izdvojenom, osobenom,
i neponovqivom entitetu, kao i wegovim pojedinim aspektima - fizi~kom,
socijalnom i moralnom.

TENZIJA - napetost; u konfliktima se javqa me|u u~esnicima kao
manifestacija nastojawa da vladaju sobom i situacijom tako {to savladavaju
svoje emocije koje imaju u vezi sa wom.

TI PORUKE - poruke koje se odnose na drugu osobu ili grupu u kojima govorimo
svoje procene, sudove o wima i tako ih ~inimo odgovornima za na{a ose}awa,
potrebe i pona{awa.

TRANSFER - prenos izvo|ewa operacija u oblasti koje se razlikuju od onih u
kojima su te operacije prvobitno razvijene. 

UDRU@EWA GRA\ANA/ORGANIZACIJA CIVILNOG DRU[TVA - nestrana~ka,
neprofitna i nepoliti~ka organizacija formirana s ciqem sprovo|ewa nekih
akcija, a nastaje udru`ivawem najmawe 10 osoba, koje se nazivaju - ~lanovi
osniva~i. U svetu se koristi naziv "nevladine organizacije", a ovaj izraz je i u
na{oj zemqi u{ao u kolokvijalni govor.

ULOGA/O^EKIVANA - uloga koju socijalna sredina o~ekuje od pojedinca, s
obzirom na wegov formalni i neformalni socijalni polo`aj.

ULOGE/IGRAWE - igrawe nekih uloga radi obuke i upoznavawe sa nekom temom,
ili mewawe li~nog stanovi{ta koje pojedinac ima. 

ULOGE/KONFLIKT - igrawe dve ili vi{e uloga koje su me|usobno
suprotstavqene. 

VENTILIRAWE - slobodno iskazivawe do`ivqaja, opa`aja, misli, ose}awa,
procena, sudova tj. svega {to je trenutno u svesti sa namerom da se smawi
unutra{wa napetost sagovornika i tako otvori put za uspostavqawe
samokontrole.

VR[WA^KA EDUKACIJA - obrazovawe u kome su osoba koja u~i i u~eni,
pripadnici iste generacije. Kod nas se obi~no misli na obrazovawe
adolescenata od strane osoba koje tako|e pripadaju ovom uzrastu.

VR[WA^KA MEDIJACIJA - vrsta posredovawa u sukobima gde osoba koja
posreduje pripada istoj generaciji kao i osobe koje su u sukobu.

VR[WAK - pripadnik iste generacije sa istim ili sti~nim iskustvima.

ZASTUPAWE - vr{ewe odre|enih radwi pred zakonodavnim i sudskim telima
u ime nekog lica. Zastupawe se mo`e ostvariti na osnovu akta donetog po
zakonu (zakonski zastupnik), ili na osnovu ugovora izme|u zastupnika i
zastupanog.

ZRELOST/EMOCIONALNA - dostignut na~in emocionalnog ispoqavawa
karakteristi~an za svet odraslih u odre|enoj kulturi.
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ZRELOST/INTELEKTUALNA - dostignut obim i nivo izvo|ewa mentalnih
operacija karakteristi~nih za pona{awa odraslih osoba u odre|enoj kulturi.

@EQA - psihi~ka te`wa ili `udwa, svesna ili nesvesna koja, podstaknuta
predstavom po`eqnog objekta, stremi wegovom dostizawu - ~esto se me{aju
potrebe i `eqe - `eqa je naj~e{}e na~in na koji potreba mo`e biti
zadovoqena.
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