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Reforma srednjeg stru¢nog obrazovanja u Srbiji

Uvod

Stopa zaposlenosti mladih u Srbiji od 14,5% niska je u poredenju sa evropskim prosekom, koji iznosi
32,8%, imajudi u vidu svih 28 ¢lanica Evropske unije. Treba napomenuti da je koeficijent neaktivnosti
kontinuirano rastao od oktobra 2008. godine, pa je tako sa 66,2% skocio na 71,2% u oktobru 2011,
odnosno 72,1% u oktobru 2013. godine (Zavod za statistiku (ZS), 2014). Po popisu iz 2011. godine,
gotovo 77% dugoroc¢no nezaposlenih ima srednju stru¢nu spremu (ZS, 2013), a statistike trzista rada
takode pokazuju da vecina ukupno nezaposlenih ima srednju stru¢nu spremu (ZS, 2014). Na drugoj
strani, poslodavci imaju sve ve¢i problem da nadu kadrove koji su im potrebni; ipak, jedan od razloga
visoke nezaposlenosti u kategoriji mladih, s jedne strane, i nemogucnosti privrede da nade adekvatne
kvalifikovane kadrove, s druge strane, krije se u nedostatku sistematske i kontinuirane saradnje izmedu
privrede i sistema srednjeg stru¢nog obrazovanja (VET) (Beogradska otvorena $kola, BOS, 2015).

Smatra se da je loSa zaposljivost mladih posledica neadekvatne usmerenosti ka potraznji i nedovoljne
prakse u sistemu srednjeg stru¢nog obrazovanja (Strategija razvoja obrazovanja u Republici Srbiji do
2020, SEDS, 2012).

Iako je tesko da se precizno definiSu potrebe trziSta rada, postoji snazna percepcija da sadasnji sistem
srednjeg stru¢nog obrazovanja ne ispunjava ove zahteve. Neki od razloga za ovakvu situaciju mogu
biti trenutna struktura SSO (Strategija, 2012, str. 103), nedovoljna relevantnost SSO koja se ogleda u
zastarelim kurikulumima, kao i u planu upisa u srednje strucne skole koji nije uskladen sa potrebama
trzista rada (Strategija razvoja obrazovanja, 2012, str. 99).

Istovremeno, iako praksa nudi moguénost za neposredno sastajanje ucenika i poslodavaca, prakti¢na
obuka i praksa Cesto se realizuju na neadekvatan nacin i ne ostvaruju rezultate koji se oekuju u smislu
usvajanja vestina i razvoja kompetencija (BOS, 2013).

U Strategiji razvoja obrazovanja u Srbiji do 2020. naglasava se potreba za viSe prakse tokom
Skolovanja i boljom ,radnom praksom®, akreditovanim radnim mestima za obuku i mentorima, predlazu
se podsticaji kompanijama koje u¢enicima obezbeduju mesta za obuku.

U Nacionalnoj strategiji zaposljavanja za period od 2011. do 2020. navodi se da SSO treba da poveca
zaposljivost radne snage i uskladi ponudu i potraznju, tako Sto ¢e usaglasiti sistem obrazovanja i obuke
sa potrebama trzista rada, omoguciti bolji pristup celozivotnom ucenju, narocito osetljivim grupama.
Godine 2015. Vlada Republike Srbije usvojila je Strategiju za podrsku malim i srednjim kompanijama,
preduzetnistvu i konkurentnosti za period od pet godina kojom se predvida prilagodavanje i uredenje
strateSkih dokumenata i pravnih propisa za razvoj profesionalnih, osposobljenih i kvalifikovanih kadrova
koji mogu doprineti razvoju konkurentne i snaZzne privrede.

Zbog usmerenosti ka trziStu rada vazan sastavni deo SSO odnosi se na prakti¢nu obuku i profesionalnu
praksu, Sto podrazumeva primenu naucenog sadrZaja na specificne teme i u specificnim situacijama.

Imajuéi u vidu navedene konstatacije, Vlada SR Nemacke podrZava reformu SSO u Srbiji kroz realizaciju
projekta ,Reforma srednjeg stru¢nog obrazovanja (SSO) u Srbiji“ U aprilu 2013. pocela je faza projekta koja
je bila usredsredena na trogodisnje profile i trajala je do marta 2016. godine. Cilj ove faze projekta bio je da se
stvore preduslovi za kooperativno obrazovanje u tehnickim profilima sa fokusom na potrebe trZista.

Projekat je bio usmeren na uvodenje ,srpskog modela“ kooperativnog SSO, pri ¢emu se proces sticanja
vestina na sistematski nacin sprovodi na oba mesta: i u srednjim stru¢nim $kolama i u privredi. Projekat
ima za cilj stvaranje okvirnih uslova za uvodenje ovog modela i njegovo testiranje u praksi. Cilj modela
koji je uveden u okviru projekta nije bio da se kopira neki od postojeéih kooperativnih modela (npr.
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nemacki ili austrijski dualni sistem SSO), ve¢ da se razvije ,domaci“ kooperativni model SSO koji se
nadovezuje na postojece prakse i institucionalne kapacitete.

Novi model koji promoviSe ovaj projekat zasniva se na podeli odgovornosti izmedu srednjih stru¢nih Skola
i poslodavaca za sticanje kompetencija definisanih kurikulumom. Poc¢inje uklju¢ivanjem poslodavaca u
definisanje i reviziju standarda kvalifikacija, u planiranje procesa obuke, u implementaciju (obuke u
kompaniji) i u procenu i postupak testiranja/sertifikacije.

Projekat u oblasti SSO obuhvatio je trogodiSnje obrazovne profile (koji omogucuju direktan prelaz
na trziSte rada) izabrane nakon Sirokih konsultacija sa svim relevantnim akterima koji su podrzali
razvoj kooperativnog modela SSO za trogodisSnje obrazovne profile prilagodenog okolnostima u Srbiji.
Modernizovani programi za zavarivace, elektriCare i industrijske mehanic¢are uvedeni su u osam (8)
Skola Sirom Srbije u septembru 2014.

Iskustva i znanja stecena pri sprovodenju ovih obrazovnih profila bi¢e iskoriStena u narednoj fazi
projekta, koja traje od januara 2016. do decembra 2017. godine, gde ¢e glavni akcenat biti na stvaranju
odgovarajuéeg pravnog okvira za kooperativni model SSO u Srbiji.

Poglavljakoja slede zasnivaju se naistrazivanjimakoja se mogu okarakterisati kao eksplorativna kvalitativna
studija u kojoj se kombinuju kancelarijsko i terensko istrazivanje. Kancelarijsko istraZivanje sastojalo se od
internih analiza dokumentacije, dok su intervjui bili iskljucivi instrument prikupljanja podataka na terenu.
Ova metoda je na jednoj strani omogucila projektnom timu da predmetu istraZivanja pristupi iz razli¢itih
uglova, a smatrala se i metodom za triangulaciju podataka i proveru moguc¢ih nekonzistentnosti.

Preciznije, u toku decembra 2015. projektni tim sakupio je podatke za pracenje u vezi sa iskustvima
razlicitih aktera i ciljnim grupama iz implementacije, tako Sto je sproveo polustrukturisane intervjue
sa predstavnicima 23 kompanije i osam (8) $kola (nastavnici i direktori) uklju¢enih u implementaciju
kooperativnog modela. Pored intervuja, kompanije su popunile upitnike koji se odnose na opste podatke
o samoj kompaniji i na percepciju razlika izmedu postignuéa ucenika iz ,novih“ i ,starih profila. Pored
toga, u toku implementacije projekta prikupljeni su neki podaci koji iskazuju utiske i zapazanja ucenika
i izloZeni su ovom izvestaju.

StaviSe, analizirani su razliciti izvesStaji, poput izveStaja sa radionice odrzane sa predstavnicima
svih aktera u projektu u vezi sa za planiranjem naredne faze projekta, internom analizom i internim
izvestajima o pracenju projekta.

Imajuéi na umu da su svi prikupljeni podaci od velikog znacaja za dalje aktivnosti projekta, aktivnosti koje
se ticu reforme SSO i uvodenja kooperativnog modela, odluceno je da se razvije objedinjeni dokument
Kkoji ¢e sadrzati podatke i preporuke u vidu pouka iz iskustva.

Kao i svaka druga studija, i ova ima svojih ograni¢enja. Kao prvo, treba napraviti razliku izmedu
podataka koji se dobijaju iz intervjua na jednoj strani i podataka koji se dobijaju iz drugih izvora. Prvi
podaci predstavljaju opaZanja onih koji su intervjuisani, te su stoga subjektivni po prirodi, dok su
drugi objektivniji u poredenju sa prvim. U tom smislu, intervjui odrazavaju li¢ne utiske onih koji su
intervjuisani. Kao drugo, rezultati su uvek uslovljeni obimom i dubinom studije, kao i uzorkovanjem.
[ako nam je namera bila da prikupimo $to pouzdanije podatke, postoji moguénost da neki aspekti
realnosti koje smo pokusali da istraZimo i evidentiramo ovde nisu predstavljeni na adekvatan nacin. Kao
trece, opazZanja koja imaju oni koji daju informacije, bilo da je re¢ o predstavnicima preduzeca ili $kola,
ne predstavljaju nuZno percepcije svih pojedinaca u jednoj od te dve grupe ispitanika.

Konacno, sva opazanja, interpretacije i generalizacije sadrzane u ovom izvestaju pripadaju istrazivacima.
Shodno tome, sva pogreSna usmeravanja i greSke u vezi sa istraZivanjem predstavljaju iskljucivu
odgovornost istrazivaca.

Reforma srednjeg stru¢nog obrazovanja u Srbiji

1. LeKkcije naucene tokom sprovodenja projekta

1.1. Iskustva kompanija

Vazni zakljucci o sprovodenju ucenicke prakse u znacajnoj meri zasnovani su na podacima dobijenim
tokom intervjua sa kompanijama/poslodavcima koje/i su bile/i uklju¢ene/iu ostvarivanje kooperativnog
modela u okviru GIZ VET projekta, kao i iz upitnika koji su kompanije popunjavale. U intervjuima sa
kompanijama pokrenuta su, izmedu ostalog, pitanja koja su se ticala njihovog misljenja o motivisanosti
da se ukljuce u projekat (i stoga u sprovodenje ucenicke prakse) i iskustava koja se ticu saradnje sa
Skolama i u¢enicima.

Opste informacije o kompanijama koje su uklju¢ene u projekat. Medu 23 intervjuisane kompanije,
Cetiri (4) zapoSljavaju manje od 50 zaposlenih, pet (5) ima izmedu 50 i 100 zaposlenih, dok 14 ima vise
od 100 zaposlenih. Kada su u pitanju profili koje pohadaju ucenici $to u kompanijama obavljaju praksu -
dve (2) kompanije pruzaju praksu ucenicima obrazovnog profila elektricar, 20 bravarima-zavariva¢ima
i dve (2) industrijskim mehanicarima.

[ako se kompanije snazno zalazu za rodnu ravnopravnost, u ispitivanim kompanijama nema ucenica koje
tamo obavljaju praksu. Zapravo, predstavnici kompanija zaklju¢uju da su za poslove koje oni nude,
ali ne i iskljuc¢ivo, muskarci vise zainteresovani. U ovakvom okruZenju u kome pretezno dominiraju
muskarci, Zene predstavljaju 15-20 % zaposlenih, ali pretezno u finansijskim i administrativnim
sektorima.

Kada su u pitanju nacini sprovodenja ucenicke prakse, jedna kompanija je ostvaruje kroz tzv. blok-
nastavu, dok 22 kompanije obuku sprovode tokom dva do tri dana nedeljno, od po (najcesce) Sest (6) sati
dnevno. Tokom prakse u kompaniji u¢enici su uglavnom ukljuceni u proces proizvodnje, i za to vreme
radnik kompanije prati njegov rad.

Dalje, ve¢ina kompanija smatra da je uCenicka praksa koja se ostvaruje u kompanijama u skladu sa
potrebama kompanije - 16 kompanijskih predstavnika odgovorilo je potvrdno, pet (5) se izjasnilo da su
praksa i potrebe kompanije samo delimi¢no usaglaSene, jedna kompanija je izjavila da nisu uskladene, a
jedna uopste nije odgovorila.

[ako prethodni odgovori pruzaju prilicno optimisti¢nu sliku o saradnji, zanimljivo je primetiti da se
devet od ispitivanih kompanija izjasnilo da nisu zainteresovane za podrsku u sprovodenju prakse za
ucenike drugih srednjoskolskih profila, dok je 14 kompanija zainteresovano da svoj angaZzman prosiri
u tom pravcu. Kompanije koje su dale potvrdan odgovor takode bi bile zainteresovane da organizuju i
ostvare praksu za jo$ neke profile, prvenstveno one koji su povezani sa operacijama na CNC masSinama,
obradom metala ili pak iz oblasti elektrotehnike (npr. elektricari razlicitih profila).

Sve kompanije o¢ekuju bolje moguénosti za zaposljavanje ucenika koji su imali ekstenzivnu praksu u
kompaniji tokom srednjoskolskog obrazovanja.

Kada su u pitanju motivi za uspostavljanje saradnje i pruzanje podrske skolama, u najveéem
broju kompanije isti¢u potrebu za mladom, dobro obuc¢enom i kvalifikovanom radnom snagom (,,Obuka
potencijalno buducih zaposlenika u skladu sa kompanijskim standardima;”,...pronalaZenje i obuka ucenika
koje bismo kasnije mogli da zaposlimo.”,0vo je prilika za kompaniju da dobije visokokvalifikovane mlade
ljude kakvi nedostaju srpskoj ekonomiji.“) uz zelju da podrze ucenike u sticanju razlicitih profesionalnih
vestina i kvalifikacija
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(,---Ideja da se podrZe ucenici tako Sto e im se povecati broj sati prakse trebalo bi da za rezultat ima bolje
obucene ucenike.”) i Zelju da podrze Skole. Takode, u jednom slucaju istaknute su kompanijska drustvena
odgovornost i procena dugoro¢nih interesa kompanije, kao i da je ovaj vid saradnje deo kompanijskog
plana za regrutovanje radne snage.

Ocekivanja kompanija gotovo da su identicna sa motivima za saradnju - kompanije Zele bolje
obucene ucenike i kvalifikovanije buduce osoblje koje moZe da po¢ne sa radom odmah po zavrsetku
obrazovanja, Sto bi, dugorocno, ustedelo vreme za obucavanje novog radnika. (,,0Cekujemo da
dobijemo vredne i dobro obucene kolege, zato to je ovo dobar nacin za obuku. Stedimo vreme za obucavanje
novopridoslih kolega, a istovremeno ulenici mogu da pocnu sa poslom odmah po zavrsetku skole.”) lako
vecina predstavnika kompanija priznaje da je tesko raditi sa adolescentima i odrzavati njihovu motivaciju
(,Veoma je tesko raditi sa decacima u tinejdZerskom dobu, ali za sada su oni veoma zainteresovani za
poslove i niko nije imao problema sa kolegama u proizvodnji.“), oni su zadovoljni u¢enickim radom i
njihovom zainteresovano$¢éu za posao.

Kada je u pitanju ispunjenost o¢ekivanja, samo nekoliko poslodavaca veruje da je jos rano za donosenje bilo
kakvih zakljucaka, jedan poslodavac izjavio je da o¢ekivanja njegove kompanije nisu ispunjena, dok glavnina
poslodavaca smatra da su njihova ocekivanja ispunjena, jer je veéina ucenika veoma posvecena radu
i uéenju. (,Sustinski veoma smo srecni kako se stvari odvijaju. Ucenici su zainteresovani za posao i posveceni
radu.“) Poslodavci su takode saglasni u tome da ¢e se dalje napredovanje nastaviti kako bude odmicao rad
sa ucenicima. Takode, iako se u potpunosti ne odnosi na o¢ekivanja kompanija, vazno je naglasiti da ve¢ina
kompanija misli da je veoma dobra strategija razvoja profila koji kombinuje zanimanje bravara i zavarivaca.

Kada je u pitanju ukljuéivanje uc¢enika u proces proizvodnje, u ve¢ini kompanija tokom prvih nekoliko
dana ili prve dve-tri nedelje, ucenici iskljuc¢ivo posmatraju zaposlene i svoje mentore i asistiraju im,
posebno na radnim mestima gde postoji visok rizik od povredivanja ili je oprema suvise skupa pa tako
iskljucivo ovlasceno i kvalifikovano osoblje sme da je koristi. Takode postoje i izjave koje ukazuju na to
da su troskovi koje kompanije mogu imati ukoliko kasne sa radom jedan od razloga Sto se kompanije
opredeljuju da poslove ne poveravaju ucenicima. Takvi stavovi potkrepljeni su slede¢im navodima:
»Kada ucenici dodu ovamo, neko ih sprovede kroz halu da bi im pokazao i objasnio sta je $ta, ali ne mogu
da ucestvuju u radnom procesu. U jednom delu bravarske radionice uredili smo poseban prostor za obuku
bravara-zavarivaca. Tu ulenicima dajemo stare delove metala na kojima mogu da veZbaju secCenje i
zavarivanje. U izuzetnim slucajevima ucenici mogu da ulestvuju u manjim popravkama i intervencijama,
ali samo na mestima gde im je obezbedena potpuna sigurnost i gde ih neko nadgleda.“ ,Ne moZemo se
osloniti na ucenika da zavaruje (...) zato sto svaki sat dodatnog vremena u proizvodnji mnogo kosta.”.

Kako su gotovo svi poslovi u ovom sektoru aktivnosti visokog rizika (prasina, losi mikroklimatski uslovi,
buka, gas, skucen prostor itd.), u¢enici moraju da postuju mere bezbednosti i nose zaStitnu odecu.
Ukratko - iz izjava dobijenih tokom intervjua u kompanijama vidimo i to da ucenici u najve¢em broju
slucajeva nisu u potpunosti ukljuc¢eni u radni proces u kompanijama zbog toga Sto odredene radne
operacije mogu da obavljaju iskljucivo visokokvalifikovani radnici (npr. bravari i zavarivaci) osposobljeni
darade u visoko rizi¢nim situacijama, te tako nije dozvoljeno potpuno ukljucivanje u¢enika, posebno ako
su mladi od 18 godina (u skladu sa Zakonom o bezbednosti i zdravlju na radu).

[ako se ukljucivanje ucenika u proizvodni proces odvija u skladu sa nastavnim programima sa dobro
izbalansiranim odnosom teorije i prakse, kao i izborom dobrog mentora, u€enici moraju da rade pod
direktnom supervizijom mentora ili iskusnih radnika (,..ucenici ne ucestvuju direktno i nezavisno u
proizvodnom procesu, ali indirektno su ukljuceni u ovaj proces tako $to se pridruZuju iskusnom radniku,
posmatraju sta on radi i delimicno se ukljucuju u rad tako $to mu asistirajuu poslu”). (,Dva ulenika (u toj
kompaniji) ukljuc¢ena su u radni proces uz superviziju starijih kolega. Izazov je uskladiti nastavni plan sa
zakonima kada su u pitanju poslovi visokog rizika.") Takode u odredenom broju kompanija mentori ili drugi
kvalifikovani radnici duzni su da vode neku vrstu dnevnika/izveStaja o ucenickom ukljucivanju u proces
proizvodnje pa nakon tri meseca pracenja i procenjivanja, mentor daje informaciju o tome Sta treba da
bude unapredeno u ufeni¢ckom radu i zalaganju na praksi, $to nalikuje ocenjivanju na kraju polugodista.

Reforma srednjeg stru¢nog obrazovanja u Srbiji

Kada je u pitanju uloga kompanija u unapredenju ucenickih vestina, ve¢ina kompanija saglasna je u
tome da ucenici treba da uce u proizvodnom prostoru jer im to pruza priliku da vide kako se proces
odvija u stvarnosti. (,Mi ulogu kompanije vidimo u tome $to obezbedujemo stvarno radno okruZenje,
tako da ucenici odmah vide Sta mogu da olekuju po zavrsetku $kole) Uz rad pod nadzorom mentora
i ukljuc¢enost u radni proces, u tri kompanije ucenici su takode upoznati sa celokupnim poslovanjem
i specificnostima tih kompanija. Kompanije smatraju da je jedan od njihovih zadataka i stvaranje
drustvenih vestina ucenika, koje se posebno usavrsavaju kroz svakodnevnu komunikaciju sa iskusnim
i starijim osobljem u kompaniji. Pored li¢ne motivacije i Zelje da se uci (koje se razlikuju od ucenika
do ucenika), kompanije veruju da bi se uceni¢ka motivacija mogla povecati simboliénom mese¢nom
nadoknadom, pokrivanjem putnih troskova i besplatnim obrocima. (,Finansijska nadoknada pored
mentorstva takode je vaZan motivacioni faktor.”) Kompanije smatraju da su za unapredenje ucenickih
veStina neophodni sledeéi preduslovi: dobro mentorstvo (,,Dajuciim dobrog mentora, mi dacima pruZamo
mogucnost da do resenja dodu samostalno. Na taj nacin moZemo da pratimo njihovu logiku i nacin na koji
dolaze do resenja.“), aktivan rad sa u¢enicima, saradnja sa Skolskim nastavnicima zarad napretka u¢enika
i profesionalnog razvoja nastavnika i modernizovani nastavni programi.

Kada je u pitanju saradnja sa Skolama, kompanije saradnju ocenjuju kao veoma dobru uz opise
situacija kada su nastavnici vrlo aktivno ukljuceni u pra¢enje ucenika tokom prakse u kompanijama.
(Iskustva iz saradnje su pozitivna. Nastavnik svakodnevno dolazi da obide ucenike i da predstavnike
kompanije uputi u nastavni plan i program.“) U najveéem broju kompanija razvijena je svakodnevna
komunikacija sa $Skolama i ustaljeni su razgovori sa nastavnicima o pitanjima koja se ticu kurikuluma
u cilju uskladivanja ucenic¢ke prakse u kompanijama sa zahtevima koje postavljaju nastavni plan i
program. (,Mi smo u komunikaciji sa nastavnhikom prakti¢ne nastave, ali najmanje dva do tri puta mese¢no
sastajemo se i sa direktorom skole i sa ostalim nastavnicima. Dogovaramo se i zajednicki donosimo odluke jer
je veliki broj ucenika na praksi u nasoj kompaniji.“ ,Koordinator prakti¢ne nastave dolazi ovde; razgovaramo
o tome kako da na najbolji nacin uveZemo ono $to ucenici uce u Skoli i ono Sto uce ovde.”)

Predstavnici kompanija smatraju da je prakticna obuka u kompanijama velika prednost za ucenike jer
im omogucava potpunu pripremu za buduéi rad bez dodatnih obuka. Pojedini predstavnici kompanija
¢ak smatraju da bi ucenici trebalo viSe vremena da provode u kompanijama. Takode su retki slucajevi
kada odgovorni dozvoljavaju u€enicima da napuste praksu i provedu manje od Sest sati u kompaniji. U
okviru trenutnih uslova u kojima rade, kompanije nastoje da u¢enicima obezbede najbolje moguce
uslove za ucenje jer je bilo primera kada su ucenici imali primedbe na instrukcije koje su dobijali u
kompaniji i na pravila kojih su morali da se pridrZavaju. Ucenici u kompanijama imaju isti tretman
kao i ostali radnici. Predstavnici kompanija slaZzu se u oceni da treba poboljsati teorijsko znanje ucenika u
oblasti masinstva, kao i da je potrebno ojacati komunikaciju sa nastavnicima. U saradnji sa nastavnicima,
odredeni broj kompanijskih mentora pokazao je fleksibilnost u radu i ucio ucenike stvarima koje nisu
predvidene nastavnim programom. Ipak, kompanije isticu neophodnost podrSke drZave u nabavci
savremene opreme i naprednih tehnologija, kao i u pruzanju odredenih finansijskih podsticaja jer bi
se tako obezbedili uslovi da se kompanije ozbiljnije posvete ucenickoj praksi i obuci. (,Sav profit koji
ostvarimo ode nam na odrzavanje masina i alata. Imamo dosta zavarivaca, a masine za zavarivanje lako
se kvare, mogu da traju najvise deset godina i onda moraju da budu zamenjene, a masine u nasoj kompaniji
prilicno su stare. Podrska drZave obezbedila bi nam da se temeljnije posvetimo ucenickoj praksi koja u
trenutnim okolnostima ne moZe da nam bude prioritet. UCenike je potrebno obucavati na savremenim
masinama, ali to kod nas nije izvodljivo jer nismo u mogucnosti da pratimo napredne tehnologije.”)

Kada je u pitanju zadovoljstvo mentora obukama realizovanim u okviru GIZ-ovog projekta,
zakljucak je da su svi mentori zadovoljni (sedam (7) u velikoj meri, 11 je zadovoljno, jedan (1) delimi¢no
zadovoljan), dok dve (2) kompanije nisu ucestvovale u ovoj obuci i dve (2) kompanije nisu odgovorile
na ovo pitanje. UopSteno govoredi, mentorska obuka procenjena je kao uspesna u smislu obrade tema
koje se odnose na upravljanje ljudskim resursima i razvoja komunikacijskih vestina i tehnika u radu
sa ucenicima i kolegama. Predava¢i su bili dobri, njihova izlaganja zanimljiva, materijali za obuke
detaljni i korisni, kao i prezentacije koje su odrZane, tako da su ovakve obuke dobrodosle i u
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buduénosti. Primedbe ucesnika odnosile su se na trajanje obuke i prenaglasen fokus na zakonske
obaveze skola i kompanija. Deo mentora misli da prethodno znanje i iskustvo mentora nije uzeto u
obzir prilikom formiranja grupa za obuku. (,, Teme su bile iste za sve iako je nase znanje razli¢ito. Potrebno
je bolje osmisliti sastav ucesnika grupa za obuku.”) Jedan od komentara veoma je konstruktivan: ,Sve teme
bile su korisne i nau¢io sam mnogo novih stvari, npr. dosta toga o ljudskim resursima, kako komunicirati
sa ucenicima, ali i kako resavati konflikte sa ucenicima i kolegama. Medutim, obuka je predugo trajala u
odnosu na broj tema koje su se obradivale, a na kraju sam imao osec¢aj da nismo sve zavrfili, ve¢ da se obuka
prekinula negde na sredini. UcCili su nas kako da sa¢inimo plan obuke i dobili smo korisne upute u vezi s tim
na Sta treba da se fokusiramo, ali nas niko nije poducio kako da realizujemo obuku. Zaista je nedostajao deo
koji se odnosi na implementaciju i u buducnosti vise vremena treba posvetiti upravo toj oblasti.

Iako u veoma malom broju slucajeva, deSavalo se da obuceni mentor viSe ne radi za odredenu kompaniju
ili viSe nije na toj poziciji iz odredenih razloga, pa i takve situacije treba imati u vidu kada se budu
koncipirale buduce obuke. (,,0soba koju je GIZ obulavao da bude mentor ne radi vise u nasoj kompaniji.
Zato smatramo da je potrebno istovremeno obucavati vise mentora da ne bismo dosli u situaciji da
kompanija ostane bez mentora.”)

Kada je rec o tome $ta bi trebalo unaprediti u okviru ucenicke prakse u kompanijama, najveca
paznja posvecena je unapredenju zakonskog okvira i ostale regulative u oblasti ucenicke prakse,
sa posebnim akcentom na profile/zanimanja koja su povezana sa teskim radnim uslovima, a
ukljuc¢uju i maloletne ucenike. (,Ucenici ce u potpunosti biti ukljuceni u radni proces tek kada se ta oblast
u potpunosti zakonski uredi.”,,Potreban nam je zvani¢ni dokument gde Ce jasno stajati Sta je sve dozvoljeno
da rade ucenici, pre svega zbog njihove bezbednosti, da li smemo da ih vodimo na terenski rad itd.“) Tako,
na primer, neophodno je uspostaviti sistem osiguranja ucenika i jasno definisati period odrzavanja
uCenicCke prakse. Mentorski program treba da bude razvijen na takav nac¢in da omogucéava mentoru da
radi sa u€enicima ali i da se, s druge strane, posveti svojim svakodnevnim radnim duznostima.

Sveukupno, kompanijski mentori su veoma zadovoljni ¢injenicom da je saradnja uspostavljena na lokalnom
nivou. Takode smatraju da je potrebno uvesti jedinstven (standardizovan) nacin pracenja ucenickih postignuca
koji bi im omogucio evaluaciju ucenickog rada na mnogo objektivniji naCin u svim kompanijama na lokaluy,
Sto bi doprinelo tome da se izbegnu nesporazumi i razliciti pristupi ucenickoj praksi. (Npr. ,,Moj problem je u
tome sto mi ucenici dolaze na praksu u 8, a odlaze ve¢ u 10 sati. Nemam direktnu komunikaciju sa Skolom, imam
posrednika ovde u kompaniji koji u¢enicima omogucava da praksu napuste ranije, a cak me i ne obavesti ukoliko
ucenici taj dan ne dolaze na praksu. Sta ucenici mogu da nauce za samo dva sata? I §ta moZemo ocekivati sledece
godine kada je predvideno da ucenici u kompaniji provedu tri dana?“ ,,...Postoje nesporazumi sa ucenicima jer
oni Zele da rade zavarivacke poslove odmah od pocetka i sve vreme, sto nije moguce, jer i radnici imaju svoje
svakodnevne poslove koje moraju da zavrse.”) Imajuci to u vidu, moZe se zakljuciti da uklju¢enost mentora u
ucenicku praksu utice na radni proces u kompaniji, i to predstavlja jedan od izazova na koji treba odgovoriti,
te je stoga nuzno definisati status mentora. DuZnosti i odgovornosti mentora, preciziranje zadataka koje
oni preuzimaju treba da bude uredeno zakonom.

Kada je u pitanju miSljenje kompanija o tome koliko mogu da doprinesu unapredenju samog
sistema stru¢nog obrazovanja i obuka (u smislu uskladivanja teorijskog i prakti¢nog u okviru procesa
ucenja, ukljuc¢enosti u razvoj nastavnih programa i sprovodenje zavrSnog ispita), kompanije se slazu
da unapredenje i modernizacija stru¢nog obrazovanja i obuke ne treba da bude isklju¢iva odgovornost
obrazovnog sistema. Kompanije smatraju da imaju kapacitete i iskustvo kojim mogu da doprinesu
razvoju nastavnih programa u smislu da su u stanju da osiguraju da nastavni program odredenog profila
bude sadrzinski i vremenski uskladen sa trziStem rada, a posebno u oblasti prakticnog dela nastave.
Deo nastavnih programa koji se odnosi na teoriju trebalo bi da se unapredi na osnovu sugestija koje bi
mogle da daju kompanije, posebno u onom delu koji se odnosi na teme koje nisu dovoljno ili nisu uopste
zastupljene u nastavnom programu. Predstavnici kompanija takode misle da teorija i praksa moraju
da budu izbalansirane - pa tako pored teorijske osnove koja je neophodna i koju uéenici sti¢u u $koli,
mentor treba da bude ukljucen i u dodatno teorijsko upuc¢ivanje ucenika, dok drugi radnici mogu da
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upute ucenike u prakti¢ne aspekte posla i rada. Postoji i primer gde je jedan nastavnik razvio prakti¢ni
priru¢nik za u¢enicku praksu na osnovu informacija koje je dobio od kompanijskih instruktora. Dodatno,
pojedine kompanije koje imaju prostorije za internu obuku radnika voljne su da organizuju casove
teorijske nastave za ucenike koji ¢e biti obuc¢avani u kompanijama. Deo kompanija otisao je i korak dalje
tako $to su predlozile aranZmane u kojima kompanije ne bi bile odgovorne samo za uc¢enicku praksu veé
i za druge aspekte ucenickog rada i ucenja.

Deo kompanija iskazao je spremnost da se u njihovim prostorijama organizuje celokupni prakticni
deo zavrsnog ispita ukoliko je oprema u kompaniji odgovarajuéa za taj ispit. Imajuéi u vidu i njihovu
ekspertizu, kompanije smatraju da mogu da ucestvuju i u razvoju zavrsnog ispita. Takode su misljenja
da je njihovo uceS¢e na zavrsnom ispitu, posebno u prakticnom delu, neophodno, $to naredna izjava to i
potvrduje: ,,Ukoliko ucenike ocenjuje neko iz privrede, a ne samo nastavnici, uCenici ¢e zavrsni ispit shvatati
mnaogo ozbiljnije.” Jedna kompanija smatra da je obezbedivanje stipendija za ucenike koji ostvare najbolji
ucinak dobar nacin da se doprinese daljem razvoju sistema stru¢nog obrazovanja i obuke.

Uc€enicki ucinak. Predstavnici kompanija takode su se izjasnili o tome kako procenjuju ucinak ucenika
koji pohadaju ,stare”iucenika koji pohadaju ,,nove“ profile, odnosno kako bi izgledalo poredenje ucinka
ovih dveju grupa ucenika na osnovu izdvojenih aspekata njihovog znanja i rada. lako svi kompanijski
predstavnici nisu odgovorili na ovo pitanje, kao $to se moZe videti iz prikaza koji slede (Prikaz 1 i Prikaz
2), studenti upisani u ,nove profile“ bolje su ocenjeni u okviru svih aspekata. Zanimljivo je primetiti i to
da u grupi ucenika ,starih profila“ nijedan kompanijski predstavnik njihovo prakti¢no i teorijsko znanje i
drustvene vestine ne procenjuje kao odli¢cne, dok samo jedan kompanijski predstavnik misli da je odnos
prema radu ovih ucenika odlican. U isto vreme, kada su u pitanju ucenici ,novih profila“ situacija je
potpuno suprotna — nijedan kompanijski predstavnik ne misli da je njihov ucinak slab u okviru aspekata
koji su procenjivani.

Prikaz 1. Procena ucenika ,starih profila“
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Prikaz 2. Procena ucenika ,novih profila”
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Dodatna zapaZanja. Lokalne samouprave takode su odgovorne za ucenicko osiguranje. Svi ucenici imaju
osiguranje sve vreme tokom dvadeset Cetiri Casa. Polise osiguranja dostavljaju se osiguravajuéim
drustvima koje ih dopunjavaju osiguranjem koje se odnosi na ucenicku praksu. Osiguranje se
obezbeduje na osnovu Zakona o javnhim nabavkama, i skole uvode dodatno osiguranje ukoliko
procene da je to potrebno u odnosu na radne uslove. Ipak, svaki predlog za unapredenje ovog sistema
osiguranja je dobrodosao.

Takode, dodatno zakonsko regulisanje treba da uzme u obzir razliéite pozicije privatnih i drZzavnih
kompanija kada je u pitanju fleksibilnost u ostvarivanju ucenicke prakse, ali i potencijalno
zaposljavanje svrsenih ucenika.

1.2. Iskustva Skola

Kao Sto je ve¢ navedeno, u okviru projekta sa Sskolama uradeni su polustrukturirani intervjui, sa
fokusom na pitanja o tome kako Skole vide rezultate projekta, svoje ucesée u projektu, ukljucujuéi
i njihove ocene saradnje sa kompanijama uklju¢enim u implementaciju kooperativnog modela u
okviru ovog projekta. Skole su imale priliku i da daju predloge za oblasti koje u ovom domenu treba
unaprediti.

Opste informacije o $Skolama. Intervjuisano je osam (8) skola ukljucenih u projekat: pet (5) koje obrazuju
profile zavarivaca/bravara (Skole iz Kragujevca, Kraljeva, Subotice, Mladenovca i Obrenovca), jedna (1)
Skola koja obrazuje profil industrijskog mehanicara (iz Pe¢inaca) i dve (2) sa profilom elektric¢ara (iz
Novog Sada i Lazarevca). Velicina $kola varira - od male Skole (sa ukupno 400 uéenika) do vrlo velikih
Skola (koje broje oko 1.800 ucenika). Sve Skole nude profile ¢ije izucavanje traje tri godine (od 3 do 6
profila), iako je ve¢ina profila u $kolama Cetvorogodisnja.
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Tri Skole saradivale su sa stranim donatorima u realizaciji razlicitih projekata. Jedna Skola imala je sa
kompanijom ugovor o donaciji u vezi sa uvodenjem novog obrazovnog profila, dok su ostale ¢etiri $kole
prvi put ucestvovale u donatorskom projektu koji je GIZ finansirao .

Kada je rec o partnerstvima sa Skolama iz Evrope, nezavisno od obrazovnog profila, iskustva su raznolika
- dve (2) skole imaju izuzetno razvijenu saradnju sa Skolama iz drugih zemalja (broj partnerskih Skola
je izmedu 5 i 9), jedna Skola je uspostavila partnerstvo zahvaljujuéi GIZ VET projektu, jedna Skola ima
sporazume o partnerstvu koji viSe nisu operativni, jedna Skola je u procesu uspostavljanja saradnje,
dok tri (3) Skole u ovome nisu imale uspeha, iako je bilo pokusaja da se to uradi sa Skolama u Nemackoj
(inostrane $kole se nisu odazvale).

Reakcije na aktivnosti izgradnje kapaciteta variraju. Opsti je utisak da nastavnici najvise cene to Sto
im se ukazuje prilika da ucestvuju u obuci koja se odnosi na njihovu stru¢nu oblast (npr. masinstvo
ili elektrotehnika), s obzirom na to Sto ponuda takvih obuka nije razvijena u Srbiji. Takva uverenja
mogu se ilustrovati slede¢om izjavom nastavnika: ,Ovo je prvi seminar koji sam pohadao a da se ticao
masinstva, ne samo skolske pedagogije i psihologije.” Bez obzira na to, postoje misljenja koja odrazavaju
nezadovoljstvo sadrzajem obuke (tvrdnja da je ,predavanje, iako zanimljivo, bilo difuzno i bez dovoljno
akcenta na oblast masinstva ili elektrotehnike “) i sumnju da ono $to su naucili moZe biti primenjeno u
okolnostima koje vladaju u Srbiji.

U isto vreme, nekim nastavnicima bi znacilo da imaju priliku da ¢uju viSe o opStim temama, npr. kako da
motiviSu ucenike. (,Moja preporuka je da se organizuje obuka gde bismo dobili savete o tome na koji nacin
da motivisemo uclenike i vise ih zainteresujemo za ovo zanimanje. U nasem konkretnom slucaju, imamo
ucenike koji nisu stvarno zainteresovani za ovo - ne svi - ali ve¢ina je ovde zato sto nisu imali mnogo drugih

opcija.”)

Nastavnici su zadovoljniji seminarima koji su prilagodeni lokalnom kontekstu, nacionalnom obrazovnom
sistemu i §kolskoj praksi, kao i seminarima koji se bave konkretnim temama.

Svi ucesnici sloZili su se oko kvaliteta obuke koja je bila organizovana u Gosi, poSto su (kako intervjuisani
navode) i instruktori teoreticari i prakticari bili vrlo profesionalni, a koristili su mnogo relevantnih
primera i materijala tokom realizacije obuke. Jedan od ucesnika istakao je da je ova obuka obezbedila
nastavnicima ,priliku da komuniciraju i razmene iskustva sa kolegama (...) kroz Zivu diskusiju i aktivho
ucesce, Sto nije uvek slucaj na obukama; treneri su bili struénjaci za zavarivanje, prakti¢ari (masinski
inZenjeri obuceni za zavarivanje), sa izvrsnom vestinom da prenesu znanje; teoretski deo takode je bio
koristan, poSto smo zaboravili Sta smo ucili na fakultetu” UspeSnost obuke pokazuje i sledeca izjava
jednog od nastavnika: ,Samopouzdanje koje sam stekao nakon ove obuke omogucdilo mi je da i ucenike
zainteresujem za zavarivanje®.

Utisci direktora o obuci variraju od rec¢i zadovoljstva do izjava da obuka nije bila adekvatna, a
sadrZaj neprimenljiv u obrazovnom sistemu Srbije iako je bilo zanimljivo cuti neke teme. (,,...Ne moZe
sve da bude primenjeno zato sto ovde nema propisanih standarda.”)

Istovremeno, neki moduli obuke ocenjeni su kao korisni, poput onog koji se odnosi na kurikulum
zasnovan na ishodima. Istaknuto je da je u poslednje dve godine bilo veoma vazno da se Skole i
ministarstvo medusobno bolje upoznaju, kao i da se upoznaju sa komponentama i principima dualnog
sistema. (,,...Koristi nam ako se svi upoznaju sa dualnim sistemom. Nismo imali jasnu sliku o tome $ta je
dualno obrazovanje zaista. Postoji razlika izmedu potpunog dualnog sistema i elemenata dualnog sistema.
Samo nekolicina razume da nas sistem sadrZi samo elemente dualnog sistema.”)

Jedan od predloga bio je da se obuka odrZi u obliku vebinara i da se forumi za razmenu iskustva
ponovo uspostave. Takode, neki direktori i nastavnici voleli bi da imaju obuku o timskom radu i
upravljanju kvalitetom koja je vise prilagodena skolama, kao i da one budu organizovane blagovremeno
(u ranijoj fazi implementacije projekta).
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Zadovoljstvo angaZovanjem i podrskom kompanija. Generalno i u najveéem broju slué¢ajeva skole
su zadovoljne saradnjom sa izabranim kompanijama.

Ipak, postoji velika potreba za jasnim pravnim okvirom za sprovodenje kooperativnog modela
kako bi se adekvatno odgovorilo na svakodnevne izazove sa kojima se suocavaju ucenici, Skole
i kompanije. Konkretnije, izazovi se odnose na opsStu ekonomsku situaciju u zemlji (desilo se da su
kompanije sa kojima su Skole saradivale u meduvremenu zatvorene), na Cinjenicu da kompanije nisu
uvek u moguénosti da obezbede da jedna osoba bude zaduZena za ucenike a da ta osoba bude zaposlena
puno radno vreme, posto ona mora da bude uklju¢ena u regularne poslovne aktivnosti i procese (Skole
smatraju da su ti procesi od sustinske vaznosti, poSto su nastavnici prevashodno odgovorni za ucenike,
a bezbednost ucenika je apsolutni prioritet), i da je teSko koordinirati i nadgledati aktivnosti prakti¢ne
obuke ako se ona odvija na nekoliko lokacija (,Kompanije nemaju ljude koji bi se brinuli o u¢enicima. Ako
posaljemo ucenike na nekoliko mesta na prakti¢nu obuku, nemamo uvid u to $ta se tamo desava i rizikujemo
da se povrede.”), iako nastavnici uglavnom uspevaju da redovno ili povremeno posecuju ucenike.

U dva slucaja Skole su bile izriCite da kompanije sa kojima saraduju nisu zainteresovane da imaju obucene
mentore, odnosno da dozvole da zaposleni budu dugo odsutni sa posla. U slucaju jedne kompanije
direktori su se nekoliko puta menjali, $to je negativno uticalo na uspeSnost saradnje.

U situaciji kada Skola saraduje sa jednom kompanijom, izazov je na¢i viSe kompanija za odrZavanje
prakse budu¢i da jedna kompanija ne moZe da primi sve sadasnje i buduce ucenike.

Skole posebno cene finansijske podsticaje za uéenike (,Kada bi kompanije mogle da pruZe finansijsku
kompenzaciju ucenicima, ucenici bi imali ozbiljniji pristup praksi i ne bi izbegavali ¢asove.”), kao i volju
kompanija da potpomognu odrzavanje prakse tako $to bi snabdeli u¢enike potrepstinama za posao (npr.
li¢na odeca za zaStitu na radu).

Dve Skole su izricito izrazile zadovoljstvo podrskom kompanija, buduci da su u samoj kompaniji
ucenici uklju¢eni kao pomo¢nici u radnom procesu, imaju mesecna primanja i odrzavaju se redovni
sastanci sa mentorima iz kompanija.

Postoje i slucajevi gde skole vide prostor za unapredenje saradnje. ,....Uprkos nasim naporima, stvari
se ne deSavaju uvek onako kako bismo Zeleli (na primer, deca ne rade na praksi ono Sto im se zada, odlaze
sa prakse ranije itd.) buduéi da je u kompaniji uspostavljen veliki sistem i zaposleni ne mogu da posvete
ulenicima previse radnog vremena, tako da samo mali broj ucenika odlazi tamo na praksu...”

U velikoj veéini slucajeva, praksa u kompanijama organizovana je u skladu sa kurikulumom obrazovnog
profila (, Trudimo se da sto vise pratimo predvideni plan i dinamiku. Razgovaramo sa mentorima sta treba
da se uradiionda oni to prenose radnicima/instruktorima koji direktno rade sa ucenicima.”), iako ponekad
Skole naglasavaju da je nastavni program obimniji od onoga Sto se zahteva na radnom mestu. (,,Nastavni
programi su siri od onoga S$to nam je stvarno potrebno.”,,...Kompanije imaju mnogo uZe videnje Skole.”)
Potrebne su redovna i kontinuirana saradnja i koordinacija izmedu nastavnika i instruktora iz
kompanija koji direktno rade sa uéenicima (,mentori koji organizuju praksu u kompanijama dolaze
u nasu skolu na sastanke na pocetku i tokom Skolske godine i mi se zajedno dogovaramo oko svega; na
terenu, mentori razgovaraju sa nastavnicima prakti¢ne nastave”). Medutim, Skole isti¢u da je neophodan
odredeni nivo fleksibilnosti u organizaciji prakse jer se dani za odrzavanje prakse ucenika ponekad
menjaju, u zavisnosti od potreba kompanija, a i $kola mora da usvoji raspored. Kvalitet prakse koja se
odrzava u kompanijama jos je jedna znacajna tema koja se ne moZe dotaci ako nisu uspostavljene
saradnja i komunikacija izmedu $kola i kompanija, kao i ukoliko zajednicki nije uspostavljen set
kriterijuma za ucenicke stipendije.

Tri skole izrazile su misljenje da su kompanije zadovoljne znanjem i veStinama ucenika i dobrom stopom
pohadanja prakse, ¢ak i kada je u pitanju volontiranje ili rad tokom praznika. Predstavnici nekih $kola
izjavili su da ucenici uglavnom iskazuju interesovanje i da su ukljuceni u radni proces tako $to rade
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jednostavne zadatke. Ponekad rade i na kompleksnijim zadacima, ali to uglavnom obavljaju talentovaniji
ucenici.

Misljenja Skola o tipovima kompanija koje su najpogodnije za saradnju variraju - pa tako, shodno tome,
neke Skole naginju malim privatnim kompanijama na osnovu sopstvenog iskustva, dok ima skola ¢iji
predstavnici misle da takve kompanije nemaju dovoljno kapaciteta/zaposlenih da rade sa ucenicima.
S druge strane, deo Skola smatra da samo privatne kompanije jasno vide svoj interes u ucesS¢u u
organizovanju prakse za ucenike, za razliku od javnih/drzanih kompanija koje ne donose same odluke o
zapoSljavanju, dok drugi deo Skola ima dobra iskustva sa javnim/drzavnim kompanijama.

Dostizanje ishoda koji su definisani u nastavnim programima. Tokom intervjua vecina predstavnika
Skola nisu bili striktni po pitanju nacina na koji se dostizu ciljevi koji su definisani u nastavnim
programima, izrazavajuc¢i pomes$ana misljenja o samim nastavnim programima (npr. ,Nastavni programi
bi trebalo da se promene, ali ni novi nece zadovoljiti 100% potreba.”) i o proceni mogucénosti kompanija
da dostignu ishode koji su definisani. (Npr. ,....Moramo da budemo realisti¢ni. Cetiri kompanije sa kojima
saradujemo imaju razli¢ite potrebe i oCekivanja. Nasa oCekivanja ne mogu da se poklope u potpunosti.”)

Prema tome, samo dve skole dale su precizan odgovor o tome kako obezbeduju dostizanje ishoda,
isti¢uci da jednom mesecno nastavnici mentorima Salju planove za ucenje, kako bi se oni upoznali
sa nastavnim planom i programom. Takode, nastavnici koji su koordinatori zaduZeni za ucenicku
praksu posecuju kompanije na dnevnom nivou.

U drugim slucajevima, $kole su naglasile da one ne mogu mnogo da uti¢u na to sta ucenici rade na praksi
u kompanijama, buduéi da se praksa odvija u skladu sa radnim procesom/proizvodnjom poslodavaca.
(,Mi u $koli radimo ono sto je planirano u nastavnom planu i programu i nesto se odrzava u blok-nastavi (60
sati), ali od druge godine to zavisi od kompanija gde ucenici imaju praksu... Mi ne moZemo privatnoj kompaniji
da naredimo ili da zahtevamo da se nesto promeni.”) Skole takode isti¢u da, iako su veéini kompanija dostavile
nastavni plan i program, one se ne mogu doslovno drZzati njega; da je jedan od problema koji se odnosi na
posvecenost zaposlenih to Sto viSe ne postoji finansijska kompenzacija za majstore/prakticare koji rade sa
ucenicima i da postoje razlike u oc¢ekivanjima $kola, kao i u o¢ekivanjima kompanija.

Sto se ti¢e ishoda koji se ne mogu posti¢i u kompanijama, sve $kole su sigurne da nije ni realisti¢no
ocekivati da 100% ishoda bude postignuto u kompanijama, posebno imajuéi u vidu da su kompanije sa
kojima $kole saraduju razli¢ite. Skole smatraju da se moze dostic¢i izmedu 60 i 85% ishoda tokom
prakse u kompanijama, ali da je za ostatak neophodna praksa koja se odvija u skoli.

Podrska lokalne samouprave. U skoro svim slu¢ajevima opStine doprinose samo onoliko koliko je
propisano zakonom. U retkim slucajevima opStine su ukljuc¢ene u organizaciju i finansijsku podrsku za
ucenicka takmicenja, u jednom slucaju opstina pomaze ucenicima koji ne Zive u opstini u kojoj se nalazi
Skola u vidu smestaja, a u jednom slucaju obezbeden je besplatan prevoz za ucenike (dok jedna opstina
nije uspela da obezbedi besplatan prevoz). Postoji i primer dobre prakse u slucaju javno-privatnog
partnerstva izmedu kompanije Bosch i GIZ-a. U ovom okviru lokalna vlast je preuzela troskove za
kompletno renoviranje skolske radionice.

1.3. Iskustva ucenika

Ucenici. Ukupno 138 ucenika (koji pohadaju drugu godinu oglednih profila) odgovaralo je na pitanja u vezi
sa ispunjenos$cu njihovih ocCekivanja koja se odnose na razliCite aspekte modernizovanih profila u koje su
ukljuceni. Kao $to se moZe videti iz sledeéeg grafikona, sva u¢enicka ocekivanja ispunjena su u rasponu od
80% do 94% ucenika koji su zadovoljni uslovima za izvodenje prakti¢ne nastave u kompanijama. Pitanje
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koje je imalo 65% ispunjenosti odnosilo se na opremljenost $kolske radionice. Rezultati su znacajno bolji
od rezultata kontrolne grupe ucenika (tj. uenika koji ne pohadaju ogledne profile).

Prikaz 3. Ispunjenost ocekivanja ucenika

Dobri uslovi za ostvarivanje prakse
(dozvoljeno mi je da karistim...

U potpunostisam kvalifikovan za
trZiSte rada

Imam mentora koji ohrabruje
razvijanje Zivotnih vestina kao 5to...

Imam mentora koji podriava

individualno ucenje i razvoj...

Nastavni metodi orjentisanisuna U potpunostiispunjena

utenike, interakcijai timski rad su... Uglavnom ispunjena

Skola poseduje dovoljno opreme za _ )
prakticnu obuku Uglavnom neispunjena

U profilu koji pohadam postoji Neispunjena
dobar balans izmedu prakti¢nogii...

Razvio sam prakticne vestine kroz
ucesce u stvarnom radnom procesu

Stekao sam dovolj opstih znanja
kao pripremu za nastavak...

Stekao sam dovoljno teorijskih
znanja kao pripremu za rad u...

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Dodatna zapaZzanja. Sto se ti¢e uce$¢a u projektu i samih rezultata projekta, $kole su viSe nego
zadovoljne saradnjom sa projektnim timom, promocijom oglednih profila u cilju povecanja atraktivnosti,
vremenskom dinamikom projektnih aktivnosti i procesom pilotiranja.

Skole bi veoma cenile moguénost da predstave svoje iskustvo javnosti i smatraju da je veoma vazno
da budu ukljuéene u sve aktivnosti koje se ticu razvoja/promene zakonske regulative kojom bi se
na osnovu kooperativnog modela uéenicka praksa uredila na mnogo precizniji i efikasniji nacin.

Dve Skole smatraju da ovakav model saradnje sa kompanijama u ostvarivanju ucenicke prakse moze da
se prosiri i na druga radna podrucja, npr. tekstilstvo.

Skole takode smatraju da u buduénosti treba razmotriti upisnu politiku i da bi ona morala da pretrpi
odredene promene. O ovoj temi najceSCe se Cuju sledece izjave: ,Imamo 14 ulenika u prvoj i osam
(8) ucenika u drugoj godini, a pre toga nikada nismo uspevali da upisemo toliko zavarivaca... Zaista ne
razumem zasto nam nije odobreno da ih upisemo i ove godine.”

»,Nasa najveca primedba odnosi se na to sto ministarstvo ne dozvoljava kombinovana odeljenja - 15
zavarivaca i 15 automehanicara, na primer. To je razlog zasto smo izgubili automehanicare kao profil koji
bi imali praksu na nekoliko mesta. To nam predstavlja najveci problem.”

Primetna su i miSljenja koja se odnose na nedostatak pedagoskih i psiholoskih znanja kompanijskog osoblja te
da da ona obavezno moraju da budu unapredena kroz organizovanje i sprovodenje razlicitih seminara i obuka.
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1.4. Iskustva ostalih klju¢nih aktera

Predstavnici Ministarstva prosvete, nauke i tehnoloSkog razvoja, Saveta za stru¢no obrazovanje i
obrazovanje odraslih, Privredne komore Srbije, Zavoda za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja
i GIZ VET projekta uc€estvovali su na radionici posvecenoj planiranju sledece faze GIZ-ovog projekta.
Predstavljanje videnja i zaklju¢aka o kooperativnom modelu implementiranom u okviru projekta bilo je
najvaZnija aktivnost te radionice, a glavni zakljucci sumirani su u tekstu koji sledi.

Oni su definisali elemente regulatornog okvira za uc¢enicku stru¢nu praksu koji treba dalje da se razvije
u zavisnosti od toga gde se praksa odrzava, ko sprovodi praksu, koji je odnos izmedu ucenika, Skole i
kompanije i kako treba da izgleda zavrsni ispit.

NaglaSeno je da je opSti utisak da ucenicku praksu u kompanijama prati nekoliko vaznih izazova. Pre
svega, jedan od glavnih izazova jeste nepostojanje strukturisanog, na sistemskom nivou razvijenog
i usvojenog, sistema pracenja kvaliteta prakse (pa samim tim i u¢enja) u kompanijama, tako da
sistem kontrole kvaliteta izostaje. Takode, ne postoje definisani standardi koje moraju da ispune
kompanije da bi bile uklju¢ene u obavljanje ucenicke prakse, niti postoje kriterijumi za izborilicenciranje
kompanijskih instruktora, tako da ucenike jos uvek nadgledaju nastavnici zaposleni u $kolama kojima
ucenici predaju dnevnik prakse.

Imajuci to u vidu, oni smatraju da je neophodno uspostaviti akreditovano ucenicko mesto u okviru
kompanije i da nastavnik koji je pratio ucenikovu obuku ne treba da bude prisutan na zavr$Snom
ispitu; deo zavrSnog ispita trebalo bi da se sprovodi u kompanijama. U svakom slucaju, prakti¢na
nastava moze da se izvodi i u Skolama i u skolskim radionicama, ali je neophodno da se ucenicima
obezbede stvarni radni uslovi. Dodatno, posebnu paznju treba posvetiti osiguranju bezbednosnih
uslova za ucenike.

Tako, uzimaju¢i u obzir rezultate postignute tokom prethodne faze projekta i shodno poukama
izvedenim iz toga, neophodno je definisati standarde za mesto ucenika koji pohada praksu u
kompanijama i akreditovati kompanije koje ¢e biti ukljuCene u ostvarivanje ucenic¢ke prakse, a
posebnu paZnju posvetiti obezbedenju odgovarajucih uslova za obavljanje uéenicke prakse, odnosno
obezbediti odgovarajuce uslove za ucenje. Zakljuceno je i to da je neophodno definisati kompetencije
koje treba da poseduju kompanijski instruktori pored radnih i stru¢nih kompetencija za odredeno
zanimanje; naime, potrebno je da kompanijski instruktori imaju i pedagoske, psiholoske i andragoske
kompetencije.

Proces akreditacije kompanija treba da zapo¢ne kada kompanija iskaze interesovanje za saradnju
i dostavi informacije o ukupnom broju radnih mesta u kompaniji, broju mesta dostupnih za ucenike,
podatke o mentorima, o tome koji su im profili radnika potrebni i kojim resursima raspolazu da mogu
da podrZe ucenicku praksa.

Takode, neophodno je razviti i uspostaviti praksu potpisivanja ugovora izmedu skola i kompanije, kao i
ugovora o radu izmedu ucenika i kompanija koji mora da bude zasnovan na pozitivnim pravnim aktima i
koji ¢e prethodno biti formulisan kroz saradnju izmedu Ministarstva prosvete i ministarstva zaduzenog
za radna pitanja.

Dalje, zakljuceno je da zavrsni ispit i proces sertifikacije treba da bude implementiran u vidu nekoliko
povezanih delova uz obavezno uce$¢e poslodavaca. U skladu s tim, sledeca faza GIZ VET projekta treba
da uvrsti i pilotiranje razlicitih modela zavrsnog ispita.
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Zakon o zanatstvu koji treba da bude usvojen krajem 2016. godine sadrZaée dosta poveznica sa
obrazovnim sektorom, tako da i to treba imati na umu prilikom planiranja buduéih aktivnosti.
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2. ZakKljucci i preporuke

2.1.Zakljucci

U gotovo svim kompanijama prakticna obuka sprovodi se u trajanju od dva do tri dana nedeljno,
uglavnom po Sest (6) sati dnevno; vec¢ina kompanija smatra da pratki¢na obuka ucéenika u kompaniji
odgovara njihovim potrebama, ali znaajan broj njih razmotri¢e mogucnost da obezbedi prakti¢nu
obuku ucenicima u toku srednjoskolskog obrazovanja za druge profile.

Sve kompanije ocekuju bolju zaposljivost uc¢enika koji su prosli prakti¢cnu obuku u kompaniji.

Preduzeca su motivisana za implementaciju kooperativnog modela, posto im trebaju mladi, kompetentni
i kvalifikovani kadrovi koji mogu da po¢nu da rade odmah po zavrsSetku Skolovanja.

Nacelno, kompanje su zadovoljne postignu¢ima i interesovanjem ucenika, njihovoj posvecenosti radu i
ucenju.

S druge strane, kada je rec¢ o prakti¢noj obuci u¢enika u kompaniji, u¢enici su uglavnom ukljuceni u rad
iz pozicije asistenta, kao i iz pozicije nekoga kome treba supervizor. Neke od kompanija naglasile su
da se razlog krije u ¢injenici da ne mogu da budu sigurne da ¢e ucenici izvrsiti sve aktivnosti u skladu
sa njihovim standardima i postavljenim rokovima i da ne Zele da se nadu u situaciji koja bi kompaniji
prouzrokovala dodatne troSkove. Istovremeno, organizacione Seme u kompanijama obi¢no nisu
razvijene tako da mogu da dopuste zaposlenima da se u potpunosti posvete u€enicima u znatnom delu
radnog vremena. Shodno tome, to je jedan od aspekata prakti¢ne obuke u kompaniji koji treba ponovo
razmotriti i pobolj$ati u buduénosti.

Ukupno uzev, mentori iz kompanija zadovoljni su saradnjom sa $kolama, ali isti¢u da se moraju poboljsati
pravni okvir i druge odredbe u oblasti uc¢enicke prakse, te da duznosti i nadleZnosti mentora u smislu
preciznih i egzaktnih odgovornosti treba da se definisSu zakonom.

Saradnja sa Skolama ocenjena je kao izuzetno dobra, postoje primeri kompanija u kojima se razvijaju
detaljni planovi prakse i uspostavljena je redovna komunikacija sa $kolama (u pogledu kurikularnih
tema i uskladivanja prakticne obuke u kompanijama sa zahtevima kurikuluma). To se pokazalo kao
dobra praksa, i stoga se izriCito preporucuje da se ona zadrzi (prosiri).

Kompanije smatraju daje njihovzadatak da Sire kompetencije ucenikaismatraju daucenici mogu dodatno
da se motiviSu kroz simboli¢nu materijalnu nadoknadu. Dobro mentorstvo smatraju preduslovom za
efektivnu prakti¢nu obuku u kompaniji, a istovremeno su izrazili potrebu za boljim teorijskim znanjima
ucenika.

Kompanije naglasavaju da bi im podrska drzave u vidu obezbedenja napredne tehnologije i moderne
opreme, kao i drugih finansijskih podsticaja omogucila da se ozbiljnije posvete obuci uenika.

Kada je u pitanju zadovoljstvo mentora u kompaniji obukom koju je GIZ omogucio,, svi mentori koji su u
njoj ucestvovali zadovoljni su, traze dodatne i duze obuke koje ¢e se fokusirati na pravne obaveze Skola
i preduzeca i sa boljom strukturom grupe. Pored toga, kod buduéeg planiranja obuka treba razmotriti i
moguc¢nost promene obucenih kadrova u kompaniji.

Kompanije smatraju da imaju kapacitetiiskustvo da doprinesu razvoju kurikuluma. Ima nekih preduzeca
koja su spremna da organizuju nastavu teorije za ucenike koje ¢e obucavati mentori u kompaniji; deo
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preduzeca izrazio je spremnost da organizuje ceo ili deo prakti¢nog ispita u njihovim prostorijama.

Kad su u pitanju ucenici, predstavnici preduzec¢a smatraju da su postignuéa ucenika novih profila bolja
u odnosu na postignuca ucenika iz starih profila.

Skole su uglavnom zadovoljne saradnjom sa izabranim kompanijama, ali postoji velika potreba za
jasnim pravnim okvirom za implementaciju kooperativnog modela, koji ¢e sadrzati obaveze preduzeca
u vezi sa imenovanjem lica koje ¢e biti zaduZeno za ucenike, pitanja bezbednosti ucenika, finansijske
podsticaje za ucenike itd.

U velikoj veéini slucajeva praksa u kompanijama organizovana je u skladu sa kurikulumom profila i
zahteva redovnu i kontinuiranu saradnju i koordinaciju izmedu nastavnika i mentora koji direktno rade
sa ucenicima, ali ucenicka praksa (istovremeno) zahteva odreden nivo fleksibilnosti, posto kompanija
ima sopstvene potrebe i rasporede.

Neophodno je da se ustanovi sistem obezbedenja kvaliteta za obuku u kompanijama.

Kad su u pitanju aktivnosti oko izgradnje kapaciteta, nastavnici su delimi¢no zadovoljni obukama koje su
sprovedene i isticu vrednosti obuka koje se odnose na njihovu struku (npr. masinstvo ili elektrotehnika),
uz preporuku da budu¢i seminari budu viSe prilagodeni lokalnom kontekstu, nacionalnom sistemu
obrazovanja i praksi u $koli.

Skole su spremne da izloZe svoja iskustva javnosti i istakle su znacaj njihovog uceséa u buduéim
aktivnostima u vezi sa razvojem/promenom pravnog okvira, da bi se kooperativno SSO definisalo na
precizniji i efikasniji nacin. Takode, Skola smatra da bi trebalo pokrenuti raspravu o promenama u
politici upisa.

Profili (u ogledu) koje su ucenici odabrali ispunili su njihova ocekivanja u ekstremno velikom procentu.
Ucenici su u visokom postotku zadovoljni uslovima za realizaciju prakti¢ne nastave u kompanijama, a u
najmanjem procentu su zadovoljni opremom u $kolama.

Grupa koja je ucestvovala u radionici posvecenoj planiranju naredne faze GIZ-ovog projekta zakljucila
je da dalje treba definisati prakticnu obuku ucenika, Sto treba da obuhvati: razvijanje sistema za
obezbedenje kvaliteta, razvijanje standarda za preduzeca i kriterijuma za izbor mentora i njihovo
licenciranje; akreditaciju uc¢enickog radnog mesta u kompaniji; dalje prilagodavanje zavr$nog ispita;
obezbedenje bezbednosnih uslova za ucenike, sporazume o saradnji izmedu Skola i kompanije i ugovor
izmedu uéenika i kompanija.

Iskustvo projektnog tima VET projekta (kako je navedeno u izvestaju o pracenju GIZ VET projekta)
pokazuje da je saradnja i koordinacija sa relevantnim nacionalnim institucijama/telima neophodna za
uspesSno sprovodenje projekta. Konkretnije, neposrednija saradnja sa Ministarstvom prosvete, nauke
i tehnoloSkog razvoja (MPNTR), Savetom za stru¢no obrazovanje i obrazovanje odraslih, Zajednicama
srednjih stru¢nih skola, Zavodom za unapredenje obrazovanja i vaspitanja i Unijom poslodavaca
uspostavljena je na razli¢itim nivoima implementacije projekta.

Naosnovuiskustvauradutim VET projekta doSao je do zakljucka da postoje razlicite percepcije o ulogama
aktera koji realizuju kooperativnu obuku u kompanijama. Na primer, postoje zbunjujuc¢a misljenja o ulozi
prosvetnih inspektora u prac¢enju prakti¢nog dela obuke u kompanijama. Dok kompanije veruju da je to
njihova odgovornost, drugi (npr. predstavnici Zavoda za unapredenje obrazovanja i vaspitanja (ZUOV))
smatraju da drzava mora da vrsi neposrednu kontrolu, tako da glavni akteri tek treba da razmotre
institucionalna resenja.
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2.2. Preporuke

Posto su se gotovo svi akteri u intervjuu sloZili da jo$ uvek vlada negativna predstava o trogodi$njim
profilima, promocija obrazovnih profila u trogodisnjem trajanju treba da bude dugoro¢na i
kontinuirana, Sto pretpostavlja konstantno obavestavanje roditelja i neposrednu saradnju sa osnovnim
Skolama. Nacionalni nivo udruZenja (npr. Zajednica srednjih stru¢nih $kola) i saveti na nacionalnom nivou
predstavljaju podesne platforme za izgradnju svesti o vaZnosti i kvalitetu Skolovanja. Pored toga, sistem
karijernog vodenja i savetovanja treba da se iskoristi za stvaranje pozitivnih stavova prema profilima
koji nude praksu u kompanijama, uz isticanje pozitivnog uticaja takve prakse na buduée zaposljavanje.

Skole su istakle da je neophodno saciniti novi koncept upisne politike, da upisna politika treba da
bude dodatno fleksibilizovana i da podrazumeva aktivno ucesce lokalnih aktera u identifikaciji
trazenih obrazovnih profila, te da se planiranju upisa pristupi u skladu sa dobijenim informacijama.

Predstavnici preduzeca smatraju da su kompetentni (a stoga i spremni) da podrZe proces razvoja
kurikuluma.

U studijiizvodljivosti, Dualno stru¢no obrazovanje u Srbiji“ (GIZ, 2015), koja je nedavno sprovedena, istice
se da bi PKS mogla da bude zaduZena za akreditaciju mentora na nivou kompanije, za pokrivanje
troskova za pla¢eno odsustvo zaposlenih u kompaniji zbog uceséa na zavrSnom ispitu, da obezbedi
ucesSce Clana ispitne komisije koji treba da bude ekspert iz prakse i da bude zaduZena za standarde i
kvalitet kompanija u koje ucenici odlaze na praksu. U toj situaciji, kao Sto je istaknuto u GIZ-ovim
analizama, treba razmotriti izgradnju kapaciteta PKS. Posto su kompanije iskazale spremnost da
organizuju ceo ili deo zavrsnog prakticnog ispita u svojim prostorijama, ovu opciju treba razmotriti.

Skole i kompanije preporucile su da treba razmotriti podsticaje za kompanije i poslodavce, kao i
stipendije/ finansijske naknade za uéenike.

Posto su Skole dozivele promene u rasporedu prakse ucenika usled promena u agendama kompanija,
te imajuci u vidu da je skola istakla znacaj kombinovanja obuke u skoli i obuke u kompaniji, da bi se
ostvarili ishodi ucenja, trebalo bi zadrzati razlicite tipove i fleksibilan raspored za obuku ucenika u
kompanijama.

PosSto je grupa koja je ucestvovala u radionici posvecenoj planiranju naredne faze GIZ-ovog projekta
pomenula potrebu za dopunama standarda kvalifikacija - standarde kvalifikacija treba dopuniti
delovima koji se odnose na standarde za predavace (mentore) i prostor. To je neophodno posto
trenutno ne postoje informacije o opremi Kkoja je potrebna za ostvarivanje zahtevanih ciljeva. Pored
toga, neophodno je da se definise za koliko je ucenika zaduzZen jedan mentor (obicno jedan (1)
mentor nadgleda sedam (7) ucenika). Svi ti elementi ukljuc¢ujuci i definisanje minimuma standarda u
vezi sa prakticnom obukom u kompanijama treba da Cine temelj sistema obezbedenja kvaliteta koji je i
te kako potreban, kako su naglasili uc¢esnici radionice.

Posto je iskustvo Skole pokazalo da ostvarivanje ciljeva definisanih u kurikulumu i uspeh saradnje sa
kompanijama zavise od dogovora oko komunikacije i koordinacije, moglo bi da se preporuci da (npr.
u godisnjim planovima rada) skole planiraju odrZavanje periodi¢nih konsultativnih radionica ili
sastanaka sa zaposlenima i predstavnicima kompanija i drugim relevantnim akterima. Ovi sastanci
treba da se koriste za uspostavljanje koordinacije, ali i za prikupljanje podataka u vezi sa potrebama
privrede, Sto je neophodno da bi se kreirao adekvatan plan upisa, za obezbedenje predstavnika
poslodavaca za ispitne komisije i realizaciju prakti¢ne nastave.

Kad je u pitanju sam kurikulum, posto su ucenici u kooperativnom modelu izloZeni nizu situacija i
zadataka, imaju¢i na umu da je procena poslodavaca pokazala da su ucenici koji su ukljuceni u prakti¢cnu



Iskustva iz implementacije - kooperativni model

obuku u kompanijama u veéoj meri razvili ,meke veStine“, konkretan kurikulum treba da definise
dovoljno Sirok spektar znanja, vestina i sposobnosti, ukljucujudi i paletu klju¢nih kompetencija.

Posto su skole istakle znacaj obuka u vezi sa koncepcijom dualnog obrazovanja i znacaj upoznavanja sa
drugim predstavnicima obrazovnih institucija, preporuéuje se da se sve kljuéne institucije ukljuce u
aktivnosti razvoja/izgradnje kapaciteta.

Program obuke za mentore koji je posveéen poboljSanju pedagoskih, psiholoskih, metodickih i
didaktickih vestina treba da definise ZUOV, dok bi PKS mogla da organizuje ispit. Istovremeno, opsta
preporuka u vezi sa obukom (na osnovu objedinjenog iskustva predstavnika Skola i preduzeca) glasi da
seminari/obuke treba da ostvare dobru ravnotezu izmedu duZine i planiranih tema/sadrzaja, te
da budu prilagodeni/e nacionalnom kontekstu.

Rezultati intervjua u skolama i kompanijama takode upucéuju na potrebu za boljom harmonizacijom
izmedu skola i kompanija u ostvarivanju ishoda koje definisu kurikulumi, tako da ubuduée treba
razmotriti dva pravca za izgradnju kapaciteta - obuku mentora za pratkican rad sa ucenicima
u kompaniji i sistematsku i sveobuhvatnu obuku nastavnika srednjih strucnih Skola za koriS¢enje i
implementaciju kurikuluma u neposrednoj saradnji sa partnerskim kompanijama.

[ako su neke skole istakle da kooperativni model koji promovise projekat GIZ VET moZe da se proSiri i
na druga podrucdja rada (npr. tekstilstvo), interne analize GIZ-a pokazale su da u razvoj bilo kog buduéeg
projekta treba ukljuciti detaljnu analizu ukupnog socijalno-ekonomskog konteksta, situaciju i trendove
u VET sistemu. Takode, poSto ne postoji permanentan i sistemski mehanizam za predvidanje vestina
na nacionalnom nivou, uvid u statistiku trZista rada i formiranje ad hok radnih grupa zaduZenih
za selekciju profila koji bi bili ukljuceni u projekat ¢ine se izvodljivijom opcijom. To znaci da bi dalji
razvoj modela u Sarolikim, siromas$nim socijalno-ekonomskim okolnostima, pa i u uslovima manje
dostupnih resursa od opstina i manjim brojem odgovarajuc¢ih preduzeca verovatno naiSao na prepreke.
Ipak, sva iskustva prikupljena u realizaciji projekta mogu da predstavljaju solidnu osnovu za
sistemsko resenje i dalji razvoj u sektorima privrede koji su pokazali interesovanje i kapacitet za
implementaciju kooperativnog modela SSO. Zato je vaZno da su Skole i te kako spremne da podele svoja
iskustva.

Grupa aktera koji su ucestvovali u radionici posve¢enoj planiranju naredne faze GIZ-ovog projekta
preporucila je da se u narednoj fazi veta paznja posveti testiranju razlicitih resenja za zavrsni ispit.
Na primer, da se on odrzava u kompanijama, tamo gde to uslovi dozvoljavaju, da bi se obezbedila ve¢a
participacija predstavnika privrede itd.

Svi intervjuisani akteri preporucili su dalji razvoj regulatornog okvira, da bi se dobio kooperativni
model koji je u potpunosti odrZiv. To bi moglo da se ostvari na razliite nacine, i treba da bude predmet
daljih diskusija. Takode su istakli koje oblasti bi jos trebalo urediti: 1. akreditacija podesnih provajdera
kooperativnog modela (ukljuc¢uju¢iineophodne obuke za zaposlene i licenciranje zaposlenih u kompaniji
koji se bave ucenicima), Sto isticu i predstavnici privrede i predstavnici sektora obrazovanja; 2. pozicija u
okviru preduzeca za ucenike koji su na prakti¢noj obuci (kako su istakli ucesnici radionice); 3. duznosti i
odgovornosti mentora u kompaniji (Sto su preduzeca narocito istakla) i 4. odredbe u vezi sa bezbednos¢u
i naknada u slucaju preduzeca, kao i u slucaju ucenika (kako su istakle skole i preduzeca).

To se moZe ostvariti razvijanjem i usvajanjem jedinstvenog pravilnika sa ciljem da se definisu svi
aspekti prakse ucenika (ukljucujuéi i prakticnu obuku ucenika u kompaniji), ili putem izmena u
razli¢itim drugim zakonima i podzakonskim aktima, ukljuéujudi i one van sektora obrazovanja
(npr. rada, privrede, finansija itd.).
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